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Tamano y ciclo de vida
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Estrategias de

Las empresas en todas las industrias, desde
la minorista hasta la aeroespacial y de
medios, se esfuerzan por crecer con el fin
de adquirir el tamafo y los recursos
necesarios para competir a escala global,

Es elegir el criterio adecuado que debe
utilizarse para definir esa variable.

Sugiere que las organizaciones nacen,
envejecen y, con el tiempo, mueren.

Estas estrategias provienen de un
marco de referencia para el control
organizacional propuesto por
William Ouchi, de la Universidad
de California en Los Angeles
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Ouchi sugirio
tres estrategias
de control
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Son estandarizadas se administran
mecanicamente y son complejas

Las pequefias organizaciones tienen
una estructura plana y organica.

El tamafio no necesariamente esta refido con la rapidez y
la flexibilidad, pero los gerentes deben encontrar formas
de impulsar la innovacién y de adaptarse con rapidez.

e La capacidad fisica

e l|a complejidad de sus entradas
y salidas

e los recursos disponibles
capacidad financiera y activos
netos

e el nimero de trabajadores.

Etapa emprendedora.
Etapa de colectividad.
Etapa de formalizacion.
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Etapa de elaboracion.

Control burocratico
e Control de mercado

e Control de clan



Cultura organizacional

y valores éticos

Cultura organizacional

Rasgos de la cultura
organizacional

Diseno y culturas
organizacionales

Fuentes de valores
éticos en las
organizaciones

La cultura es el conjunto de
valores, normas, creencias

Para identificar e
interpretar la cultura se
requiere que las personas
hagan inferencias basadas
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La estrategia y el disefio
estructural que necesita la
organizacion para ser efectiva
dentro de su entorno.
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Surgimiento y

orientadoras y entendimientos propésito de la <
que sirven de guia y que cultura
comparten los miembros de
una organizacion
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Para comprender
qué sucede en
realidad en una
organizacion.

Cuatro categorias de
cultura asociadas con
estas diferencias
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Etica gerencial y Responsabilidad social [~

corporativa son muy importantes ya
que los valores éticos son personales

y Unicos de cada individuo, aun cuando
en cualquier grupo, organizacion o
sociedad determinados hay muchas
areas de consenso acerca de lo que
constituye un comportamiento ético.

Innovacion y
cambio
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Se inicia con un fundador o un
primer lider que articulan e
implementan ideas y valores
particulares como una visién, una
filosofia o una estrategia de negocios.

Ritos y ceremonias.
Historias y mitos.

Simbolos.

Estructuras organizacionales.
Relaciones de poder.
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Sistemas de control.

La cultura adaptable

e La cultura de mision

e La cultura de clan

e  Cultura burocratica

e  Cultura organizacional,
aprendizaje y desempeio

Puede referirse a estos siguientes puntos
Tipo de cambio estratégico

Los cambios en la tecnologia

Los cambios en el producto y el servicio
Los cambios en la estrategia y la estructura
Los cambios en la cultura
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