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Unidad 3: Tamafio y ciclo de vida de las empresas
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1. Capacidad fisica
" ng H -
J— MI: Micro 2. Complejidad de
] ~ entradas y
MIPyME Y medicion > R_ecursps
_ _ disponibles
— M: Medianas 4. Numero de
Tamafio E: Empresas trabajadores
Grandes — L _
empresas —
1. Pequefay no burocratica de una
— sola persona
— — 2. Crecimiento rapido, estructura
1. Etapa inforr_na_l, meta pr?mordial
2. Etapade Caracteristicas 3. Etapa de mao_lurez, caracteristicas
| _ CO|eCtIVIdad< organizacionales burocraticas, integracion de grupos
Ciclo 3. Etapade de apoyo, metas principales _
de vida formalizacion establl_ldao! interna y la expansion
4. Etapa de 4. Organlzgcn')n .madura grande y
elaboracion burocratica, sistemas de control,
reglas y procedimientos
SN~— SN~—
— ~_

Caracterizada por procedimientos
centralizados o descentralizados,
Burocracia__ divisién de responsabilidades,
especializacion del trabajo,
jerarquia y relaciones impersonales

~—
J—
1. Control burocratico
2. Autorizacioén racional-legal
Estrategias 3. Autoridad tradicional
de control—— 4. Autoridad carismaética
5. Control de mercado
6. Control de clan
~—
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Unidad 4: Cultura organizacional y valores éticos.

A
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Conjunto de valores, normas, creencias La cultura proporciona a las
orientadores y entendimientos que sirven de personas un sentido de identidad
Cultura —— guiay que comparten los miembros de una — organizacional genera en ellas un
organizacional | organizacion y se ensefian a los nuevos compromiso con las creencias y
miembros como la manera correcta de pensar, | los valores que son mas grandes
;entir y comportarse. que ellas mismas.
1. Ritos y ceremonias ) 1. Cultura adaptable
2. Historias y mitos Culturas 2. Cultura de misién
Rasgos 3. Simbolos 3. Cultura de clan
— 4. Estructuras organizacionales — 4. Cultura burocratica
5. Relaciones de poder 5. Cultura organizacional,
6. Sistemas de control - J aprendizaje y
desempefio

“El compromiso consciente y congruente de cumplir integralmente
con la finalidad de la empresa, tanto en lo interno como en lo
externo, considerando las expectativas econémicas, sociales y
ambientales de todos sus participantes, demostrando respeto por
la gente, los valores éticos, la comunidad y el medio ambiente,
contribuyendo asi a la construccion del bien comun.”

Valores éticos
responsabilida
social

-~ _— — « wg
La ética se refiere al cédigo 1 R.el|g|on
o Los valores 2. Filosofia
de principios y valores éticos son .
Fuentes de morales que regulalas - | j— 3. Entorno geografico
f— personales y 4. Nacionalidad
valores éticos.| conductas de una persona o - .: i
Unicos de cada 5. Sociedad
de un grupo respecto a lo individuo
gue es correcto o incorrecto' _ 6. Cultura
—
— T i
1. Cambios en la
3 Tipos de tecnolpgla
Innovacion y _ — cambio 2. Cambios en el
cambio ——— Enla actua_lldad la norma producto y servicio
es el cambio, no la 3. Cambios en la
estabilidad. — _ estrategia y estructura
4. Cambios en cultura
\

- ________________________________________________________________________________________|
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