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UNIDAD III La 
mediación

3.13 Fase de 
investigación ante el 
Ministerio Público -

3.8 Medios alternos 
de solución de 
conflictos en 
materia pena

3.9 La victima

3.4 Etapas

3.2 Principios y 
Características

3.5 Objetivos del 
mediador

3.7 La mediación en 
el ámbito 

internacional

a) Creación de confianza. b)
Aislamiento de hechos y
descontaminación de problemas.
c)Focalización de intereses.
d)Búsqueda de opciones y alternativas.
e) Elaboración del acuerdo.

El mediador no solamente es la persona 
que va a tratar de que las partes lleguen 
a un acuerdo además dirigirá el 
procedimiento de mediación y lo que es 
muy importante desarrollará una 
atmósfera que se encuentre adecuada 
para encontrar la mejor solución a las 
partes.

a) gratuidad.
b) independencia.
c) imparcialidad.

3.6 Características de la 
persona mediadora

En los años 70 es cuando se desarrolla más 
intensamente la mediación en Estados Unidos 
de Norte América y en Canadá en base al 
cuestionamiento de la legalidad penal de los 
movimientos abolicionistas, de la creciente

,

.

3.12 Etapas del 
proceso penal donde 

pueden presentar 
mecanismo

3.10 Ejecución de 
la pena

3.15 Ejecución de 
sentencia. -

3.1 Definición

Al respecto autores como Ríos Martín señalan 
que el mediador además de tener una formación 
teórica y práctica, debe tener las suficientes 
habilidades personales para poder llevar a cabo 
esta tarea

La mediación es un proceso que busca 
otorga un espacio de dialogo directo y 
participativo entre 2 o mas personas 

que tienen un problema.

Al respecto ha escrito Zaffaroni "...el poder 
punitivo solo muy eventualmente es un 
ejercicio racional de poder y por ende debe ser 
considerado como un fenómeno extrajurídico, 
meramente político."

Es de explorado conocimiento que en la 
mente del infractor nunca esta la 
restitución del daño ya sea moral o la 
patrimonial que se le hizo a la victima

"La mediación que se realiza en la fase de 
ejecución de la pena preventiva de 
libertad tiene posibilidades de ser 
valorada, cuando la persona no se 
encuentre cumpliendo condena en el 
centro penitenciario,

"Atentado contra la autoridad, a sus 
agentes o funcionarios públicos....ante la 
desigualdad institucional en que se 
encuentran las partes.

Antes de que el Ministerio Público turne el 
expediente al Juez, es muy importe la 
mediación ya que es dentro de esta etapa 
cuando el Ministerio Público tiene una 
percepción clara de la posibilidad de 
turnar el asunto al órgano jurisdiccional 

Antes de que el Juez dicte el auto de 
vinculación al ceso, si el delito que se imputa 
permite la mediación, el juez debe de tener la 
oportunidad de proponerla a las partes, 
terminando en consecuencia con un 
procedimiento penal



UNIDAD IV Medios 
alternativos de solución 

de conflictos en 
materia Familiar

4.11 El 
procedimiento en la 
mediación familiar

4.7 ¿Entre quienes y 
quien se medía?

4.8 ¿Quiénes son las partes 
en un procedimiento de 

mediación?

4.3 Principios rectores

4.2 CEJA

4.4 Clases de medios 
alternativos para el 
estado de Chiapas

4.6 Centro de 
Justicia alternativa

Son principios rectores de los medios
alternativos de solución de conflictos,
los siguientes: I.- Autonomía de la
Voluntad: La autodeterminación de las
personas

Conciliación Consiste en 
comunicaciones independientes con 
las partes en contextos separados (sus 
casas o el trabajo, etcétera).

El Centro Estatal de Justicia Alternativa del
Estado de Chiapas, es un órgano del Poder
Judicial, con independencia técnica, de
gestión

4.5 Mediación familiar en 
Chiapas 

El Centro Estatal de Justicia Alternativa del 
Estado de Chiapas, es un órgano del Poder 
Judicial, con independencia técnica, de gestión 
y operativa para conocer y solucionar, a través 
de los procedimientos no jurisdiccionales

,

.

4.10 ¿Existen límites 
en la mediación 

familiar?

4.9 Principios que 
rigen la mediación 

familiar

4.12 Las partes de 
la mediación

4.1 Competencia 

Si bien la mediación familiar puede tener como 
fin la solución de los conflictos de pareja, 
también lo es, como se desprende del artículo 
anterior,

I.- Vigilar el cumplimiento de la 
presente Ley.

la experiencia de la mediación 
demuestra que tiene un alto índice de 
éxito habida cuenta de su naturaleza 
no vinculante.

"Las partes acordarán la 
manera de llevar a cabo la 
mediación. Si las partes no 
lo hicieran, y en la medida 
en que éste sea el caso, el 
mediador determinará, de 
conformidad con este 
Reglamento, la manera en 
que se ha de llevar a cabo 
la mediación

Se trata de un proceso voluntario, 
tanto en la decisión de inicio como en 
su desarrollo y en su financiación, 
pudiendo ser desistido por las partes 
implicadas en cualquier momento

La mediación es un proceso de diálogo 
asistido y gestionado por un profesional, 
con la preparación técnica adecuada 
para reconducir las posturas procesales 

�El acuerdo de mediación �Comienzo del 
procedimiento: La petición de mediación 
�Nombramiento del mediador �Contactos 
iniciales entre el mediador y las partes

1. establecimiento de las reglas básicas 
del procedimiento. 2. compilación de 
información e identificación de las 
cuestiones litigiosas. 3. examen de los 
intereses de las partes.


