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 MEDIOS ALTERNATIVOS DE 
 SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS

 CONFLICTO

 El conflicto en el marco disciplinar del derecho no se estudia 
 como un hecho social, producto de la relación social, que el 
 derecho entra a regular. En el derecho se hace referencia al 
 conflicto o se acude a él como una relación social del hombre, 
 pero con el propósito de conceptualizar la disciplina y de 
 establecer su origen y las dimensiones de su función.

 El derecho define al conflicto como una incompatibilidad de 
 intereses o la satisfacción de una necesidad entre dos personas 
 que, amparadas en una norma jurídica, entran en contradicción. 
 La definición de conflicto desde el derecho, lo sitúa en un ámbito 
 específico, es decir, lo enmarca en un tipo particular de relación 
 social que se identifica como conflictiva.

 EL ARBITRAJE

 Mecanismo por medio del cual las partes involucradas en un 
 conflicto de carácter transigible difieren su solución a un tribunal 
 arbitral, el cual queda transitoriamente investido de la facultad de 
 administrar justicia, profiriendo una decisión denominada laudo 
 arbitral

 CARACTERISTICAS
 El laudo arbitral será siempre una solución de conciencia

 Por un lado el juez tiene jurisdicción el arbitro carece de ella

 LA EVOLUCIÓN NEUTRAL

 Es el acto por el cual las partes acuden a un centro de 
 conciliación, para que un tercero (evaluador neutral), les aclara 
 una situación litigiosa y les pueda facilitar un acuerdo conciliatorio.

 CARACTERISTICAS

 Es absolutamente voluntario

 Las partes deben estar de acuerdo en solicitar la evaluación 
 neutral

 LA CONCILIACIÓN

 Consiste en la armonización, por los propios contrincantes, de 
 intereses divergentes que coiciden en una determinada solución

 CARACTERISTICAS

 Acto juridico a través del cual las partes recurren a un tercero 
 para que les ayude a resolver un conflicto

 Este no decide, se limita a señalar el camino posible de solución 
 de conflictos 

 Pretende evitar un procedimiento heteronomo o la simple 
 prosecución del proceso ya iniciado

 LA MEDIACIÓN

 Es un mecanismo por el cual dos o más partes resuelven sus 
 diferencias por si mismas, de manera autónoma y amigable, con 

 la ayuda de un tercero imparcial aceptado por ambas partes

 CARACTERISTICAS

 Al medidador lo escogen o eligen las partes o un tercero

 Constituye un sistema intermedio de solucón de conflictos entre 
 la conciliación y el arbitraje

 LA NEGOCIACIÓN

 Proceso de comuniación dinámico en merito del cual dos o más 
 partes tratan de resolver sus diferencias e intereses en forma 

 directa a fin de lograr con ello una solución.

 FACILITAN LA TÁCTICA DEL 
 COMPROMISO

 Utilización de un agente negociador

 Secreto contra publicidad 

 Negociaciones entrecruzadas

 Negociaciones continuas

 Agenda restringida

 La posibilidad de compensación



 EL ARBITRAJE

 DEFINICIÓN

 El arbitraje es un procedimiento por el cual se somete una 
 controversia, por acuerdo de las partes, a un árbitro o a un 
 tribunal de varios árbitros que dicta una decisión sobre la 
 controversia que es obligatoria para las partes.

 Éste MASC lo he seleccionado como tal sólo por ser una 
 alternativa más dentro de esa complejidad en que se mueve la 
 sociedad actual. En el arbitraje no se dá la comunicación directa 
 entre las actores sino a través de los abogados quienes presentan 
 el proceso ante el árbitro.

 CARACTERÍSTICAS

 EL ARBITRAJE ES CONSENSUAL
 Un proceso de arbitraje únicamente puede tener lugar si ambas 
 partes lo han acordado. 

 LAS PARTES SELECCIONAN AL ÁRBITRO O ÁRBITROS

 En virtud del Reglamento de la OMPI, compete a las partes 
 seleccionar conjuntamente a un árbitro único. Si optan por un 
 tribunal compuesto por tres árbitros, cada parte selecciona a uno 
 de los árbitros y éstos seleccionarán a su vez a un tercer árbitro 
 que ejercerá las funciones de árbitro presidente. 

 EL ARBITRAJE ES NEUTRAL

 Además de seleccionar árbitros de nacionalidad apropiada, las 
 partes pueden especificar elementos tan importantes como el 
 derecho aplicable, el idioma y el lugar en que se celebrará el 
 arbitraje. Esto permite garantizar que ninguna de las partes goce 
 de las ventajas derivadas de presentar el caso ante sus tribunales 
 nacionales.

 EL ARBITRAJE ES UN PROCEDIMIENTO CONFIDENCIAL

 El Reglamento de Arbitraje de la OMPI protege específicamente la 
 confidencialidad de la existencia del arbitraje, las divulgaciones 
 realizadas durante dicho proceso, y el laudo

 LA DECISIÓN DEL TRIBUNAL ARBITRAL ES DEFINITIVA Y 
 FÁCIL DE EJECUTAR

 En virtud del Reglamento de Arbitraje de la OMPI, las partes se 
 comprometen a ejecutar el laudo del tribunal arbitral sin demora

 CLASES DE ARBITRAJE

 ARBITRAJE DE DERECHO PUBLICO Y PRIVADO

 El arbitraje de derecho publico es objeto de estudio 
 principalmente del derecho internacional publico. Para Jose Luis 
 Siqueiros es aquel, “que tiene por objeto el arreglo de los litigios 
 entre los Estados comoentidades soberanas, mediante árbitros 
 designados libremente y sobre la base del respeto a las 
 instituciones jurídicas

 ARBITRAJE DE DERECHO Y ARBITRAJE DE EQUIDAD

 En el arbitraje con sujeción a derecho el árbitro decidirá la 
 cuestión litigiosa, de acuerdo a las leyes de lugar donde se instale 
 el Tribunal Arbitral o a las que las partes hayan pactado.

 En el arbitraje de equidad las partes deberán resolver de acuerdo 
 a su saber y entender

 ARBITRAJE AD-HOC

 El arbitraje ad hoc. Es en el cual no existe ninguna institución que 
 administre el sistema: son las propias partes las que suministran 
 las normas sobre las que deben actuar y todo lo necesario para 
 que el arbitraje proceda.

 Asi les proveen de los mecanismos de elección de los árbitros, 
 indican el lugar, el idioma, los procedimientos a aplica, métodos 
 de coerción en caso de incumplimiento, plazo para establecer el 
 laudo y los recursos pertinentes que cabrias contra el laudo.

 REQUISITOS PARA SER ÁRBITRO

 Sin duda el requisito mas importante para ser arbitro es que la 
 persona que desempeñe esta función sea honesta ya que si las 

 partes escogieron esta figura jurídica para resolver sus conflictos 
 fue precisamente por la confianza que le tienen al arbitro y en 

 contraposición por la desconfianza que en muchas ocasiones sea 
 ganado el poder judicial.

 � Honorabilidad del arbitro

 � Independencia

 � Irrevocabilidad del arbitro

 � Capacidad jurídica

 � Imparcialidad

 PRINCIPIOS PROCESALES

 El arbitraje como todo procedimiento, independientemente que 
 no se aun procedimiento jurisdiccional, sino un medio 

 heterocompositivo de arreglar un conflicto, cuenta con principios, 
 los cuales se pueden identificar de la siguiente manera:

 � Impulso del arbitro en caso de que las partes no hagan 
 promociones.

 � Sistema dispositivo, dándole un papel determinante a los 
 intereses de las partes

 � Contradicción, que significa un infractor de equilibrio entre 
 las partes.

 � Inmediación, esto es una intervención directa del arbrito.

 � Preclusividad, ya que las fases del procedimiento como lo son 
 los alegatos las pruebas y el laudo deben de cumplir con los 

 términos que las propias partes establezcan.

 EL ARBITRAJE VOLUNTARIO Y ARBITRAJE FORZOSO

 En cuanto al arbitraje voluntario es cuando deriva exclusivamente 
 de la voluntad de las partes, sin que antes existiese una 
 convención en base al cual las partes podrían exigir su 
 cumplimiento. El arbitraje forzoso proviene de la ley, ya que 
 dependiendo de la determinada materia las pates deberán 
 someterlo arbitraje.

 CARACTERÍSTICAS DEL PROCEDIMIENTO

 Independientemente de que las partes jueguen un papel 
 determinante dentro del procedimiento arbitral, deberá observar 

 garantías mínimas las cuales se pueden resumir en:

 1. Garantía de igualdad

 2. Garantía de audiencia

 3. Contradicción

 ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO

 A) ALEGATOS.

 B) PRUEBAS.

 C) LAUDO.

 Los alegatos es la etapa en donde verbal o por escrito las 
 partes expresan las razones por las cuales tratan de acreditar 

 que tienen la razón y que el laudo les tiene que favorecer, 
 como ya se mencionó estos pueden ser verbal o escritos de 

 acuerdo a lo convenido previamente, por lo que resulta muy 
 importante que antes de dar inicio al procedimiento se acuerde 

 entre las partes la forma de presentación de los alegatos.

 Dentro del procedimiento arbitral se deben de admitir todo tipo 
 de pruebas que no atenten a la mora, por lo que resultaría fuera 
 de la naturaleza de este procedimiento que se rechazara alguna 

 prueba, y si bien es cierto que se requiere un periodo probatorio 
 para la presentación de las pruebas dicho periodo debe de 

 abarcar hasta que se dicte resolución.

 La finalidad del procedimiento arbitral es que se resuelva el 
 conflicto ya sea de acuerdo a derecho o de acuerdo a justicia por 
 lo que invariablemente debe de dictarse resolución y es por este 

 motivo que dentro de este procedimiento no se puede 
 contemplar la figura del sobreseimiento o de la improcedencia y 
 solamente estaremos en el supuesto de que no se dicte laudo si 

 las partes lo convienen antes de que se dicte resolución.


