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Capacitacion y
desarrollo del capital
humano

Capacitacion

Necesidades de
capacitacion y
desarrollo

Relaciones
laborales

Conjunto de actividades encaminadas a
proporcionar conocimientos, desarrollar
habilidades y modificar actitudes del
personal de todos los niveles para que
desemperfien mejor su trabajo. Las
organizaciones hacen frente a sus
necesidades presentes y futuras utilizando
mejor su potencial humano.

Proceso orientado a la estructuracion y
desarrollo, de planes y programas para el
establecimiento y fortalecimientos de
conocimientos, habilidades o actitudes en
los participantes de una organizacion

Vinculo que se establece entre dos o
mas personas en el ambito laboral o del
trabajo. Suelen ser desequilibradas en el

sentido de que siempre en ellas hay

alguien que tiene el poder de
comenzarlas o terminarlas segun su
conveniencia.

Salario: es uno de los elementos
importantes en el mantenimiento de una
relacion de trabaio armonica.

Beneficios
de la
capacitacioén

Técnicas de
capacitacion
y desarrollo

conocimiento del
puesto a todos
los niveles.

-Eleva la moral
de la fuerza de
trabajo.

- Forja lideres.

Capacitacion via
observacion.

Coaching o mentorias.

Capacitacion en el
trabajo.

Discusion y actividades
grupales.

Juego de rol.

Capacitacioén social.
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Conclusion

Este tipo de informacion es muy util, ya que permite tener mas conocimientos de la capacitacion y el desarrollo del capital
humano. Ademas se puede tener una vision mas clara de cémo funcionan las relaciones laborales dentro de una

organizacion, y tener en cuenta al momento de firmar un contrato poder saber si nos benefician o perjudica.
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