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  TÉCNICAS E 

INSTRUMENTOS   

 

Esencial para llegar a 

conclusiones. 

 

LA 

ENTREVISTA  

Selecciona grupos pareados de sujetos 

Descubre relaciones causales 

Suministra los datos más convincentes 

 

LA 

OBSERVACIÓN    

Tipos de entrevista  

EL CUESTIONARIO  Preguntas redactoras 

DOCUMENTOS  

L

O

S 

 

D

A

T

O

S 

Se encarga de recopilar y seleccionar 

información 

LA EXPERIMENTACIÓN   

o Muestreo aleatorio simple 
o Muestreo sistemático 
o Muestreo estratificado 
o Muestreo por conglomerados 
o Muestreo de áreas 
o Muestreo polietápico 

Método de selección para 

poblaciones  

Tipos de observación     

MUESTREO  

Recolección de datos  

 

Todas tienen un propósito  

 

 

 Probabilístico 

 

 No probabilístico  

 Fiables  

 Válidas 

Consiste en observar 
atentamente el fenómeno 
 
Proceso fundamental de la 
investigación  

Permite estandarizar y 

uniformar el proceso de 

recopilación de datos. 

o Muestreo por conveniencia 

o Muestreo con fines especiales 

o Muestreo por cuotas 

o Muestreo de juicio 

o Observación natural 

o Observación estructurada 

o Observación participante   

 

Instrumento técnico que adopta la forma de un 

diálogo coloquial. 

 

Definida como conversación para poner un fin 

determinado  

 
  

 Coherente  

 Organizada 

 Secuenciada  

 Estructuradas   

 

 

 Escritos  
 Indirectos  
 Estadísticos o numéricos  
 Cartográficos 
 Oral o fonética 

 
 

o El investigador manipula una o más variables de 

estudio 

 

o Controla el aumento o disminución de variables  

   

o Estructurada  

o Semiestructurada 

o No estructurada   

En forma;  

A través de 

documentos;  
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