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INTRODUCCION

En el siguiente trabajo se dara a conocer el medio ambiente fisico en salud, asi como

también la distribucién de productos de la salud y la comunicacion en esta misma.

Se desarrollara una super nota donde a través de imagenes y palabras clave, se puede
conocer la idea principal de cada tema, como los tipos de ambientes en los que
podemos clasificar las instituciones hospitalarias, la seguridad en la salud y algunas

de las influencias con las que podemos relacionarlas.

Asimismo, se dan a conocer las aplicaciones mercadoldgicas en cuanto a la atencion

médica se refiere, y en que consiste el consumismo en salud.

Se sabe que, para ir del productor al consumidor, el bien o servicio elaborado debe
pasar a través de algun medio conocido como “canal de ventas”, iniciando por el

productor y llegando al consumidor (pacientes).

Por otro lado, la seguridad del paciente se define como la reduccion de dafos
innecesarios en cuanto a la atencion sanitaria, el cual se refiere a las nociones
colectivas de los conocimientos del momento, sus recursos disponibles y el contexto

en el que se presta la atencion.

El consumismo sanitario, implica todo un proceso de adquisicion y utilizacion de los
bienes y servicios de salud a fin de obtener de ellos una satisfaccion o utilidad directa

en términos de mejor del nivel de bienestar.

Teniendo en cuenta estos términos, se presenta a continuacion el desarrollo de la

super nota, indicada al comienzo de esta breve introduccion.
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CONCLUSION

Para concluir este trabajo, podemos recalcar la importancia de la distribucién de
productos de salud, y el proceso que este conlleva. Fue posible interpretar de manera

clara el papel que cumple la comunicacion en el ambito hospitalario.

Segun el modelo de la competencia ambiental la relacibn ambiente-persona viene
determinada por la relacién entre el nivel de competencia personal y la demanda

ambiental.

El nivel de competencia personal depende de la salud, la capacidad sensorial, el
desempefio motor y las habilidades cognitivas. La demanda ambiental esta

determinada por las caracteristicas fisicas reales y por las percibidas.

Se denominan determinantes de la salud al conjunto de factores tanto personales
como sociales, econdmicos y ambientales que determinan el estado de salud de los
individuos o de las poblaciones. Se pueden dividir a estos determinantes de la salud
en dos grandes grupos: Aquellos que son de responsabilidad multisectorial del estado
y son los determinantes econdmicos, sociales y politicos; y los de responsabilidad del
sector Salud, dentro del accionar del estado en beneficio de la salud de la poblacion,
en lo que se refiere a vigilancia y control en unos casos y de promocién y actuacion
directa en otros. Estos factores determinantes de la salud son: Aquellos relacionados
con los estilos de vida, los llamados factores ambientales, los factores relacionados
con los aspectos genéticos y biolégicos de la poblacion y por ultimo, los relacionados
con la atencion sanitaria 0 sea los relacionados con los servicios de salud que se

brindan a las poblaciones.
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