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UNIDAD IV
EL MEDIO AMBIENTE FISICO

MARKETING EN

SALUD




El medio ambiente se divide en los siguientes
factores que intervienen en la mercadotecnia en
los Sistemas de Salud.

g

-Estabilidad e
inestabilidad en los
matrimonios

-Movimientos
migratorios
internos.

Cambios culturales
y sociales (se
integra la mujer al
trabajo y percibir
un sueldo).

Leyesy
reglamentos para
la proteccion al
medio ambiente.

Ingreso, nivel de

empleo, el tipo de Desregulacion(ley

interés del dinero, D<= del mercado y

la carga fiscal y la % competitividad).
inflacion. '




Para que se lleve a cabo la mercadotecnia en salud
es necesario tomar en cuenta:




Aplicaciones mercadoldgicas en la
atencion medica

DIMENSIONES DE
+ I LA
- MERCADONIECNIA
ENTSALUD:

El término

mercadotecnia
social fue acufiado
por Kotlery
Zaltman en 1971

Procura mejorar la

calidad de vida Media un interés

netamente

con un enfoque

o : econdmico
ético y colectivo
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CONSUMISMO EN SALUD Y CONSUMISMO
SANITARIO

m SOCIEDAD DE CONSUMO DE MASAS
El consumo esta al alcance de

Tipo de acuerdo social que
resulta de la reconversion de los
deseos , ganas o anhelos
humanos, en la principal fuerza
de impulsos y operaciones en la
sociedad.

cualquier ciudadano sin la
existencia de desigualdades o
discriminaciones importantes.




DERECHOS DEL CONSUMIDOR SANITARIO
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