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Conferencia Mundial de 
Promocio ́n de la Salud. 
“Declaracio ́n de Santiago de 

Chile” 
Comprende la visio ́n,
orientaciones estrate ́gicas y
compromisos para la accio ́n
para las redes de municipios
saludables de la regio ́n de las
Ame ́ricas.

qinnovacio ́n en las estrategias de 
mercadotecnia 

qinnovar para posicionar conductas 
saludables

qemplear la tecnología y redes sociales
qdesarrollar la creatividad como fo ́rmula 

para alcanzar y mantener el e ́xito
qdestinar tiempo, personal y recursos a 

la investigacio ́n y desarrollo de 
estrategias efectivas y mantenerse en el 
top of mind del público

El mundo de hoy gira y cambia a gran velocidad,
tenemos que girar y cambiar con e ́l, por eso hay
que lograr que los programas de salud con
enfoque de mercadotecnia social puedan conseguir
efectos duraderos y destacar los resultados
obtenidos para motivar a los usuarios del mismo
y ganar en credibilidad.

El marketing digital tambie ́n 
en una estrategia para 
promover salud.

Mercadotecnia hospitalaria. No puede faltar el monitoreo y evaluación de los 
programas como vi ́a de su perfeccionamiento.

incluir en los canales de comunicacio ́n
blog, redes sociales, materiales electro ́nicos
y multimedia.

Capacitar profesionales de salud con 
herramientas para la conformacio ́n de 
un plan de accio ́n digital.


