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Publicidad es comunicacion en Publicidad del fabricante, dlrlglda a

masa, pagada, que tiene como los consumidores, a los

La mezcla promocional Unico propdsito transmitir intermediarios, a los industriales, a
informacidn los comerciantes (intermediarios)

Variables internas

Motivacion, percepcién, experiencia, actitudes

Entorno econémico, culturas, grupos de referencia
Producto, precio, distribucién y promocion

Las ventas personales Variables externas

Variables propias

Instrumento de promocion,

La publicidad gue trata de informar,

LA PROMOCION EN LAS persuadir y recordar
INSTITUCIONES
HOSPITALARIAS

Captar la atencion, crear

La publicidad trata, en interés, ser comprendido,
particular, de estimular la informar, ser creible,

demanda o aceptacion del Persuadir, inducir a una

bien del consumidor respuesta, ser recordado

Los medios de promocién

Seccién ubicacién, construccion y Reducciéon del nimero de transacciones

mantenimiento del espacio
hospitalario

Adecuacion de la oferta a la demanda

Mezcla ampliada

Desarrollo de un negocio en el Planeacion, organizacion,
campo de las instituciones coordinacion, control
hosnbitalarias
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