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Super Nota 
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Primeramente investigar las necesidades de las clientes, administrar la 

información, responder a la pregunta ¿ Que características poseen los 

clientes que se atenderá?, y como atender a los clientes seleccionados 

 

 

 

 

 

 

Diseñar una estrategia de mercadotecnia 

 

Mercadotecnia  
médica  

Media un 
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ME R CA D O TE C NIA  E N P R IME R NI VEL  

DE  AT E N CI Ó N  

 
La principal estrategia para abordar problemas de 
salud, educación y alimentación en las áreas 
rurales es el Programa Oportunidades, que incluye 
intervenciones integrales de mejoramiento de la 
salud y nutrición de la familia, con especial énfasis 
en los grupos vulnerables, y proporciona de 
manera gratuita un paquete esencial de servicios 
de salud. 
  El sector salud, existen tres niveles de atención; 
primaria (prevención), secundaria(especialiddes 
básicas), terciario o tercer nivel (especializada). 
 

 

MERCADOTECNIA HOSPITALARIA 
 

- Hay que posicionar la innovación en las 
estrategias de mercadotecnia que se 
emplean para promover salud. 

- Innovar para posicionar conductas 
saludables. 

- Emplear tecnología y redes sociales. 
- El marketing digital también es una 

estrategia para promover salud 

 

ME DI O A MBIE N TE  

 

 Ambiente físico (natalidad y mortalidad) 

 Ambiente social: Cambios sociales y 
culturales, asi como el incremento de 
recursos económicos y la incorporación 
de la mujer en actividades productivas. 

 Ambiente jurídico (desregulación) 

 Ambiente económico (evolución de las 
principales magnitudes 
macroeconómicas) 

 Ambiente ecológico  (defensa del medio 
ambiente y mayor conciencia social). 
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