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Mercadotecnia y
precio en las
instituciones
hospitalarias

Mi Universidad

Competencias Expansion del mercado v del
instituciones producto, integracion hacia atras v
hospitalarias. hacia adelante.

Valor monetario, esfuerzos
desarrollados, molestias e
incomodidades sufridas

Precio

msut_uc'm?es objetivos de la empresa, multiples partes
hospitalarias interesantes, metodos de fijacion de
precios, método del precio objetivo.

Estrategia de precios fijos o variables, descuentos por
cantidad. Precios no lineales, descuento por pronto
pago, descuentos aleatorios periodicos ( rebajas o
baratas ), en segundo mercado, precio de
profesionistas, precios éticos.

Mecanismos de
ahorro en los
Servicios

Precio, servicios de .
Marco legal, Mercado y competencia,

Precios iguales, superiores o inferiores al sector.
garantia, asistencia, técnica, entrega,
financiamiento.

Precio psicologico, Precio alto precio redondo.

Precios de
temporada y de
promocion

medicamentos,
materiales y
servicios
adicionales

Estrategia de precios para productos nuevos, precios
alternativas.
Estrategia de descremacion v penetracion.

Analisis, {
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r Publicidad del fabricante, Publicidad dirigida a los intermedios.
MEZCLA Publicidad alos consumidores.

PROMOCIONAL Ipublicidad a los industriales

\ Publicidad del comerciante

( Motivacion, percepcion, experiencia, caracteristicas personales y actitudes.
VENTAS PERSONALES Entorno, econdmico, culturas grupos de referencia, familia,influencia personales y
situaciones.

L Producto, precio, distribucion y promacion.

Persuadir, recordar, comunicacion,unilateral,

PUBLICIDAD impersonal y masiva, dirigida a una audiencia
meta.
[ Publcidad de producto, fubhcidad institucional.
MEDIOS DE Proceso creativo, trasmiti ideas, palabras, lustraciones, imdgenes y
PROMOCION | sonidos - , o
. Captar, crear, emprendido jnformar, ser crefble, persuadi, inducir a
Promocion en |a  una respuesta, ser recordado.
Instituciones | ’ ‘ 5
, \ Productoprecio, plaza fisica, plaza virtval,  publicidad,
Hosplta|ar|a5 MEZCLA AMPLIA propaganday promocidn.
PROCESO DE SECCION ‘
. Canal de ventas ( camino o ruta ]
UBICACION, Productor-consumidor.
CONSTRUCCION Y Intermediarios( reduccion de nimero de transacciones, adecuacién de la oferta
MANTENIMIENTO DEL adenanda),
PROCESO HOSPITALARIO
r .,
Proyecto de gestion
DESARROLLO DE UN P|c1niﬂcaciéns}p|an de empresa, misién, vision, valores).
NEGOCIO, Or%umz‘ucidn. [ Icgrtebrg e)servicios/ necesidades, recursos humanos y
materiales, principios bisicos).
INSTITUCIONES < Coordinacion [comunicacidn interna , investigacion, formacion continuada,
HOSPITALARIAS, direccidn por objetivos, cochino, gestion de competencias).
APERTURA DE NUEVO Control ( unificar criterios, informacidn utl, monitorizacion, sistendtica de
indicadores c\uve).
CENTRO HOSPITALARIO |



