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NACIMIENTO DE LA

IDEA DE NEGOCIO

Una idea original es aguella que tiene la fuerza para impulsar el desarrollo del emprendimiento, es
la idea que diferenciara un producto con elementos similares a los de la competencia, el factor que
daréd a los compradores una razén para escoger ese producto y no otro.

PROPUESTA DE VALOR.

SERVICIOS,

Eementos
Cuahdades del producto

Relacién con e! coasumidor

LA PROPUESTA DE VALOR ES DEFINIDA POR METZGEL Y
DONAIRE (2007), COMO LA MEZCLA UNICA DE PRODUCTOS,
BENEFICIOS Y VALORES AGREGADOS QUE LA
EMPRESA OFRECE A SUS CLIENTES.

Elementos a considerar para generar una propuasta da valor

Se refiere 3 los beneficios que ofrece o producto: funcionalidad, calidad y
precio de dicho producto, entre otras.

Es la respuesta de los clientes hacta ol producto/servicio, es decir, cudn

satisfecho queda el clients y qué aceptacion le da al producto; esto imphica
3 percepcidn que of chente tiene de st costo-beneficio.

Imagen y prestiglo

Son los factores que atraen a un ciente hacka una empresa y le permiten 3

sta definirse de manera Positiva ante sus clientes.

MODELO DE NEGOCIO.

UN MODELO DE NEGOCIO PODRIA SER UN DIAGRAMA DE LOS
COMPONENTES CLAVE DE LA EMPRESA A INTEGRAR AL INICIAR Y
OPERAR LA MISMA.

LA IMPORTANCIA DE UN MODELO DE NEGOCIO PARA EL
EMPRENDEDOR ES QUE, POR LO COMUN, LA PLANEACION QUE SE
APLICA AL INICIO DE LAS OPERACIONES DE LA EMPRESA DETERMINA
SU EXITO O FRACASO

CARACTERISTICAS DE LOS
MODELOS DE NEGOCIOS.

DESCRIBE LAS OPERACIONES DE LA

BAJOS COSTOS

ALGUNAS MEDIDAS QUE SE PUEDEN
TOMAR PARA MANTENER LOS COSTOS LO

INNOVACION Y
DIFERENCIACION.
LA EMPRESA DEBE HACER ALGO DIFERENTE AL
RESTO DE SUS COMPETIDORES EN LA CADENA

COMPANIA, 3

|NCLUYEND’O TODOS SUS MAS BAJO POSIBLE SON: SER EL NUMERO DE VALOR, ES DECIR, EN TODAS SUS
UNO EN EL AREA O SECTOR, TENIENDO UN  ACTIVIDADES ¥ COSTOS EN EL PROCESO DE

COMPONENTES,  FPROCESOS = X MUY BUEN CONTROL  ESQUEMA  PRODUCCION, DESDE LA ADQUISICION Y

FUNCIONES U TENEN. S.COMO ADMINISTRATIVO MODESTO, MATERIAS ~ MANEIO ~DE MATERIAS = PRIMAS, ~EL

RESULTADO UN COSTO PARA PRI SUPERIORES TeC A OGIA CO PROCESAMIENTO Y EL RESULTADO FINAL O

LA EMPRESA Y UN VALOR PARA EL ;’rgACSONUTROI i vuo D“OL 1A CON  ppODUCTO TERMINADO.

CONSUMIDOR. e Seielis) e
LOS PRINCIPALES ELEMENTOS QUE COMPONEN A

Elementos de los UN MODELO DE NEGOCIO, SEGUN CHESBROUGH Y
ROSENBLOOM.
modelos de
5
negocios. --> PROPUESTA DE VALOR. SEGUN OSTERWALDER Y PIGNER (2009), EXISTEN

EL MODELO DE NEGOCIO
PROPORCIONA

INFORMACION

IMPORTANTE  ACERCA
DE LA SELECCION DE
CLIENTES, EL PRODUCTO
O SERVICIO A OFRECER,
DE COMO SALDRA AL
MERCADO, DE LOS
RECURSOS NECESARIOS.

-=->SEGMENTO DE MERCADO.

NUEVE ELEMENT!
NEGOCIO, Y
AREAS DEL NEGOCIO: CONSUMIDORES, OFERTA,

S ESENCIALES EN EL MODELO DE
STOS CUBREN LAS PRINCIPALES

- ’ESTRUCTUS'}‘POERLA CADENA |NFRAESTRUCTURA Y VIABILIDAD FINANCIERA

-->GENERACION DE INGRESOS
Y GANANCIAS.

-->POSICION DE LA COMPANIA

N
RED DE OFERENTES.

-=>ESTRATEGIA COMPETITIVA

SEGMENTO DEL MERCADO.
PROPUESTA DE VALOR.

CANALES DE DISTRIBUCION.
RELACION CON LOS CONSUMIDORES.
FLUJOS DE EFECTIVO.

RECURSOS CLAVE.
ACTIVIDADES CLAVE.

SOCIOS CLAVE.

ESTRUCTURA DE COSTOS.

Justificacion de la empresa Una vez que ha seleccionado una idea, debe justificar la importancia de la
misma, especificar la necesidad o carencia que satisface, o bien el problema concreto que resuelve.

PROPUESTA DE VALOR

ES AQUELLA QUE TIENE LA FUERZA
PARA IMPULSAR EL DESARROLLO DEL
EMPRENDIMIENTO, LA IDEA QUE
DIFERENCIARA UN PRODUCTO DE
ELEMENTOS SIMILARES A LOS DE LA
COMPETENCIA

NOMBRE DE LA EMPRESA

EL NOMBRE DE LA EMPRESA ES
SU CARTA DE PRESENTACION,
ES EL REFLEJO DE SU IMAGEN,
SU SELLO DISTINTIVO

Y, POR ENDE, DEBE REUNIR UNA
SERIE DE CARACTERISTICAS
ESPECIFICAS.

DESCRIPCION DE LA EMPRESA

EL GIRO DE UNA EMPRESA ES SU OBJETO U
OCUPACION PRINCIPAL EN MEXICO EXISTEN TRES
GIROS EN LOS QUE TODA EMPRESA SE PUEDE
CLASIFICAR, DE ACUERDO CON LA SECRETARIA DE
ECONOMIA (SE). COMERCIAL. SE DEDICA A LA
COMPRAVENTA DE UN PRODUCTO DETERMINADO.
INDUSTRIAL, CUALQUIER EMPRESA DE
PRODUCCION SMANUFACTURERA o

TRANSFORMACION) QUE OFREZCA UN PRODUCTO

FINAL O INTERMEDIO (A OTRAS EMPRESAS) SE
UBICA EN ESTE GIRO. SERVICIOS. LAS EMPRESAS
QUE OFRECEN UN PRODUCTO INTANGIBLE AL
CONSUMIDOR SE CLASIFICAN EN

ESTE GIRO.

MISION DE LA EMPRESA

LA MISION DE UNA
EMPRESA ES SU RAZON
DE SER; ES EL PROPOSITO
O MOTIVO POR EL CUAL
EXISTE Y, POR TANTO,

DA SENTIDO Y GUIA SUS
ACTIVIDADES.

VISION DE LA EMPRESA

UNA VISION CLARA PERMITE
ESTABLECER OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS QUE SE
CONVIERTEN EN ACCIONES QUE
INSPIREN A TODOS LOS
MIEMBROS DEL EQUIPO PARA
LLEGAR A LA META.

VENTAJAS COMPETITIVAS

PECUL(ARIDAMS DEL PRODUCTO Y{O

10 QUE LO HACEN ESPECIAL, LO
CUA!. GARANTIZA SU ACEPTACION EN
EL MERCADO; POR LO GENERAL ESTAS
CARACTERISTICAS SON  ASPECTOS
QUE HACEN UNICOS|| A LOS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS DE LA
EMPRESA, EN COMPARACION CON
OTROS YA EXISTENTES EN EL
MERCADO.

OBJETIVOS DE LA EMPRESA A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO

DISTINGOS COMPETITIVOS.

ASPECTOS QUE FORMAN PARTE
DE LA ES'RAI‘EGIA DE LA
EMPRESA QUE LI GEN
MISMA Y QUE INCLINAR AN, EN
UN MOMENTO
PREFERENCIAS DEL CONSUMID?
POR LOS PRODUCTOS Y/O
SERV[CIOS DE LA EMPRESA QUE
ESENTA; NORMALMENYE
SON ELEMENTOS COMUNES QUE
EXISTEN YA EN EL MERCADO

LOS OBJETIVOS SON LOS PUNTOS INTERMEDIOS DE LA MISION. ES EL SEGUNDO PASO PARA DETERMINAR EL RUMBO
DE LA EMPRESA Y ACERCAR LOS PROYECTOS A LA REALIDAD (EL PRIMER PASO FUE REDACTAR LA MISION).
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