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INTRODUCCION:

La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estu-dio
de un fendémeno o problema.

El enfoque cuantitativo y el enfoque cualitativo ambos enfoques emplean procesos cuidadosos,
metodicos y empiricos en su esfuerzo para generar conocimiento, por lo que la definicién previa de
investigacion se aplica a los dos por igual.

En términos generales, estos métodos utilizan cinco estrategias similares y relacionadas entre si:
1. Llevan a cabo la observacion y evaluacién de fendmenos.

2. Establecen suposiciones o ideas como consecuencia de la observacion y evaluacion realizadas.
3. Demuestran el grado en que las suposiciones o ideas tienen fundamento.

4. Revisan tales suposiciones o ideas sobre la base de las pruebas o del analisis.

5. Proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar y fundamentar las
suposiciones e ideas o incluso para generar otras.

Sin embargo, aunque las aproximaciones cuantitativa y cualitativa comparten esas estrategias genera-les, cada
una tiene sus propias caracteristicas.



Caracteristicas

Miden fenémenos
Utiliza estadisticas
Emplea experimentacion
Andlisis causa-efecto

Secuencial

Deductivo

Probatorio

Analiza la realidad subjetiva

Generalizacion de
resultados

Control sobre fenébmenos
Ser preciso

No busca la replica
Los significados se extraen de los datos
No se fundamenta en la estadistica

CUANTITATIVO Tiene un
Proceso
Cuenta con
objetivos
ENFOQUES . .,
CUANTITATIVO MIXTO Surge de la combinacién de
Y CUALITATIVO los otros dos enfoques
Inductivo
CUALITATIVO Recurrente

Analiza la realidad subjetiva
No tiene secuencia circular

Profundiza ideas

Es de margen amplio
Riqueza interpretativa
Contextualiza el fenomeno

Preguntas delimitadas
Preciso

Variables exactas
Deductivo

Direccionados

Valido

Independencia y neutralidad

Preguntas mas generales
Menos presisa

Conceptos esenciales
Inductiva

Mayor flexibilidad para
madificarlo

No direccionados
Interdependencia

Se adquiere de experiencia.
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