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Las relaciones sociales por mucho tiempo han sido tema de interés para la
humanidad pues de aqui se basa la comunicacién y el compartir sentires, es por
ello que debe existir una interaccion efectiva entre dos o mas partes, de aqui
surge la necesidad de crear ciencias y conceptos que ayuden a definir y entender
cémo es que funcionan las distintas relaciones sociales; en esta ocasion nos
basaremos en la interculturalidad enfocado en la comunicacién médico-paciente.
Para entender esto debemos saber que es la interculturalidad que por definicién
se refiere a las ‘“relaciones de intercambio y comunicacion igualitarias entre
grupos culturales”, en estos grupos sociales encontramos que existirdn
diferencias en la etnia, religion, lengua, usos y costumbres entre otros dando a

entender que crean sefias de identidad para entender lo propio de lo ajeno.

Dicho lo anterior podremos comprender el concepto de interculturalidad en salud
gue son acciones, estrategias y politicas que el médico tomara con fin de brindar
una atencién adecuada al paciente, por esta razon el médico debe familiarizado
con estos conceptos. Poniendo en contexto identificamos que el médico debe
conocer acerca del diagndstico de salud, otro punto importante a conocer son
los niveles de atencion los cuales son tres, primer nivel de atencién, segundo

nivel de atencion y tercer nivel de atencion.

Como seguidores de la medicina hegemonica el medico debe conocer lo antes
mencionado; pero ademas debe conocer otro tipo de medicinas, como se
menciono al principio las comunidades tienen distintas sefias de identidad y esto
ha llevado a la creacion de otras alternativas para tratar a los pacientes, en mayor
medida aplicado en comunidades indigenas pero nada desconocido en la zona
rural; encontramos a la medicina alternativa, a pesar de que no esté en su
totalidad comprobada se han identificado propiedades curativas como puede
ser la fangoterapia que es el uso de la arcilla, hidroterapia, las medicinas
tradicionales como son la Mexicana, China y japonesa, incluso el uso de imanes
terapéuticos, otra alternativa médica que ha sido usado desde el principio de la
humanidad el cual es la herbolaria, en el cual encontramos plantas muy
conocidas como la manzanilla, sabila, hierbabuena, entre otros y por ultimo la
alternativa menos efectiva y recomendable llamados remedios milagrosos pero

solo podemos decir que es charlataneria en el cual encontramos al vudu.



Sabiendo todo lo anterior nos damos cuenta de que la atencién a un paciente no
solo es ver signos y sintomas, sino entender de porque no acudié en primera
instancia a un médico o porque prefiere otro tratamiento; comprender y atender
con la mejor disposicion a un paciente es lo mas anhelado para un enfermo que

busca ayuda.
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