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 La interculturalidad en salud es entender valorar y respetar las diferencias de acuerdo a las 

identidades culturales en un ambiente igualitario no se reconoce superioridad de una cultura sobre 

otra independientemente de la relación entre mayoría y minoría como México qué es un país 

intercultural es decir que está conformado por múltiples culturas y grupos étnicos y hay barreras 

que limitan el acceso a la salud una de ellas puede llegar a ser la cultura la interacción médico 

paciente debe ser a través de escuchar, explicar, reconocer, recomendar y negociar de esta forma 

el acercamiento con el paciente permitirá un ambiente en el que no solo se sentirá cómodo sino 

también el que la información fluya y la interpretación de los síntomas sea acertado buscar la 

satisfacción del paciente desde su perspectiva cultural también debería ser posible adaptando los 

conocimientos médicos a sus niveles de saber esto por ningún motivo significa minimizar su 

capacidad de entendimiento o hacer una distinción social es más una búsqueda de comunicación 

asertiva creada por el medio en donde se encuentre el personal de salud debe ser capaz de tener 

empatía ser tolerante respetuoso igualitario y tener la mente abierta a las distintas percepciones 

de las personas a las que atienda no solo en el contexto indígena dejando en claro que no se 

sugiere que sus valores y principios se vean alterados por cada interacción que tenga sino que no 

debe interponerlo sobre lo de los demás es decir cada sistema busca fortalecer y desarrollar las 

capacidades y recursos y con esto disminuir las carencias y problemas presentes no debe olvidarse 

que el eje central para facilitar el entendimiento de los sistemas médicos es la cosmovisión qué es 

la forma en la que entendemos al mundo y está determinado por el tiempo histórico la sociedad y 

el ambiente en el que estamos pues es en donde nos desarrollamos como personas no solo en 

México pasa esto cada país tiene su modelo médico en el que también se observa una convivencia 

con otros modelos que son usados como complementarios debe aclararse que no todas las 

opciones de salud son verdaderas muchos hacen uso de la necesidad y de la fe de las personas 

para promocionar técnicas basadas en principios no comprobados es importante no confundir estos 

productos con otros sistemas curativos de otros lugares solo porque no aparecen del todo 

científicos no son lo mismo porque en el caso de estos son representaciones de su cultura y como 

se ha mencionado antes el respeto por los diferentes concepciones sobre la salud es la llave pa ra 

el buen desarrollo mientras más vamos entendiendo a la antropología como un concepto universal 

y profesional vemos que el paciente es comprendido respetado y apreciado como se 

merece todo ser humano. 
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