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La administracion
prehistorica

Al hablar de los origenes y constante evoluciéon de la administracion,
se puede comprender como ha ido desarrollandose a la par con la
evolucion del hombre; ya que desde sus inicios éste tuvo la necesidad
de pensar, organizar, decidir y ejecutar sus planes para satisfacer sus
necesidades.

En la prehistoria, los primeros pobladores tuvieron que coordinarse y
conjuntar esfuerzos para el logro de objetivos.

Conforme fue avanzando la humanidad, la poblacion empezo a formar
y establecer grupos pequefios que se convirtieron mas tarde en
grandes masas; por lo que fue de importancia el buscar formas y
estrategias sobre como lograr organizaciones que realizaran sus
actividades de manera mas eficaz y eficiente; esto condujo y aporto al
desarrollo de la administracion.



Administracion en el mundo
antiguo

La administracion en los tiempos antiguos. la administracion inicié al
mismo tiempo que el hombre, surgioé en la época primitiva.

se mostraron fendmenos administrativos en la forma de organizar,
recolectar alimentos, la caza, construccion de piramides.se presento en
las épocas de la antigledad, edad media, moderna y contemporanea. en
la época antigua se presento en Grecia, Egipto, roma, babilonia, china,
sumeria. las decisiones eran tomadas por mayoria de votos y no se podia
dar marcha atras (Grecia)...

Como se pudo notar la administracion es una ciencia que surgio desde
la prehistoria y que hasta la fecha sigue presente. Igualmente, la
aparicion de las teorias, enfoques y herramientas, de los grandes de la
administracion, se puede experimentar y manejar como fue tomando
fuerza, facilitado el manejo de los principios de la administracion.




Administracion moderna

El propio proceso administrativo muestra las contribuciones, problemas y
situaciones que fue sufriendo con el paso de los afios, demostrando que la
administracion es una actividad universal en el mundo moderno. Ya toda
organizacion requiere de tomar decisiones, coordinar funciones, dirigir
personas, evaluar el desempeiio para cumplir los objetivos determinados con
la colocacion de diferentes recursos.

En esta época destaca Maquiavelo quien creia firmemente en la republica,
esto se ve reflejado en su libro escrito en 1531, “Los discursos”. Los principios
gue planteo son muy aplicables a la administracion en las organizaciones
contemporaneas.

Dentro de sus principios plantea que una organizacion sera estable cuando
los miembros manifiesten sus problemas y resuelvan sus conflictos. Otro de
ellos es que, una persona podra emprender una organizacion, pero esta
perdurara cuando esté al mando de muchas personas y estas deseen
conservarla. El siguiente principio hace referencia a que los lideres deben
tener autoridad para poder guiar a sus subordinados. Por ultimo, uno de sus
principios aplicados a la administracion es que cuando un gerente quiera
cambiar una organizacion ya establecida debe conservar parte de su
estructura y costumbres antiguas (Robbins, 1996).

Igualmente, destacdé MaoTse Tung fundador de la republica de china en 1949,
al modificar y usar la obra “El arte de la guerra”, escrita por Sun Tzu, hace
més de dos mil afios. El postulo ciertos principios, tales como, que hay que
retirarse cuando el enemigo avanceé; cuando al enemigo se detenga, hay que
hostigarlo, y que hay que perseguir al enemigo cuando este se retire.

Como parte de la época moderna, la revoluciéon industrial juega un papel
Importante, debido a que es este periodo se realizan diversos inventos y
descubrimientos, dando como consecuencia la desaparicion de varios
talleres artesanales y la centralizacién en la produccion y se da paso a un
sistema de fabricas.


https://www.gestiopolis.com/bases-teoricas-metodologicas-evaluacion-desempeno-organizacional/
https://www.gestiopolis.com/arte-de-la-guerra-sun-tzu/

Administracion
contemporanea

La teoria contemporanea de la administracion ha evolucionado la forma
de administrar en los Ultimos afios, en lo referente a las organizaciones
y su desarrollo, enfrentando dificultades, retos, amenazas frente al
mundo globalizado en busca de la competitividad y sostenibilidad dentro
del medio.

Esta teoria busca mejorar en la empresa su productividad, asi como el
desarrollo de todos sus trabajadores a través de la capacitacion y
actualizacion de todas las innovaciones que va desarrollando el hombre,
siendo sensible con el contexto que lo rodea, con el ser humano y con
el medio ambiente.

El fayolismo representa una doctrina compuesta por lineamientos
organizativos y gerenciales para la direccion del personal involucrado
en las labores empresariales.

Administracién Contemporanéa
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En esta corriente el énfasis se hace en la estructura que debe tener una
organizacion para lograr la eficiencia. El propdsito de esta reflexion es
el andlisis de la vigencia de la teoria de Fayol en la organizacion
contemporanea. El planteamiento de Fayol ha generado controversia
hoy ante los enfoques Yy situaciones actuales. Sin embargo, la mayoria
de los libros de texto de administracion incluyen aspectos relacionados
directamente con esta teoria
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Concepto de Ia
administracion

CONCEPTO DE ADMINISTRACION

“Es un dispositivo que organiza y realiza la transformacion, recibe
la informacion del objeto de direccion, procesa y la transmite bajo
la forma necesaria para la gestion, realizando este proceso
continuamente.”

“Es el arte o técnica de dirigir e inspirar a lo demads, con base en un
profundo y claro conocimiento de la naturaleza humana” Y
contrapone esta definicion con la que da sobre la organizacion
como: “la técnica de relacionar los deberes o funciones especificas
en un todo coordinado”.

Consideran la administracion como: “la direccion de un organismo
social, y su efectividad en alcanzar sus objetivos, fundada en la
habilidad de conducir a sus integrantes”.

“El empleo de la autoridad para organizar, dirigir, y controlar a
subordinados responsables (y consiguientemente, a los grupos que
ellos comandan), con el fin de que todos los servicios que se
prestan sean debidamente coordinados en el logro del fin de la
empresa”

(Considerado por muchos como el verdadero padre de la moderna
administracion) dice que “administrar es prever, organizar,
mandar, coordinar y controlar”

La concibe como “Toda acciéon encaminada a convertir un
proposito en realidad positiva”, “es un ordenamiento sistematico de
medios y el uso calculado de recursos aplicados a la realizacion de

un propdsito”.



F.M. Ferndndez Escalante
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“Es el conjunto de principios y técnicas, con autonomia propia, que
permite dirigir y coordinar la actividad de grupos humanos
hacia objetivos comunes”

“Es un conjunto sistematico de reglas para lograr la maxima
eficiencia en las formas de estructurar y manejar un organismo
social”

La administracion se ha llamado “El arte de hacer las cosas por
conducto de las personas”, llama la atencion al hecho de que los
gerentes alcanzan las metas organizacionales haciendo que otros
lleven a cabo las tareas necesarias, pero no realizando ellos mismos
tales tareas.

Fuente: Chiavenato, Idalberto. (2004). Introduccion a la teoria general de Administracion. Colombia: McGraw-Hill.

Algunos otros autores definen la administracion como “el proceso de planear,
organizar, dirigir y controlar el uso de los recursos para lograr los objetivos
organizacionales” (Chiavenato, 2004).

Segun Hitt, Black y Portero (Hitt, 2006), la administracién es: “el proceso de
estructurar y utilizar conjuntos de recursos orientados hacia el logro de metas,
para llevar a cabo las tareas en un entorno organizacional”.



Caracteristicas de Ia
administracion

Caracteristicas de la administracion segun Reyes, Minch & Garcia, y Terry

Agustin Reyes
Universalidad
Especificidad

Unidad temporal

Unidad Jerarquica

Minch y Garcia
Universalidad
Especificidad

Unidad temporal

Unidad Jerarquica

Flexibilidad

Interdisciplinariedad

Valor Instrumental

George Terry

El propdsito de la administracion
Ejercer impacto en la vida humana
Relacion de la administracion con
los intereses de una organizacion

social

Esfuerzo grupal para administrar

La administracion como actividad

Conocimientos para la efectividad
administrativa

La administracion es intangible

La practica administrativa



Empirismo

Doctrina psicolégica y epistemolégica que, frente al racionalismo,
afirma que cualquier tipo de conocimiento procede Unicamente de la
experiencia, ya sea experiencia interna (reflexibn) o externa
(sensacion), y que esta es su Unica base.

el empirismo parte de la base de que solamente es posible conocer con
absoluta certeza la realidad mediante la observacion sistematica
“‘Método o procedimiento que esta basado en la experiencia y en la
observacion de los hechos. “el empirismo en la produccion del sonido
de los instrumentos acarrea una enorme variedad en el repertorio
utilizable de ellos, que contrasta con la parquedad de sonidos Utiles que
se obtienen por medio de la resonancia natural”




Teoria clasica Henry Fayol

La teoria clasica de la administracién hace énfasis en las funciones
basicas que debe tener una organizacion para conseguir su eficiencia.
En su libro que salié en 1916 expone un enfoque sintético y universal
de la empresa, tratando temas como la concepcion anatomica y
estructural de una organizacion.

Fayol destaca que toda organizacion debe de cumplir con una serie de
funciones basicas, que son las siguientes:

Funciones técnicas. Son las funciones empresariales y primordiales de
la empresa, ligadas a la produccion de bienes y servicios, como las
funciones productivas.

Funciones comerciales. Se enfocan en las actividades de compra,
venta e intercambio. Tratan de la importancia de la produccion
eficiente y de que los vienen puedan llegar bien y ser consumidos.

Funciones financieras. Implican la busqueda y la gestion del capital,
donde el administrador juega un papel fundamental, ya que controla
toda la economia de la empresa, evitando actos imprudentes de uso
de capital.

Funciones de seguridad. Hacen referencia al bienestar de la
organizacion y de los trabajadores, teniendo en cuenta la seguridad
tanto industrial como personal, de higiene, entre otros.



Funciones contables. Esta serie de funciones se enfoncan en todo lo
relacionado a los costos, inventarios, y estadisticas empresariales.
Trata de llevar un buen control de los recursos y de informar
constantemente de cada estado financiero y de las operaciones que
se van realizando.

Funciones administrativas. Son las encargadas de la regulacion,
integracion y control de las cinco funciones anteriores. Estas deben
ser coordinadas de forma eficaz y eficiente para conseguir una buena
coordinacion y control general de la organizacion en su totalidad.

Teoria cientifica de
Frederick Taylor

En el &mbito de la administracion de empresas, Taylor, es popular por
ser el creador e impulsor de un movimiento que perdura hasta la
actualidad: la administracion cientifica del trabajo. Esta filosofia, muy
revolucionaria para su época, cuenta con principios y fundamentos
claramente definidos y explicados por el autor.

Con ella se expresa la necesidad que existe de hacer un estudio
cientifico serio y detallado de las condiciones de trabajo que lleve a
una correcta organizacion cientifica, posibilitando, a su vez, obtener
una mayor produccion.

Se define como una metodologia que tiene su base en métodos y
leyes cientificas que permiten aprovechar, de una mejor forma, la
jornada laboral evitando pérdidas de tiempo y dinero en el proceso de
produccion.

Su objetivo fundamental es alcanzar los niveles maximos de
productividad y, por lo tanto, de prosperidad. Para ello se enfoca, entre



otros puntos, en potenciar la preparacion y entrenamiento de los
trabajadores, de forma que cada cual se vuelva mas eficiente y
competitivo.

Este esquema no promueve que los empleadores o empresarios
alcancen sus cuotas de produccion a corto plazo, sino que presupone
gue, mediante la implementacion de esta teoria, lograra el desarrollo
de todas las areas y componentes de su empresa. Esto permitira
alcanzar sélidos niveles de prosperidad en el futuro.






