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1.- Ejes rectores del proceso de atencién medica

Los dos ejes principales son: el comportamiento del cliente y el comportamiento
del otorgante, convergen en la utilizacion de los servicios que a su vez deberia
aliviar un poco la necesidad que desencadena originalmente el proceso

2.- ¢ Por qué se dice que la atencion medica tiene la propiedad de ser
circular?

Porque comienza con la necesidad y termina con una modificacion de esta, ya sea
aliviandola parcialmente, o neutralizando en una forma mas completa.

3.- Base del modelo epidemioldgico

Se basa en el estudio de las necesidades de salud de la poblaciéon, entendidas
como “cualquier alteracion en la salud y bienestar” que requiere de servicios y
recursos para su atencion.

4.- (A qué se le llama modelo hibrido?

A un modelo que combina varios elementos de los modelos epidemioldgicos,
psicosocial y social

5.- ¢ De qué depende la utilizacion de los servicios de salud

Dependeréa de la exposicion de esa poblacién a los factores de riesgo, asociados
con la probabilidad de que un individuo desarrolle la enfermedad en determinadas
ocasiones

6.- ¢Los riesgos iniciadores ocurren antes o después de que la enfermedad
se torne irreversible?

Ocurren antes de que la enfermedad.

7.- ¢, Quién propone el modelo psicosocial?

Irwon M. Rosenstock

8.- Modelo que se basa en el concepto “health behavior”

Modelo psicosocial



9.- Variables que se utilizan en el modelo psicosocial

1. El estado psicologico de alerta o aprehension para tomar una accion
especifica en funcion de la susceptibilidad percibida y la seriedad o
gravedad percibida de la enfermedad.

2. Las creencias sobre los beneficios y barreras de utilizar estos servicios
preventivos

10.- En este modelo se trabaja con lo que se ha dado en llamar “red de
relaciones sociales”

Modelo socioldgico

11.- Modelo que aporta distinguir la utilizacién de los servicios en un sentido
curativo.

Socioldgico

12.- Menciona los dos grandes rubros que explican la utilizacién de los
servicios de salud en un modelo econémico.

Teoria econdmica y servicios médicos

13.- (El tamafio de la familia afecta la demanda de los servicios
considerablemente si o no?

Si
14.- ;A qué se refiere el concepto “health behavior”?

Se refiere a la actividad que realiza una persona con la que cree estar sana con el
propadsito de prevenir alguna enfermedad.

15.- ¢ Cudles son los principales factores que afectan la utilizacion de los
servicios de salud?

La incidencia y prevalencia de la enfermedad, las caracteristicas
sociodemogréficas y culturales de la persona, y los factores econémicos.



