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Este ensayo abordar4 sobre el tema de los derechos sociales de la poblacién y los
trabajadores, en especial sobre el personal de la salud y los pacientes. Ademas, se da un
informe sobre los procedimientos de la regulacién de los derechos y obligaciones del
trabajador, y sobre los casos en que el dafio se lleve a cabo a la poblacion ya sea accidental
o de forma dolosa y las formas de repararlo en lo mayor posible.

El tema aborda inicialmente el articulo 1° constitucional que establece que en México todas
las personas gozaran de los derechos humanos reconocidos en la propia carta magna y en
los tratados internacionales de los que el pais sea parte. La reforma sufrida en este articulo
obliga a todas las autoridades a promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad
y progresividad. También ha tenido efecto en la manera como trabajan los legisladores
federales y locales, pues ha sido la razon de la creacién otras leyes con perspectiva de
derechos fundamentales.

Ante eso, el articulo 4° constitucional garantiza para todas las personas el derecho a la
proteccion de la salud, que es uno de los derechos sociales por antonomasia. Tiene un
caracter prestacional en la medida en que principalmente implica y conlleva una serie de
obligaciones positivas por parte de los poderes publicos. Ante eso, la Ley General de Salud
reglamenta el derecho a la proteccion de la salud que obliga, tanto a las organizaciones
publicas y particulares, la proporcién un servicio de urgencia a cualquier persona que lo
requiera, con independencia de gue pueda o no pagarlo.

En otra parte donde se aborda el tema de la salud aparece en el articulo 2° constitucional,
apartado B, que asegura el acceso efectivo a los servicios de salud mediante la ampliacién de
la cobertura del sistema nacional, aprovechando la medicina tradicional, asi como el apoyo a
la nutricion de los indigenas mediante programas de alimentacion, en especial para la
poblacién infantil.

Algo a sefialar es que el articulo 5° constitucional regula la practica profesional de los
trabajadores de los servicios de salud y sus aspectos legales. También la aplicacion de
sanciones para quienes incumplan las disposiciones previstas en la misma, y en materia de
responsabilidades destaca porgue contempla lo relativo a la responsabilidad civil al sefialar
que los profesionistas seran civilmente responsables de las contravenciones que comentan en
el ejercicio de la profesion.

Algo a agregar sobre el tema es que el articulo 18° constitucional declara que el sistema

penitenciario se organice sobre la base del respeto de los derechos humanos, entre ellos la



salud, por lo que se otorga el derecho a la salud a todas aquellas personas que se encuentran
privadas de su libertad.

En cuanto a la estructura y composicién administrativa de los servicios de salud en México,
estos han tenido muchos cambios a lo largo de la historia en su organizacion, en especial
durante la actual administraciéon del presidente de la Republica. En este sexenio los cambios
fueron la desaparicién del Seguro Popular, siendo reemplazado por el INSABI; acceso mas
sencillo de personas sin seguridad social, tanto mexicanos como extranjeros que soliciten la
atencion médica; inclusion de céncer y otras enfermedades al catdlogo de enfermedades
catastroéficas; creacion del Fondo de Salud para el Bienestar que sustituira al Fondo de Gastos
Catastroficos; ampliacion del nUmero las personas que pueden suscribir medicamentos como
los médicos homeopatas y los licenciados en enfermeria.

Ahora bien, en el articulo 2° sefiala la finalidad del derecho a la proteccion de la salud tomando
en cuenta varios puntos como el bienestar fisico y mental de la persona, la prolongacion y
mejoramiento de la calidad de la vida humana.

Por su parte, el articulo 51° estipula que los usuarios de los servicios de salud tienen derecho
a prestaciones de salud bajo condiciones de calidad, atencién profesional y éticamente
responsable y un trato respetuoso y digno en cualquiera de los sectores que se solicite, ya sea
publico, social o privado: Ademas, esta disposicidon claramente prevé que tanto profesionales
como técnicos y auxiliares tienen la obligacion y por ende la responsabilidad de proporcionar
los servicios de salud bajo las condiciones mencionadas.

La Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicio de Atencién Médica resulta
importante porque de éste se desprende la responsabilidad que tienen tanto el médico como
el equipo multidisciplinario que coadyuva en el ejercicio profesional de atencion a la salud a
los pacientes o usuarios de los servicios de salud.

Cuando los profesionales de la salud ademas ejerzan su profesion en el caracter de servidores
publicos e incurran en responsabilidad administrativa, quedan sujetos como tales a la Ley
General de Responsabilidades Administrativas o a las estatales correspondientes. De acuerdo
a esta Ley, las sanciones que les pueden ser aplicables son la destitucion y/o inhabilitacién
para volver a desempefiar un cargo publico.

En muchas ocasiones, el profesional de la salud puede incurrir en diversos tipos de
responsabilidad y la de caracter civil se encuentra regulada por el Cddigo Federal de la
materia, en el que se alberga lo correspondiente a la reparacion del dafio, para lo cual

contempla diversos supuestos.



Respecto a lo anterior, se sefiala que el que, ante la causa de dafio a otro, esta obligado a
repararlo, a menos que demuestre que el dafio se produjo como consecuencia de culpa o
negligencia inexcusable de la victima. También indica que dicha reparacién consiste en el
restablecimiento de la situacién anterior en lo mayor posible o en el pago de dafos y perjuicios,
lo cual se dara a eleccién del ofendido, sefialando como excepcién que, cuando el dafio se
cause a las personas y produzca la muerte, incapacidad total permanente, parcial permanente,
total temporal o parcial temporal la reparacion se determinara atendiendo a lo dispuesto por la
Ley Federal del Trabajo.

Ahora bien, se ha comentado que la reparacion del dafio no solamente se da de manera
material, sino también se ubica el dafio moral, la afectaciébn que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y
aspecto fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demas.

Con relacion al dafio fisico se encuentra en el articulo 1913 acerca de la reparacion del dafio
tanto fisico como moral y que, si se desprende de un hecho u omision ilicitos, el responsable
del mismo tendra la obligacion de repararlo mediante una indemnizacién en dinero, con
independencia de que se haya causado dafio material.

Para sancionar las conductas delictivas como las anteriores se encuentra el Derecho Penal,
la cual, en México desde junio de 2008, dio cabida a los juicios orales y a la creacién del Cédigo
Nacional de Procedimientos Penales en donde se establecen las reglas para sancionar a una
persona que ha cometido un delito. Sin embargo, cada una de las entidades federativas
legislan y sancionan sus propios delitos, por lo que en nuestro estado puede haber un delito
que en otros no sea penado.

Desde el ambito penal la responsabilidad de los profesionales de la salud puede encuadrarse
dentro de diversos tipos penales y, por lo tanto, observada desde la teoria del delito, pues la
accion u omisién del profesional de la salud, que causa el dafio al paciente, sefialado de la
negligencia, impericia o imprudencia entre ellos: Homicidio; lesiones; cooperacién o induccién
al suicidio; omisién de socorro y denegacion de auxilio, abandono de tratamiento; aborto;
falsificacion de documentos. Estas traen consecuencias de tipo juridico que dan pauta al
fincamiento de responsabilidades y por ende a una sancion que puede ir desde la
amonestacion, la pecuniaria hasta la privacion de la libertad.

A manera de conclusion, se denota que se debe mejorar el sistema de salud a nivel nacional,
de forma que se permita a la poblacion poder acudir a cualquier hospital de instituciones

gubernamentales, y puedan acceder en igualdad de condiciones a los mismos tratamientos y



servicios. Asi se asegura el cumplimiento de las distintas leyes citadas en los distintos articulos
constitucionales.

Auln se siguen identificAndose deficiencias en la atencion médica y en el cumplimiento de esta
atribucion, siendo la pobreza uno de los mayores obstaculos hacia el desarrollo de la salud, y
poniendo en peligro el bienestar, la vida de las personas, por lo que se genera un enorme
riesgo para caer en un dafio citado en los articulos, por lo que se debe combatir este problema

de origen.



