UDS

Mi Universidad

SUPER NOTA.

ANTROPOLOGIA MEDICA /I.

DOCTOR: MANUEL EDUARDO GOMEZ
LOPEZ.

NOMBRE: MARTIN ROLANDO PEREZ DE
LA CRUZ.

TEMA: MEDICINA ACTUAL EN MEXICO.
L/ICENCIATURA: MEDICINA HUMANA.

UNIVERSIDAD: (UDS) UNIVERSIDAD
DEL SURESTE.

SEGUNDO SEMESTRE.




MEDICINA ACTUAL EN MEXICO
INTRODUCCION.

La calidad es un atributo fundamental de cualquier bien o servicio y se debe fomentar en todas las
areas prioritarias para el desarrollo de los individuos; la salud no debe ser la excepcidn. Sin
embargo, a pesar de los conocimientos, avances y esfuerzos realizados por actores clave en la
materia, la ausencia de calidad o de garantias minimas de ésta en la atencién a la salud representa
un reto social a nivel mundial, sobre todo, para aquellos paises cuyos niveles de desarrollo no han
alcanzado estandares deseables y sostenidos para su progreso sanitario y social.

CONCLUSION:

planeacién consiste en tratar de diseiar un futuro deseado e identificar las formas para lograrlo,
asi como en el ejercicio de establecer uno o varios cursos concretos de accién -con indicacion
precisa de las politicas que deberan orientarlo, la secuencia en las acciones y la determinacién de
los tiempos y costos para realizar un determinado proyecto

. La planeacidn estratégica consiste en el desarrollo de un proceso flexible, holistico y permanente,
mediante el cual es posible visualizar el porvenir de las decisiones actuales. Ello se logra a través
del analisis de las causas y efectos de las funciones y actividades que se emprenden en una
organizacion con apego a las leyes, y que estan encaminadas al logro de las metas, objetivos y
planes trazados.

El proceso de planeacién fomenta una filosofia organizacional y permite a la alta direccidon contar
con una herramienta administrativa cuyo conocimiento y aplicacién por parte de los
colaboradores es prioritaria.

ELEMENTOS PARA EVALUAR LA CALIDAD:

Primer nivel. Evaluacién general de la calidad de la atencidn (politica publica) Existen diversos
métodos para evaluar las politicas o programas en torno de la calidad en la atencién. En América
Latina, uno que ha sido ampliamente utilizado es el “FESP” (Funciones Esenciales de Salud
Publica). Este método determina una estrategia para mejorar la salud de las poblaciones
(mediante la descripcidén de competencias y acciones necesarias por parte de los sistemas de
salud), asi como para proporcionar las condiciones propicias para el adecuado desempefio de la
salud publica.



Segundo nivel. Evaluacién de la calidad de los servicios de salud (servicio o programa) Al evaluar la
calidad de los servicios de salud se eligen cursos de accion como resultado del andlisis sistematico

de experiencias pasadas y del reconocimiento de las distintas etapas del proceso de prestacion de

servicios y de la pertinencia, formulacion, eficacia, eficiencia y efectividad de los objetivos y metas
programadas (OMS, 1999).

El objetivo general de la evaluacidn de la calidad en las instituciones de salud es mejorar sus
programas y servicios, ademas de medir la suficiencia de la infraestructura sanitaria para su
ejecucidn. Este proceso esta regulado por el esquema de “presupuesto basado en resultados” y
constituye una fase indis- 1 9 a través de sus instituciones pensable en la gerencia de las
instituciones del sector salud (administracion, rectoria, implementacion).

Tercer nivel. Evaluacion de casos (individual) La evaluacion de la calidad de la atencion médica en
este nivel, también se hace desde una dptica sistémica en sus componentes: estructura, procesoy
resultado. En materia de atencidn médica, la disponibilidad de recursos en la institucién y las
acciones desplegadas por los médicos, técnicos o auxiliares, deben perseguir atributos que
determinan la calidad de la atencidn, considerando entre otros, los siguientes elementos: acceso,
seguridad, efectividad, eficiencia y oportunidad.

CONCLUSION.

En el esquema de planes, programas y proyectos, quedan establecidos los objetivos, estrategias y
directrices bajo los cuales todo orden de gobierno debe basarse para su operaciény
funcionamiento.

La responsabilidad del sistema basado en planes consiste en extender a todas las areas de la
sociedad un beneficio sustentable y con calidad, sin importar las particularidades y diversidad que
se pueda presentar.




