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sino que éstas van surgiendo en la experiencia; puesto 
que sólo con un uso adecuado produce el efecto 

esperado. El/la Trabajador/a Social debe procurar 
técnica(s) utilizada(s) sea(n) flexible(s) utilizando los 

medios más pertinentes requiera el proceso. 

comprende los pasos 
que un grupo debe 

seguir desde su 
conformación,  

Se caracteriza por la estabilización 

de la estructura del 
grupo, de los propósitos, de los 

procedimientos de gobierno 
yfuncionamiento 

Trabajo Social en Grupo es 

uno de los tres métodos 
clásicos de la 

profesión a través del cual, 
utilizando los individuos 

miembros. 

requieren un 

estudio profundo, una 
planeación, una búsqueda 

de información actualizada 

y el estudio 

de los problemas para 
lograr los fines 

propuestos. 

Fases del 
proceso 

individual y 
grupal 

es uno de los principales autores de la 
teoría de la comunicación 

humana. En su obra Teoría de la 

comunicación humana, escrita 

conjuntamente con Janet 
Beavin y Don Jackson en 1981 

se describen las principales 

habilidades necesarias para el 

desarrollo de una sesión de 
supervisión. En el presente 

trabajo, se han enunciado las 

habilidades necesarias 

por parte del supervisor en cada una 

de las fases de la supervisión. 

La técnica y la práctica de la 
supervisión se conciben como un 

proceso y, al mismo tiempo, como 
una relación 

Desarrollo de 
las habilidades 
a través de la 
supervisión 

Ayudar a pensar. Los supervisados pueden 

tener muchas ganas de explicar su 
experiencia o pueden sentirse asustados y 

avergonzados, y experimentar con lo 

cual dificultades para explicarla. 

FASE TERMINAL 

el Trabajo Social en Grupo han 

sido manejadas para la 

recolección de información y 
como generadoras de procesos 

de comunicación, puesto 
que con ellas es posible la lectura, 

comprensión y análisis de los 

sujetos, 

Los instrumentos son objetos diseñados sobre los cuales se 

recoge información, con el 

propósito de obtener resultados posteriores y de esta 
manera acercarse a la realidad 

sobre la que se interviene se refieren a las 
herramientas de ayuda y desarrollo de capacidades. 

 

instrumentos y 
técnicas 

Procesos a 

desarrollar 

METODOLÓGICO. 
 

Habilidades interactivas del 

supervisor. Es conveniente evitar 
dar por descontado 

que se han entendido los problemas 

de los supervisados (síndrome del 
experto 

El método de grupo surgió de 

los movimientos de educación 
informal recreación y 

trabajo con la juventud que 

florecieron en Inglaterra 

 

Con el propósito de compilar 

las múltiples propuestas de 
prácticas de supervisión que 

puede llevar a cabo un 
supervisor diferentes formas 

de intervenir, ordenadas en 
función  

área a la que se dirigen y de 

las destrezas necesarias 

las 
características 

técnicas exactas 

La disolución del grupo debe producirse por el 

logro de las 
metas por una mala adaptación por la falta de 

integración, o por un planteamiento 

previo para terminar el grupo. 

son objetos diseñados sobre los cuales se 
recoge información, con el 

propósito de obtener resultados posteriores y 
de esta manera acercarse a la realidad 

sobre la que se interviene. 

FASE 
 ADUREZ 



 

  Informe del 
proceso 

la supervisión escolar se fundamenta en el 
enfoque humanista, el cual, define al 
hombre como una entidad superior, 
Funciones de la supervisión escolar La 
supervisión 

Es considerada el instrumento básico documental en el 
servicio social del grupo ya que permite perseguir el 
grupo como un todo a cada miembro individualizado 
como el proceso y la dinámica operada. 

El surgimiento de la “cuestión social” provocada por la revolución 
industrial fue el factor precipitante para que una suma de 

tradiciones de acción social (de caridad, de beneficencia, de 
filantropía, etc.), se cristalizaran e institucionalizaran en una 

profesión con métodos, teorías y estrategias para llevar 

adecuadamente  

Entrevista y 

observaciones 

La conceptuación de mediación dado que, 

para este autor, la gestión supervisora, 
cumple una acción integradora en toda la 

institución y no en una parcela de ella, por 

tanto, se categoriza 

Sustento para el  
Trabajo Social  

Este desarrollo paralelo llega en la actualidad a una 

especie de fusión, donde del trabajo social no sólo 
trata y desarrolla su praxis en los efectos del trabajo 

en el entorno social, sino que se incorpora como 

profesión que se desenvuelve en el mismo ciclo del 
trabajo, específicamente en los procesos de 

mantención de personas. 

 

Los instrumentos son objetos diseñados sobre 

los cuales se recoge información, con el 

propósito de obtener resultados posteriores y 

de esta manera acercarse a la realidad 
sobre la que se interviene 

Categorización de la 
gestión supervisora. 

Proceso de  
supervisión:  

procedimient

os en los 
niveles 

industrialización 

deshumanizante 

Además, la supervisión escolar se encarga de 
suministrar sugerencias y ayudas 
constructivas con el propósito de orientar el 
trabajo administrativo en las instituciones, 
estableciendo unidades 

Consiste en una breve historia del grupo hasta 
que el momento se solicita el informe se 
considera realizarlo como 2 veces por año como 
mínimo ya que un valioso instrumento. 

De los cuadros anteriores se puede deducir 
que no hay técnicas exactas que orientan un 

grupo, sino que éstas van surgiendo en la 

experiencia;  

Según Kisnerman 

modalidades del sistema educativo para 

controlar, vigilar, garantizar y evaluar la gestión en las 

zonas educativas, distritos escolares, sector escolar y 

planteles que conlleve al supervisor 

las indagaciones 

El trabajo social desde su inicio como 

profesión y disciplina, tuvo una estrecha 
relación con la industria, con la 

producción, con el mundo del trabajo. 

surge entonces para atender consecuencias 

sociales de una revolución del trabajo, de una 
revolución industrial que cambió el sistema de 

producción en el mundo, y en consecuencia, 

cambió las relaciones sociales en torno ha dicho 

modelo de producción. De esta manera, el trabajo 
social como disciplina y profesión en cierta medida 

se desarrolla en función de las necesidades 

Crónica de 
grupo 


