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La literatura académica sobre |a identidad corporativa
examina los procesos por lo cual una organizacion
crea, cambia, y maneja su identidad corporativa, para Lo que si es evidente es que el factor identidad-profesional seré
tener un impacto en su imagen piblica. el més dificil de proyectar. Un profesionista financiero excelente,
por ejemplo, podré tener un conocimiento excepcional en su
e [ondiciones fisicas: apariencia exterior. area, pero eso no serd suficiente para estimular una adecuada
La voz, el tono y su modulacidn. Olins identific cuatro dreas bésicas de la imagen profesional. Necesitara de transmitirlo a través de su
Bestos. identidad corporativa: La manifestacidn fisica de discurso, su comportamiento, su actitud y/o su vestimenta.
|a organizacian; sus productos y/o servicios; su
informacidn y comunicacidn; y las actitudes y
comportamientos de sus integrantes

Mantener coherencia entre |os cuatro canales de
informacitn que a continuacion se mencionan:

[ndumentaria.

Estos elementos deben estar armonizados entre
si para lograr con éxito nuestro propdsito. Por
lo que si se dice algo. el mensaje debe ser

Al concepto de imagen profesional se Ie ha
relacionado  con cuatro  aspectos: la
coherente con el contenido del mismo. comunicacion  no verbal el lenguaje la imagen personal habla por nosotros y en el ambito
corporal, el discurso y la vestimenta profesional representa una herramienta que puede actuar a tu

favor o en tu contra. Cuidar tu branding personal puede ser un

El cuerpo es un elemento magnifico de
valor agregado que contribuiré al logro de tus objetivos.

comunicacidn y es la tarjeta de presentacidn de
una persona, por lo que debe ir acompaiado del
control del lenguaje verbal y no verbal. La imagen. ademas de ser un elemento personal,
representa también un factor elemental para el 4mbito
profesional, pues tu vestimenta hablaré por tiy podria
contribuir a alcanzar los objetivos propuestos.

Se considera imagen profesional a |a consciente construccian,
El cuido de la imagen personal posee gran estimulacion y manejo de una determinada percepcidn que
importancia, ~ implica  conocimiento  y ciertas personas, piblicos o audiencias tendran sobre una

perfeccionamiento del aspecto interior y exterior. identidad personal especifica, en un contexto y tiempo
determinados, logrando una relacidn de beneficio mutuo. De acuerdo con estudios realizados el 52% de tu imagen esta

determinada por tu apariencia, el 38% por tu comunicacidn no
verbal y el 7% por lo que se dice de ti. Por este motivo, es
importante que tomes en cuenta que el 93% de esta impresidn esta
determinado por la proyeccion que refleja tu imagen personal.

Esta identidad personal se proyecta a través de
cinco  factores:  identidad-profesional  actitud,

El estudio de la imagen profesional esta T, (SRR R

relacionado directamente con la disciplina de |a

imagen pablica (que abarca la identidad /imagen/ La gente inconscientemente asume algunos de los atributos y

reputacitn corporativa/ organizacional etc.). Cada uno de estos cinco factores podrd tener un peso caracteristicas asociadas con su ropall, es decir que, cuando
distinto en la percepcian estimulada, no siguiendo tu atuendo luce profesional, te muestras més seguro y

Podemos definir la imagen profesional como la ninguna jerarquia y variando en su importancia, responsable, en cambio, cuando tu apariencia es descuidada

percepcin que se tiene de una persona o institucion dependiendo de |a persona, la situacicn y el tiempo. proyectas poca importancia a tu trabajo.

por parte de sus grupos objetivo como consecuencia

del desemperio de su actividad profesional.
En el mundo de los negocios es importante recordar esta

regla: vistete para el puesto que quieres, no para el que
tienes. Por o tanto, tu imagen debe ser congruente con la
actividad que realizas y, si ademés esperas ser promovido o
tener un ascenso, tu proyeccidn debe enviar ese mensaje.




