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Concepto

organizacional

de
comportamiento

Introduccion al
comportamiento
organizacional

Teoria
motivacional del
comportamiento

humano

Caracteristicas del

comportamiento
organizacional

El comportamiento
organizacional se refiere

al estudio de las personas ==
y los grupos que actian

en las organizaciones.

—

Se ocupa de la influencia que
todos ellos ejercen en las
organizaciones y de la

—

El CO se refiere a las acciones de las
personas que trabajan en
organizaciones. Se basa en
aportaciones de la psicologiay es un
campo que trata sobre el

\comportamiento de los individuos.

El CO tiene

caracteristicas

Es decir, temas como
personalidad,

—= actitudes, percepcion, I
aprendizaje y
motivacion.

—

[En otras palabras el CO es una
disciplina académica que surgio
como un conjunto
interdisciplinario de
conocimientos para estudiar el
comportamiento humano en las

. . —
influencia que las
organizaciones ejercen en
ellos.
—

—

organizaciones.
—

—

El CO también se relaciona con
el comportamiento de los
grupos, es decir, incluye temas
como normas, funciones,
formacién de equipos y manejo
de conflictos.

—

El CO es una disciplina cientifica aplicada.

distintivas.
conocimiento humano vital

Es un campo del

para

El CO se enfoca en las contingencias.
El CO utiliza métodos cientificos.

comprender el funcionamiento de

las organizaciones.

—

Los tres Niveles
del
comportamiento
organizacional

Macroperspectiva del
comportamiento del
como un todo. Es o

reflere al estudio de la

Concepto de
organizacion

organizaciones enteras.
—

Es un conjunto de personas
gue actdan juntas y dividen
las actividades en forma
adecuada para alcanzar un
proposito comdn.

El trabajo en las
organizaciones
depende
fundamentalmente
de las personas.

CO. Se

sistema organizacional
que llamamos —=a COMportamiento de los

grupos y los equipos

comportamiento macro organizacional y se
de la organizacion.

—

refiere al

conducta de

—

Las organizaciones dependen
de las actividades y de los
esfuerzos colectivos de muchas
personas que colaboran en su
funcionamiento.

Perspectiva intermedia
del CO. Trata sobre el Co.

El CO sirve para administrar a las personas en
las organizaciones.

J—
Microperspectiva  del
Analiza el
—d COmportamiento del
individuo que trabaja
solo en la
Lorganizacion.

Los recursos humanos de las
organizaciones estan
constituidos por individuos vy
grupos, es decir, por la gente que
desempenia actividades.

pr— pr—
Aun cuando las .
o Se necesitan de las
organizaciones posean .
, : personas para utilizar
— recursos financieros, —= €S0S recursos y operar la
materiales y mercadoldgicos, e . y op
. L tecnologia en forma
infraestructura tecnolégica . i
L . . eficiente y eficaz.
(maquinas, equipo, tecnologia)
—

—
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