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EL PROCESO METODOLOGICO

En el presente documento, analizaremos en qué consiste el proceso
Metodologico y que utilidad le daremos en nuestra practica docente, sobre todo
en el estudio de éste doctorado en Educacion, ademas de ello revisaremos la
importancia de la Metodologia en la investigacion en las ciencias de la
administracion, como es sabido en el ambito educativo también vivimos procesos
administrativos, hablamos ya en temas anteriores sobre nuestra cultura
organizacional y la importancia de conocerla y la manera en la que ésta se ve
afectada o favorecida para el logro de nuestros objetivos. Ademas, conoceremos
acerca del método empirico y el método cientifico para dar respuesta a
inquietudes y encontrar una posible solucién a problemas que nos enfrentamos

en nuestra labor.

En la mayoria de las ocasiones cuando iniciamos un proceso investigativo
es muy comun perdernos sino conocemos los pasos a seguir, este
desconocimiento hara que comentamos muchos errores al momento de iniciarla,
desarrollarla, incluso al buscar alternativas de solucion o culminar nuestro
proyecto. El documento de estudio menciona que sin ordenar y sistematizar los
conocimientos no hay ciencia. Y es que, ordenar la informacién y sistematizarla
es indispensable para comprender todo el proceso, la metodologia ejerce el
papel de ordenar apoyandose de los métodos y técnicas, ésta nos permite

sistematizar la informacion y alcanzar el éxito.

La aplicacion de instrumentos adecuados nos ayudara a ahorrar tiempo y
esfuerzo. Como docentes reconocemos perfectamente que si deseamos
comprender un proceso necesitamos ordenarlo y registrarlo para que finalmente
podamos cotejar la informacion y de ésta manera buscar posibles soluciones a
las necesidades educativas de nuestros alumnos. La Metodologia de la
Investigacion Cientifica o Metodologia de la Investigacion (M.l.) nos proveera
conceptos, principios y leyes para encausar un método eficiente, como futuros
doctores en Educacion sera necesario identificar y conocer el Enfoque
Cualitativo, Cuantitativo y Mixto de la M.I. El primero, menciona el texto; se le
conoce como un proceso holistico porque aprecia la investigacion en su

totalidad, con herramientas que permiten analizar todo el proceso, antes, durante



y después, es mas dinamico; mientras que el segundo es decir el enfoque
cuantitativo, toma como centro mediciones numéricas, se utiliza el Analisis
Estadistico. Ahora bien, el enfoque Mixto es ecléctico, puesto que combina los
enfoques anteriores. Por otro lado, la investigacion en la administraciéon es un

medio para orientar esfuerzos en la construccion de conocimientos propios.

Conocer y utilizar los métodos de investigacion pertinentes nos permitiran
encontrar soluciones a cuestionantes que como investigador nos generemaos,
como el método empirico sobre todo el Experimental en donde como
investigadores intervenimos sobre el objeto de estudio, se reconoce también a
la observacién cientifica como un método universal. Después de la lectura surge
la inquietud de saber ¢qué son los métodos cientificos? Segun Bonilla y
Rodriguez (2000) se comprende como el conjunto de postulados, reglas y
normas para el estudio y la solucién de los problemas de investigacién. Bunge
clarifica con mayor detalle esta cuestion, menciona que se refiere al conjunto de
procedimientos que, valiéndose de los instrumentos o técnicas necesarias,

examina y soluciona un problema o conjunto de problemas de investigacion.

Considero necesario como investigador utilizar el método que mejor se
acomode a nuestras necesidades investigativas, aquella que nos ayude a
encontrar soluciones tanto individual como en colectivo. Ya que, si deseo
entender una situacién social como un todo lo ideal seria utilizar el método
cualitativo, ahora bien, si deseo medir las caracteristicas de los fenbmenos

sociales lo ideal es usar el método cualitativo.

Dentro de los métodos cualitativos tenemos la Investigacion Accién
Participativa (iap) en donde la comunidad o grupo son los propios gestores del
proyecto, protagonistas de la transformacion de su realidad y constructores de
su proyecto de vida. De manera muy personal, este método lo considero de
especial importancia en el uso pedagodgico, ya que me permitird conocer,
profundizar e involucrar a todos los participes del proceso educativo: docente,
alumno, padre de familia, debido a que tiende a mejorar la calidad de vida de los
participantes. Como bien lo menciona Cano (1997) La iap es un proceso
educativo de auto transformacion y autoconocimiento de la realidad. Esa es mi

labor educativa, transformar; sobre todo la propia vision del mundo, de su



realidad inmediata, en la que a partir de su autoconocimiento el alumno pueda
encontrar esa motivacion intrinseca que le permita alcanzar a pesar de los
obstaculos que se le presenten el entusiasmo por aprender de manera
autonoma. Arellano (1999) menciona que la iap se considera al sujeto de la
investigacion con capacidad de accion y poder transformador, accibn como
resultado de una reflexién e investigacion continua sobre su realidad, puesto que
la meta de la iap es lograr que el sujeto de la investigacion sea autogestor del
proceso de autoconocimiento y transformacion de si mismo, teniendo un control
operativo, logico y critico. Distinto de la investigacion etnogréfica en la que segun
Denis y Gutiérrez ésta se utiliza para presentar una imagen del que hacer, de las
acciones; permitiéndonos reflexionar critica y constantemente sobre la realidad

asignando significado a lo que se observa.

Si deseo hacer investigacion y que ésta genere conocimiento cientifico
debera cumplir con requisitos especificos de la ciencia, es decir; mis resultados
tendrian que ser verdaderos, transmitir los hechos tal como son, debera ser
claro, util, preciso y comunicable, ademas de poder someterse a la comprobacion
y a la critica de la comunidad cientifica, entre otros elementos segun el inventario
de las principales caracteristicas de la ciencia presentada por el profesor Mufioz
(1998) basado En Mario Bunge.

Finalmente comprender que el conocimiento cientifico nos permitird
apropiarnos de nuevos elementos que enriquezcan nuestra propia practica
docente sera de gran utilidad para mejorar, modificar y enriquecer nuestra labor
educativa. Entender que el método cientifico es el conjunto de etapas y reglas
que sefialan el procedimiento para llevar a cabo una investigacion hara que no
nos perdamos en el camino de nuestro proceso investigativo y lograr asi

resultados que nos lleven al éxito.
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