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Instrumentos de investigación 

Proceso de investigación 

científica 

Consiste en una serie de pasos que 

llevados de forma rigurosa, coherente y 

lógica nos conducen a generar un 

conocimiento científico. 

Metodología científica 

Técnicas de investigación 

científica 

Se derivan  

Recolección  

Organización  

Presentación de datos 

Información  

Formulación de hipótesis  

Conclusiones  

Características  

Rigor conceptual 

Referentes empíricos 

Diseño de modelos 

explicativos 

Discusión minuciosa de 

los métodos 

Reflexión constante sobre el 

afinamiento de la obtención de 

datos 

Utiliza procesos 

Inductivo  Deductivo  

Llega a conclusiones a 

partir de la observación 

sistemática y periódica 

de los hechos reales. 

Establece criterios e hipótesis 

a priori que se aprueban o 

rechazan como válidos 

después de obtener datos por 

medio de la investigación. 
Instrumentos administrativos 

Organograma  

Formas de organización de la dependencia. 

Lista de actividades y 

tareas  

Diagrama de flujo  

(fluxograma) 

Integra a los manuales de la organización  

Diagramas de 

procedimientos 

Graficas de programación  

Muestra las labores que desempeñan cada cargo 

Muestras los detalles de los métodos de trabajo, así 

como la forma física de la organización. 

Muestra el control de actividades en una 

organización. 

Estadísticas  
Muestra los hechos pasados y presentes en la 

organización. 


