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Introduccion a la
administracion de los recursos
humanos.
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(Antecedentes)
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William B., Werther Jr., Keith Davis,
2000. la define como:

Es el estudio de la manera en que
las organizaciones obtienen,
desarrollan, evaluan, mantienen y
conservan el numero y el tipo
adecuado de trabajadores. Su
objetivo es suministrar a la
organizacion una fuerza laboral
efectiva.

Funciones principales

Incluye:

y

La planeacion, contratacion,
capacitacion, y desarrollo,
revision y evaluacion del
desempefio y sistemas de
compensacion.
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Los recursos humanos se
consiferan:
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Las funciones principales son:
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Contrato colectivo
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Relaciones laborales

Segun el articulo 386, Capitulo I1I de la Ley

Hace referencia a: Federal del Trabajo:

y

Un contrato colectivo de trabajo es
el convenio celebrado entre uno o

Todos los tipos de relaciones entre . . . .
P varios sindicatos de trabajadores y

empleadores y trabajadores, ya sean .
: : ) uno o varios patrones, 0 uno o
a nivel nacional, regional o de Y
embresa varios sindicatos de patrones, con
presd. objeto de establecer las condiciones
segun las cuales debe prestarse el
trabajo en una o0 mas empresas 0

Un elemento clave en la
estrategia de las empresas. El
campo de la administracion de

los recursos humanos no
aparecio de improviso, por el
contrario, evoluciond durante
largo tiempo, hasta adquirir sus

caracteristicas actuales.

Organizacion y planificacion de la
plantilla, reclutamiento de los
recursos Humanos de la empresa,
seleccion del personal, promocion
profesional dentro de la empresa
mediante planes de carrera,
formacion, evaluacion de la
plantilla, tramites administrativos,
buena relacion laboral, prevencion
de riesgos laborales

v establecimientos.
Las relaciones laborales son: ‘
\J
' El objetivo es:
Comunicaciones sociales que l

estan basadas en un acuerdo

celebrado entre un empleado y un
empleador.

Otorgar la seguridad laboral de los
trabajadores, teniendo un

Sindicato como mediador entre la
relacion empleado y empleador.
Y a partir de esto, garantizar los

intereses econdémicos,
profesionales y sociales de las
personas inscritas dentro de la
organizacion.

\

Los benificios son:

y

Sindicalismo y evolucion

Contrato individual

\J \J

Se origina con:

De acuerdo al articulo 20 de la Ley Laboral, se

define, T'omo:
\J
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La revolucioén industrial en el

ultimo tercio del siglo XVIII,
dando lugar a que la maquina

: sustituya al trabajador manual,
21l Ui EE1EYD PRrsere cuando la fabrica ocupa el lugar del

SUDOTAINGCO; medu‘in’t’e el ez d taller y la gran industria suplanta a
un salario”. ;
la economia del artesanado

“Cualquiera que sea su forma o
denominacion, aquel por el cual
una persona se obliga a prestar a

\J

\J

Los elemjntos son: La clase trabajadora la formaba:
v

Actividad laboral, duracién de la v

prestacion, salario o remuneracion

econdmica, horarios de la jornada

laboral, normativa de la relacién
laboral, confidencialidad.

Mineros, obreros de fabricas
textiles, trabajadores de las
incipientes industrias del tabaco,

El contrato colectivo abarca a todos los trabajadores de la empresa, los de base y los de
confianza, hombres y mujeres, los antiguos y los de nuevo ingreso. Ningun trabajador esta
excluido de los beneficios del contrato. Los trabajadores de confianza también estan
comprendidos en el contrato, a no ser que en el mismo contrato el sindicato y la empresa
hayan acordado no incluir a los trabajadores de confianza.

café, azucar, henequén, entre otras
y los miles de artesanos de las
ciudades.

|

\/

Gracias a la “paz porfiriana” y a la creciente inversion nacional, pero sobre todo
extranjera, hubo un desarrollo econémico considerable durante los 30 afios de dictadura,
pero éste no fue en benefi cio para toda la poblacion, mas bien se ahondaron las
diferencias sociales. En este periodo la poblacion de México pasé de 12 a 15 millones;
la mayoria vivia y trabajaba en el campo, en las comunidades indigenas o como peones
de las haciendas. La poblacion de las ciudades estaba conformada por los obreros,
empleados publicos y de servicios.




Conclusion:

La administracion de los recursos humanos en una organizacion, es de suma importancia para

poder llevar a cabo de manera adecuada la conformacion y funcionamiento de una empresa.

Los recursos humanos, son un area o departamento que se encuentra dentro de una empresa

y se encarga de gestionar todo lo relacionado con las personas que laboran en esta.

Dentro de las funciones basicas que persigue el area de recursos humanos esta el

reclutamiento y seleccion del personal, contratacion, formacion, contratos, despidos, etc.

Para poder llevar a cabo de manera exitosa el trabajo en el area de recursos humanos, se
necesita emplear la comunicacion entre empleado y empleador, son importantes ya que se
establece un vinculo legal, entre los trabajadores y el patron, a fin de proteger, la integridad y
los intereses de ambas partes, las relacioneslaborales, son indispensables para que la empresa

funcione.

Como ya se comento con anterioridad, el departamento de recursos humanos, se encarga de
la gestion de contratos para todo el personal que trabaja en la empresa, estos contratos, son
acuerdos entre dos o mas partes, en donde se consensua las condiciones que el empleado y
el empleador se comprometen a cumplir, nos encontramos con dos tipos de contratos, el
individual y el colectivo, la diferencia entre estos, es que, el contrato individual se aplica con
cada uno de los trabajadores y el contrato colectivo se aplica con todos los trabajadores de
la empresa o empresas que han firmado con un sindicato, estos contratos se realizan por

escrito, para garantizar un correcto cumplimiento de los mismos.

Con la llegada de la revolucion industrial nace el sindicalismo, ya que, con la aparicion de
maquinas y mejor tecnologia, se comenzd a sustituir el trabajo manual que realizaban los
trabajadores, la gran industria sustituyo la economia del artesano, ante la explotacion laboral
que experimentaban los trabajadores, comenzaron a colaborar entre ellos, para poder cubrir
sus propias necesidades, derivado a esto, es que nacen las primeras asociaciones, para poder
atender a trabajadores heridos y a sus familias, la jornada de ocho horas fue una de las
primeras consignas del movimiento sindical a nivel internacional, asi como las vacaciones
pagadas o la seguridad social, entre otras que acabaron plasmadas en el derecho laboral gracias

a la actividad sindical.



Con lalectura del material proporcionado en los recursos de la materia y la realizacion de la
actividad, pude darme cuenta y entender la importancia que tiene el departamento de
recursos humanos en una empresa, no solo para la organizacién, sino también para los
empleados, ya que se establece una mejor relacion y comunicacion con el personal que dirige
las instituciones y los trabajadores, asi como también previene y resuelve problemas que
lleguen a presentarse derivado al desempefo de cada uno de los componentes de la empresa,
la verdadera importancia de los recursos humanos de toda organizacidn se encuentra en su
habilidad para responder favorablemente a los objetivos del desempeno y las oportunidades
y en estos esfuerzos obtener satisfaccion en el cumplimiento de los objetivosde la institucion,

pero también de sus trabajadores.

Me pareci6 importante poder agregar todos los subtemas que conformaban el tema principal
de la primera unidad, ya que se encuentran relacionados y me favorecié para poder entender
de manera mas extensa los temas correspondientes a esta unidad, con ayuda del material

proporcionado en recursos de la materia.
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