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Introduccion a la administracion de
los recursos humanos.

“Evoluciones progresivas que crecen cada vez

mas, son la materia de la historia.”

Evolucion de la
administracion del
recurso humano

Al trazar esta evolucién
se puede
adquirir una perspectiva
adecuada sobre la
creciente
del campo de |Ia
administraciéon de los
recursos humanos.
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Demostro que el estudio
cientifico y sistematico de
las labores podia conducir
a mejoras en la eficiencia
y eficacia del personal.

Otro percusor de la
administracién

consideraba el recurso
humano como wuna
parte mas de |las
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Organizacion y planificacion
de la plantilla

Organizar la plantilla de
acuerdo a las necesidades y los
objetivos de la empresa. Para
ello, disefiara los puestos de
trabajo necesarios y también
definira las funciones

1.2 Funciones principales

Departamento de Recursos

sobre todo al principio,

Humanos

Funciones

Reclutamiento

Seleccidn del
personal

Consiste en el proceso que
se pone en marcha para
atraer a candidatos con las
capacidades y la experiencia
gue requiere cada puesto de
trabajo.

Evaluacion

Se encarga de evaluar si el
trabajador estd cumpliendo con
las competencias y las exigencias
que conlleva su puesto de
trabajo y corregir los posibles
desajustes.

Realizar un analisis
completo de cada uno de
los candidatos para saber
quién cubre mejor las
necesidades de la empresa
y qué podria aportar cada

candidato.

Buen clima

Tramites
administrativos

Importante que conozcan el
nivel de satisfaccion que cada
trabajador tiene dentro de la
organizacion.

Es uno de los mas importantes de una empresa,
cuando tiene que
encargarse de reclutar a las personas que, por sus
conocimientos, habilidades o experiencia.

Promocién
profesional

Formacion

Estos
permiten a los
empleados ganar
experiencia,
superarse y crecer

programas

Una plantilla correctamente
formada puede adaptarse sin
problema a los cambios que
introducen en su rutina laboral
los avances tecnolégicos

Formalizacion de los
contratos, tramitacion

de los seguros
sociales, de las
nominas o cualquier
otro tramite

administrativo
relacionado con los
trabajadores.

Buena relacion
laboral

Promueve una comunicacion
fluida entre la empresa y sus
trabajadores de manera que
ambas partes se sientan
escuchadas y atendidas.

Prevencion de riesgos
laborales

Implementacion de las
medidas de prevencion
y proteccidn necesarias
para preservar la salud
y el bienestar de las
personas que trabajan
en la compaiiia.




Relaciones laborales

1.3.1Contrato colectivo

Contrato colectivo

Ley Federal del
Trabajo articulo
386,

Contrato colectivo de
trabajo es el convenio
celebrado entre uno o varios
sindicatos de trabaiadores v

Objetivo

Requisitos generales

Contrato colectivo

1.3.1.2. Beneficios del contrato
colectivo de trabajo

Establecer las condiciones segun las
cuales debe prestarse el trabajo en
una o mas empresas o

| Los nombres y domicilios de los contratantes;
Il. Las empresas y establecimientos que abarque

IIl. Su duracién o la expresidn de ser por tiempo
indeterminado o para obra determinada;

IV. Las jornadas de trabajo; UNIVERSIDAD DEL
SURESTE 21

V. Los dias de descanso y vacaciones;
VI. El monto de los salarios;

VII. Las clausulas relativas a la capacitacién o
adiestramiento de los trabajadores en la empresa o
establecimientos que comprenda

VIII. Disposiciones sobre la capacitacion o
adiestramiento inicial que se deba impartir a quienes
vayan a ingresar a laborar a la empresa o
establecimiento;

IX. Las bases sobre la integracién y funcionamiento
de las Comisiones que deban integrarse de acuerdo
con esta Ley; y,

X. Las demas estipulaciones que convengan las

Nnartfoc

Forman parte del salario de los
trabajadores cuando reclaman
de la empresa una
indemnizacion.

Condiciones de trabajo

Basadas en el principio de igualdad
sustantiva entre hombres y mujeres, en
ningun caso podran ser inferiores a las
fijadas en la Ley y son proporcionales a la
importancia de los servicios e iguales para
trabajos iguales,




1.3.2. Contrato individual

Se define, como “cualquiera que sea su

forma o denominacién, aquel por el
cual una persona se obliga a prestar a
otra un trabajo personal subordinado,
mediante el pago de un salario”.

Elementos fundamentales

Patréon

|

Intermediario

Persona fisica o
moral que utiliza los
servicios de uno o
varios trabajadores”

Es la persona que
contrata o
interviene en la
contratacion para la
prestacion del
servicio

Trabajador

Subordinacion

La persona fisica que
presta a otra fisica o
moral, un trabajo
personal
subordinado”.

Requisitos del contrato individual
de trabajo

Los contratos como las relaciones de
trabajo deben contar con condiciones
gue no impliquen renuncia por parte de
los trabajadores.

Por parte del patrdn,
un poder juridico de
mando, correlativo a
un deber de
obediencia por parte
de quien presta el
servicio a la doctrina y
a la jurisprudencia, se
le concibe como el
poder de mando del
patrén y el deber de
obediencia del
trabajador

Contenido del contrato

I. Nombre, nacionalidad, sexo, estado
civil y domicilio del trabajador y del
patrén.

II. Si la relacién de trabajo es para
obra o tiempo determinado o
indeterminado

. lll. El servicio o servicios que deban
prestarse,

. IV. El'lugar o los lugares donde deba
prestarse el trabajo.

V. La duracién de la jornada
. VI. La forma y el monto del salario.

VII. La indicacién de que el trabajador
serd capacitado o adiestrado en los
términos.




Constitucion Federal de los

1.3.3. Sindicalismo y evolucién

Sindicalismo mexicano se remonta a la segunda mitad
del siglo XIX. Fue en esa época cuando los trabajadores
empezaron a organizarse para oponerse a las pésimas

condiciones que existian.

Marco legal del sindicalismo mexicano

Constitucion Federal de los

Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos de

Estados Unidos Mexicanos de
1824

Teniendo como marco la
Independencia de Meéxico, que
termind con el poder politico de
los espafoles sobre el pueblo
mexicano y con ello el derrumbe
de las Leyes de Indias

Estados Unidos Mexicanos de
1857

Tuvo vigencia la segunda Constitucion de
México, que a diferencia de la primera,
admitié como situacidn de hecho a la
libertad de asociacién profesional, a la
coalicién y la huelga

1 de abril de 1872

(La primera Ley Penal que rigié el pais),
la libre asociacidon profesional de los
trabajadores para exigir mejores
condiciones de trabajo y la terminacién

1917

Su insercion en la Constitucion se debid en
gran parte a la huelga de los mineros de
Cananea, Sonora, el 1 de junio de 1906 que
reflejé el descontento generalizado de los
trabajadores




