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El reclutamiento es un conjunto de procedimientos usados en el proceso de 

convocatoria de personas aptas para un determinado tipo de actividad. 

 

 
El inicio del proceso de reclutamiento depende de una decisión de línea. En otras palabras, el 

departamento de reclutamiento no tiene autoridad para efectuar ninguna actividad al respecto sin 

que el departamento en el que se encuentre la vacante a ser ocupada haya tomado la decisión 

correspondiente. 

El mercado de recursos humanos presenta diversas fuentes de recursos 
humanos que tienen que ser diagnosticadas y localizadas por la empresa 
que después influirá sobre ellas por medio de múltiples técnicas de 
reclutamiento que buscan atraer candidatos para atender sus 
necesidades. 

-El reclutamiento es externo cuando se dirige a candidatos, 

reales o potenciales, disponibles o empleados en otras 

empresas, su consecuencia es una entrada de recursos 

humanos. 

-El reclutamiento es interno cuando se dirige a candidatos, 

reales o potenciales, empleados únicamente en la propia 

empresa, su consecuencia es el reclutamiento interno de 

recursos humanos. 

 Prensa 

 Radio 

 Televisión 

 Internet 

 Redes sociales 

 Bolsa de empelo 

 Base de datos 
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