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HABILIDADES 

PARA LA 

COMUNICACIÓN 

ORAL 

HABILIDADES 

INNATAS  

HABILIDADES 

APRENDIDAS 

LA FORMULA 

V-V-V 

ELEMENTOS 

VOCALES  

ELEMENTOS 

VERBALES 

ELEMENTOS 

VISUALES  

Habilidad no 

aprendida y 

predispuesta en el 

individuo desde su 

nacimiento 

Desarrollar habilidades para llegar a 

ser un comunicador competitivo 

exige llevar a la acción nuestras 

aptitudes, las cuales deben 

reflejarse en actitudes que den 

como resultado actuaciones 

eficaces. 

Ideas, Contenido 

Lenguaje, Temas, 

Estructura  

Gestos, Físico 

,Ademanes 

Postura, Distancia 

Vestimenta  

Fuerza, Tono, 

Volumen, Énfasis  

Velocidad  



  

HABILIDADES DE 

COMUNICACIÓN 

NO VERBAL 

POSTURA Y 

MOVIMIENTOS 

CONTACTO VISUAL 

Recomendaciones  

Errores que 

debemos 

evitar: 

Concentrar el contacto 

visual en un solo sitio 

Ver a las cámaras y no a 

las personas  

Mantener el contacto 

visual menos de 5 

segundos  

Parpadear lentamente  

Dejar vagar la 

mirada  

Dé significado y 

congruencia a sus 

movimientos  

Use un estilo propio 

Muévase sin 

exageración  

No descuide la parte 

inferior de su cuerpo 

Manténgase 

erguido con 

naturalidad 



 

  

HABILIDADES DE 

COMUNICACIÓN 

NO VERBAL 

LOS GESTOS Y LA 

EXPRESIÓN 

FACIAL  

COMUNICACIÓN 

ARTIFACTUAL 

No sonría 

falsamente  

Mantenga una 

expresión cordial y 

sonría  

No exagere sus 

movimientos y 

expresiones 

faciales 

Conozca sus 

gestos nerviosos 

CUATRO TIPOS DE 

DISTANCIA PARA 

LA INTERACCIÓN  

Distancia 

Pública  

Distancia Social 

Distancia 

personal 

Distancia 

íntima  

Estudia el uso de los 

objetos y accesorios, en 

un entorno o contexto 

Objetos Ocultos 

Objetos Revelados 

Objetos Incidentales  

Objetos Integrados 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

HABILIDADES DE 

COMUNICACIÓN NO 

VERBAL 

FUNCIONES DE LA 

VOZ 

PARALINGÜISTICA 

Estudia el sonido de 

la voz; volumen, 

entonación, 

velocidad, ritmo, 

énfasis o fuerza. 

CARACTERÍSTICAS 

DE LA VOZ 

Denotar nuestra 

personalidad  

Comunicar nuestros 

sentimientos  

Transportar el 

mensaje  

Generar imágenes  

Hacer más interesante 

la comunicación  

Conocer más del 

mensaje y de la persona 

a la que escuchamos 

Expresar, hablar, 

comunicar  

Flexibilidad- Variedad 

Intensidad- Alcance 

Claridad- Pureza Énfasis  

Velocidad 

Volumen 

Tono  

Ritmo 



 

HABILIDADES DE 

COMUNICACIÓN 

VERBAL  

Las habilidades de 

comunicación verbal son 

habilidades de pensamiento 

para idear, seleccionar y 

organizar un lenguaje con la 

finalidad de producir 

mensajes comprensibles y 

coherentes. 

Cómo 

desarrollar 

habilidades 

verbales 

CONVICCIÓN  

CONOCIMIENTO  

INTELIGENCIA  

PREPARACIÓN  


