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La comunicación oral 

Es aquella que se establece entre dos o más 

personas tiene como medio de transmisión el 

aire y como código un idioma. 

Comunicación, expresión y 

lenguaje  

Comunicación: es el proceso 

de transmitir e hacer un 

intercambio de mensajes, 

palabras etc. 

Expresión: es una confesión 

para dar o entender algo, 

puede tratarse de una 

locución, un gesto o alguna 

expresión corporal con la 

finalidad de dar a entender el 

mensaje. 

Lenguaje: capacidad propia 

del ser humano para expresar 

pensamiento y sentimientos 

por medio de palabras.  

Elementos 

Emisor  

●trasmite el mensaje.  

●recibe el mensaje.  

Receptor  

Recibe el mensaje  

Mensaje 

●Contenido, información 

que se envía. 

●signos y reglas empleadas 

para enviar el mensaje.  

Habilidades  

●atención.  

●ser directo. 

●lenguaje no verbal. 

●escribir. 

●leer. 

●paciencia.  



 La comunicación oral 

Características de la 

comunicación  

Formas de expresión en la 

comunicación  

Funciones del lenguaje  

●Racional: la 

transmisión de 

nuestras emociones a 

otras personas.  

●Emocional: percibir 

la emoción, facilitar la 

emoción y entender 

la emoción.  

●el lenguaje verbal.  

●el lenguaje artístico.  

●el lenguaje audiovisual.  

●el lenguaje de las 

tecnologías de la información 

y la comunicación.  

●representativa: 

transmite una 

información sin 

expresar sentimientos 

ni opiniones.  

●expresiva: expresar 

sentimientos, 

opiniones o deseos. 

●apelativo o llamada: 

influir en el oyente con 

el fin de que haga algo. 

Tipos 

Comunicación verbal  

Comunicación no verbal  
•jeroglíficos.  

•alfabetos. 

•pinturas. 

•código.  

Expresión: gesto en la boca y los 

ojos. 

Postura: refleja el estado anímico  

La mirada: transmite confianza 

información.  

Simbología. 

Compresión de lectura y 

asociación.  

Estereograma. 

Mentefactos.  

Según 

Canal 

•telefónico  

•virtual  

•televisa  

Sensorial 

•auditivo  

•gustativa  

•táctil  

•visual 


