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Nombre del Alumno: Alejandro Pat Rodríguez. 

Nombre del tema: “Proceso de consultoría”. 

Parcial: 1°. 

Nombre de la Materia: Consultoría Empresarial.   

Nombre del profesor: Legmy Janeth Santizo Espinosa.  

Nombre de la Licenciatura: Administración de empresas.  

Cuatrimestre: 8°.  

Frontera Comalapa, Chiapas. Abril 2023. 
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Elementos 
fundamentales del 

proceso de 
consultoria.  

Cliente. 

Presta servicio 
profesional.  

Consultor.  

Persona agena a 
la organizacion.  
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CONTACTO 
INICIAL 

Primer 
contacto. 

Fama 
prefesional de 

consultor. 

Problemas de 
gestion en 

organizacion. 

Procedimiento 
de seleccion.  

Varios 
consultores a 

elegir. 

Conocimiento 
del consultor. 

Estudio 
preliminar. 

Practica 
imperante. 



    

  

ALEJANDRO PAT*RODRÍGUEZ 4 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

DIAGNOSTICO 
PRELIMINAR. 

Alcance del 
diagnostico. 

Planificar una 
mision. 

Analisis  de 
informacion 

esencial.  

Fuentes de 
informacion.  

Recoleccion de 
informacion. 

RRHH. 
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ESTRATEGIA Y 
PLANIFICACION 
DE LA TAREA. 

Identificacion de 
problema.  

Conclusiones de 
diagnostico 
preliminar. 

Tensiones de 
relacion de 

trabajo.  

Fases de 
cometido y 
calendario. 

Logica del 
proceso. 

Objetivos 
finales. 
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PRESENTACION 
DE PROPUESTA 

AL CLIENTE. 

Seleccion de 
propuesta. 

Propuesta al 
cliente. 

Seccion tecnica. 

Presentacion de 
propuesta.  

No limitarse. 

Oral y Visual. 
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CONTRATO DE 
CONSULTORIA. 

Contrato 
psicologico.  

Ambiente de 
confianza. 

Flexibilidad 
prevista. 

Concertar un 
contrato. 


