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Introducciéon

En esta actividad estaremos tratando sobre los temas de acuerdo a nuestros aprendizajes,
los temas que se estaran abordando son: Evolucion del capital humano, donde se tratara
sobre las actualizaciones y los cabios surgidos en el capital humano, se hablaran de activos
de una empresa, el proceso de planeacion del capital humano, los pasos para llevarlos a
cabo. También como pueden ser las etapas del proceso, algunas de ellas son: analisis de
situacion, establecimiento de metas y cursos de accion alternativos, evaluacion y seleccion
de la meta del plan, control y verificacion, objetivos de negocios, pronésticos, oferta de
capital humano, auditoria de capital humano. Se estudiara también sobre el andlisis del
ambiente interno y externo, estos son los temas que se estaran especificando en la actividad
con el objetivo de brindar apoyo e informacién sobre los temas y que al estudiar se den una
idea de los temas abordados y puedan aprender sobre ello. Se estara ocupando como
fuente de informacion la antologia de capital humano, el internet y entre otras opiniones de

los compafieros.

Desarrollo

Como primer punto del tema a tratar, se estudiara y se definird sobre “evolucion del capital
humano”: son conocimientos, habilidades, competencias y atributos incorporados en los
individuos y que facilitan la creacion de bienestar personal, social y econémico. Mas que
nada es la evolucién y el cambio en la forma de trabajar y el trato a los personales de una

compafia.

El capital humano esta definido como la herramienta o el factor en una empresa para tener
crecimiento econdmico. Se valoran las experiencias y conocimientos de las personas ya que
se integran a una organizacion y es un recurso de la cual la empresa genera crecimiento de
acuerdo a la habilidad, actividad y esfuerzo de cada persona. La competencia de una
persona es la capacidad de actuar en diversas situaciones para crear activos, tangibles e

intangibles.



¢, Qué es un activo? Son los bienes y derechos de una empresa, por ejemplo: muebles,
oficinas, equipo de cédmputo y también lo que esperamos tener en el futuro. Estan divididos

en dos etapas: activo circulante y activo no circulante fijo.

Activo circulante: son bienes y servicios de una empresa que tiene una duraciéon de un

tiempo inferior a un afio, se compran para consumirlos o venderlos.

Activo no circulante o fijo: Esta formado por los bienes y derechos de una empresa por

una duracién superior a un afio.

Evolucién del capital humano: han tenido una extraordinaria evolucion, en este tiempo es
notorio las actividades digitales, ya que en las empresas siempre habra herramientas de
trabajo que facilita las actividades del personal, como, por ejemplo: Maquinas, equipo de

cOmputo, transportes y entre otras cosas que son de mucha utilidad en la empresa.

En los afios 80 fue donde se elevaron un rango importante muy rapidamente. La intencion
de esta evolucién tanto como empleados y patrones, es producir ganancias, recursos

econdmicos.

Frederick Taylor, escribié en 1911 (cuando el mundo estaba en pleno auge de su revolucién
industrial), del libro “principios del management cientifico”, elabora una teoria que valora
estudios del movimiento y el tiempo, empleados afectados en la eficiencia de los procesos.
Es una parte donde exigia poder trabajar con los materiales que existia y poder sacar y
cumplir con el propdsito, se utilizaron durante afios esta teoria de que cada trabajador

deberia obtener méas rendimiento de productividad sin incentivos.

Luego Mayo, Maslow y Hawthorne, plantearon nuevas leyes de relaciones personales. Elton
Mayo (1880-1949), pretendieron solucionar el problema organizacional. Revolucionaron el
concepto de los recursos humanos también tiene una valoracion, hasta el momento actual,
los recursos personales y de trabajadores de las organizaciones y empresas pasa a tener un
encargado Para darle su valoracion. Hoy en la actualidad el capital humano se le ha
facilitado mucho sus labores por medio de la tecnologia gracias a Elton Mayo quien fue el

primero en plantear la teoria.



Proceso de planeacion de capital humano:

Planeacion: determinacion de las actividades a realizar, y establecimiento de las metas y
objetivos, es la comunicacion y los acuerdos que se toman en un grupo de personas para

realizar actividades y llegar a su objetivo o meta.

Proceso de planeacion: “flujo de actividades interrelacionadas e identificadas que se
desplazan hacia un objetivo determinado por una empresa u organizacion”. Es un proceso
mediante el cual se establecen estrategias y programas en relacion con el personal
necesario para lograr objetivos organizacionales. Determinan las necesidades de las

empresas de acuerdo al capital humano a corto, mediano y largo plazo.
Funciones que implican las planeaciones de recursos humanos:

- Definicion de la misién, vision, objetivos, estrategia y presupuestos del area de
recursos humanos. Se trata sobre los beneficios, las metas e intenciones de utilizar
personal de trabajo o a donde queremos llegar.

- Determinacion de las competencias basicas de la empresa. Las competencias en
una empresa seria ascender de puesto de acuerdo a la habilidad y talento del
recurso humano, la manera en que desempefia sus labores en la empresa.

- Determinacion de la cantidad necesaria del personal asignandolo a los diversos
puestos de trabajo. También tenemos que tener en cuenta que tiene que aver un
equilibrio de cantidad de recursos humanos, para poder trabajar y llegar a la meta
tratando de ser un poco eficiente ya que eso puede provocar pérdidas en una
compafiia.

- Diagnostico y programacion de la capacitacion y rotacion del personal para lograr
mejor desempefio. Se trata sobre la incorporacion de los personales cuando un
personal abandona su puesto y tratar de tener un reemplazante o cubrir el puesto sin
tener pérdidas.

- Mejoramiento del capital humano a corto, mediano y largo plazo, teniendo en cuenta
el potencial existente en todos los puestos de la organizacion.

- Aplicacién de estrategias de cambio, para lograr la salud y excelencia organizacional.
Aplicar nuevos planes y tener nuevos métodos de trabajo para tratar de que estén en

un ambiente cémodo y saludable al realizar sus labores organizacionales.



- Establecer estrategias para lograr una planta estable de trabajo con personal
altamente satisfecho y comprometido con la organizacion. Como se mencioné
anteriormente, buscar la manera de trabajar con los personales en un ambiente con
la comodidad que ellos necesiten y puedan seguir produciendo con las mismas

actitudes.

El proceso de planeacion tiene muchas definiciones, asi como también etapas y formas de
planear para orientar las acciones o actividades a realizar. Las etapas de planeacion se
desarrollan anticipadamente para ver y analizar si es una buena opcién para ejecutarla en

las actividades. Algunas de las etapas son:

- A andlisis de situacion: El estudio detallado de la informacion de la accion a
realizarse, estan enfocados en el ambiente interno y externo, previsiones de recursos
para ver si alcanza a cubrir todo el proceso a realizar. Es la parte que analiza los
presupuestos para ver gue todo salga bien, lograr su propdésito y ver que todo
marche en perfectas condiciones con el recurso humano.

- Establecimiento de metas y cursos de accion alternativos: se refiere a la meta,
propositos que se quieren alcanzar, para ello se necesitan objetivos especificos,
medibles, alcanzables y relevantes para que puedan poner en marcha todo el plan,
esto es una parte donde las personas integradas deciden lo que realmente quieren y
se ponen metas que quieren lograr.

- Evaluacion y seleccién de la meta y del plan: se trata de analizar las ventajas y
resultados de las metas planteadas y ver que si este en funcion y tengan éxitos en su
proyecto. Tratar de ver cual de los objetivos y planes del grupo de recursos humanos
es mejor para ponerlo en marcha y llegar a tener un buen resultado.

- Implementacion: consiste en ejecutar el plan en las tareas, actividades que se an de
realizar para alcanzar el objetivo o meta planteado.

- Control y verificacion: en esta parte es donde se verifica o se analiza si se cumple
con los trabajos y con los objetivos establecidos por el grupo de persona quienes se
pusieron metas, se hacen observaciones para modificar ya sea trabajos, metas y

objetivos.



Como bien se habia mencionado existen otros procesos de planeacion abarca diversas

faces como son:

Objetivos de negocios: Metas a las cuales se dirigen una empresa. Se dirige a un capital

humano, productos, herramientas, equipo de trabajo, para alcanzar sus objetivos y metas en
este caso es generar recursos econdémicos. Pero bien sabes que existen diferentes tipos de
empresas con objetivos, por ejemplo, puede ser: hospital, escuela y entre otras que tiene un
proposito diferente, un hospital su propésito es dar atencién médica, ver tu salud, la escuela

su propdésito es educar y dar un aprendizaje.

Pronostico: es un paso que se realiza primero antes del esfuerzo del capital humano, es
tener idea, hacer presupuestos y ver las necesidades futuras, a partir de eso comenzar con

un plan y pronosticar personal.

Los pasos para pronosticar:

¢,Cuantos empleados se necesitaran en el departamento?

¢ Qué tipo de personal es requerido para una funcién en particular?

¢ Cuantos empleados actuales estan disponibles para cubrir estas necesidades?
¢,Cuantos de estos nuevos empleados, vendran del exterior en estos periodos?
¢ habra escasez o abundancia de empleados?

¢, Cuales son los principales problemas y oportunidades de personal?

Son algunas preguntas que pueden servir para realizar un prondstico.

Oferta de capital humano: se refiere al personal interno de la empresa, la oferta interna es
que le interese a la organizacion, la oferta es estimar el nUmero de personas disponibles.

Darles un valor ya que de ellos depende la produccion de la empresa y las ganancias.

Auditoria de capital humano: este resumen las aptitudes y preparacion de todos los
empleados. Es en donde estan los datos personales, habilidades, aptitudes, sueldos

y puestos, datos de la empresa, capacidad individual, etc...



Conciliacién: El proceso de conciliacion consiste, en documentar las diferencias entre la
demanda y la oferta pronosticadas y luego avanzar otro paso explicando, en tan forma
precisa como sea posible, las dindmicas sobre las que descansan dichas diferencias. El
objetivo es proporcionar toda la informacion posible para la fase de programacion.

Es la parte donde registra todo sobre produccion recursos humanos, recursos econémicos
de la empresay sobre los beneficios, bienes y también de lo que la empresa esta dispuesta

a poner en venta o en marcha sin importar el costo.

Andlisis del ambiente interno y externo

Las empresas estudian el interno y el externo con la finalidad de identificar las
oportunidades y amenazas que aparecen en el mercado de la empresa y para poder evitar

eso.
Fuentes externas
Prondéstico de la economia nacional:

Es el crecimiento del Producto Nacional Bruto, del ingreso, de la poblacién, de la industria, o
del ramo en particular donde se localice la actividad de nuestra organizacion, de la demanda
de nuestros productos o servicios, etc. Se basa sobre los ingresos de los clientes o de
personas que compran como también puede ser de la dependencia de la organizacién del

grupo de recursos humanos de acuerdo a la demanda dependiendo del valor monetario.
Planes educativos a nivel nacional:

Es necesario conocer en qué forma planea el estado invertir en la educacion elemental,
media y superior, los planes de estudio que se podran en vigencia. Invertir en una educacion
donde se puedan formar profesionistas para una empresa ya que es de mucha utilidad, el fin

es de estimar las habilidades del personal en el futuro.

Planes educativos a nivel institucional:

as universidades y otros centros tienen un papel importante en la formacion de capital
humano; es necesario, por tanto, recurrir a ellas con objeto de realizar la estimacion

requerida. En el capital humano tiene que haber una organizaciéon de acuerdo a las labores



de cada personal, para eso se necesitan profesionistas que cubran el puesto y también un
profesional en dirigir la organizacion y ver por el trabajo de cada uno valorando las

habilidades de cada trabajador.

Fuentes internas
Objetivos de la organizacion:

Metas que pretende lograr la organizacion en el plazo fijado para la planeacion, es
importante que una organizacion tenga metas fijas y objetivos directos. Por ejemplo: que la
organizacion tenga una meta de lograr a obtener una cantidad de recursos econdémicos de

$500000 al afio obteniendo buenas productividades.

Prondsticos econémicos de la organizacion:

Los presupuestos sobre costos e ingresos permitiran una idea sobre la remuneracion futura
y los recursos econémicos que seran necesarios destinar al acrecentamiento y la
conservacion de los recursos humanos. De acuerdo a los ingresos de la poblacion y al
crecimiento de ventas y productos se estara poniendo un presupuesto futuro de recursos

humanos, la cantidad de trabajador que se necesitara.

Pronésticos tecnol6gicos de la organizacion:

Son necesidades tecnoldgicas en el plazo de la planeacion es indispensable para tener una
idea de los conocimientos y experiencias con que deberan contar en el futuro los miembros
de la propia organizacién, ya que estos daran una idea de los puestos futuros y de sus
requerimientos. Se utilizan herramientas de trabajo para facilitar la labor del personal y
también para tener una vision del presupuesto a futuro, el presupuesto sale de la forma en
que trabajen la organizacion del capital humano, como ya sabemos la principal herramienta

puede ser equipo de computo, transportes y entre otras mas.



Conclusién

Se trato sobre los temas que son de interés y que necesitabamos darle profundidad
como son la evolucion del capital humano, quien planteo la primera teoria para hacer
el cabio en el recurso humano, donde hablo que fue en el afio 80 Frederick Taylor le
dio el cambio a la teoria. También se profundizo sobre el proceso de planeacién que
también obtuvimos algunos pasos para llevar a cabo el proceso de capital humano.
Se hablo de los objetivos de negocios, los prondsticos y algunas preguntas a seguir
para obtener un prondstico, las ofertas del capital humano y conciliaciones en donde
se basa de acuerdo a las habilidades profesiones, educaciones del trabajador. Los
andlisis del ambiente interno y externo, donde son las supervision e inspeccion de la
empresa por dentro y por fuera obteniendo un proceso. La idea es que pudiéramos
compartir investigaciones que a un futuro nos puede servir para pronosticar Hacer
presupuestos en un grupo de organizacion en un capital humano y para esta
actividad estuvimos utilizando nuestra herramienta de trabajo como son antologias,
internet, teléfono y computadoras para poder lograr nuestro objetivo de proporcionar

informacion suficiente y entendible.
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