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VISITA 
DOMICILIARIA 
EN TRABAJO 
SOCIAL: UN 

APORTE PARA 
SU 

APLICACIÓN. 

Introducción. 

Método de 
estudio. 

Para el desarrollo de esta 
investigación, se utilizó un 

enfoque metodológico cualitativo 
que permitió reconocer las 
percepciones y el quehacer 

profesional de cuatro 
trabajadoras sociales, acerca de 
cómo se está llevando a cabo la 
práctica de la visita domiciliaria 

en la actualidad. 

La visita domiciliaria ha sido 
reconocida como una actividad a 

realizar por las asistentes sociales en 
salud. La atención integral 

proporcionada en el hogar del 
individuo o familia con el objeto de 

conocer la realidad socioeconómica, 
ambiental y cultural, complementar el 
diagnóstico, estimular la participación 

activa de la familia, realizar 
intervención social con fines de 

fomento, protección, recuperación y 
rehabilitación de la salud. 

 

El estudio desarrollado surge en el 
marco de una Investigación de 

Pregrado2 realizada a comienzos 
del año 2016 en la línea de 

investigación de visita domiciliaria en 
Trabajo Social, la cual buscaba 

aportar datos empíricos acercade 
una estrategia que ha sido 

comprendida como acto profesional 
genuino e histórico desde la 
profesión de Trabajo Social.  

Antecedentes: La 
visita domiciliaria 
desde el Trabajo 
Social en salud. 

De modo que la unidad de 
análisis la constituyen las 
trabajadoras sociales que 

aplican esta estrategia, siendo la 
forma de selección de esta 
muestra, no probabilística e 

intencionada, ya que supone un 
procedimiento orientado por las 

características de la 
investigación. 

Para su realización, el 
estudio contempló la 

aplicación de 2 técnicas de 
recolección de 
información: 

• Entrevistas 
semiestructuradas. 

• Observaciones no 
participantes con 
estas mismas. 

Dentro de los principales 
lineamientos de la VDI 

encontramos las 
siguientes cuatro etapas: 

Programación. 

Planeación. 

Ejecución. 

Evaluación.  

La atención integral 
proporcionada en el hogar del 

individuo o familia con el objeto 
de conocer la realidad 

socioeconómica, ambiental y 
cultural, complementar el 
diagnóstico, estimular la 

participación activa de la familia, 
realizar intervención social con 
fines de fomento, protección, 

recuperación y rehabilitación de 
la salud. 

El propósito de la 
investigación busca analizar el 

proceso de aplicación de la 
visita domiciliaria, como 

estrategia de intervención 
social en profesionales de 

Trabajo Social que se 
desempeñan en Centros de 
Salud Familiar Áncora UC, 

desarrollando en este 
documento dos de sus 

objetivos específicos más 
relevantes. 

Describe la forma en que 
se lleva a cabo la visita 

domiciliaria y reconocer las 
dificultades reportadas por 

las profesionales, de 
manera de poder conocer 
cómo aplican la estrategia 
de visita domiciliaria los 
profesionales de Trabajo 

Social. 
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Estructura de 
aplicación de la 

visita 
domiciliaria. 

Realizadas por las 
profesionales antes de la 

ejecución de la visita 
propiamente tal, momento 

en que es posible reconocer 
las siguientes variables: 

Coordinación de la visita 
domiciliaria. 

Aspectos éticos y uso de 
consentimiento 

informado. 

Antecedentes previos. 

Materiales y/o 
instrumentos a utilizar. 

Vestimenta. 

Traslado. 

 

 

Etapa previa a la 
aplicación. 

Aviso de llegada.  

Saludo y presentación 

Ingreso a la casa 

 

 

 

Esta etapa 
considera toda 
la estancia del 

profesional en el 
domicilio y está 
dividida en tres 

momentos: 

Ejecución. 

Etapa posterior 

En esta etapa se lleva a cabo 
una evaluación y reflexión de 
la visita realizada, obteniendo 
de ello; dificultades y 
fortalezas de la estrategia, 
valoración del cumplimiento 
del objetivo propuesto y 
conclusiones respecto de 
algún diagnóstico y/o plan de 
trabajo a seguir. 

Técnico 

Desarrollo 

Inicial 

Interacción entre la visitadora y el/la paciente y 
familia. 

Comunicación no verbal de la profesional. 

Técnicas o estrategias aplicadas por las 
profesionales. 

Instrumentos usados. 

 

 

 

 

 

Acto de cierre. 

Forma de despedida. 

Acuerdos. 

 

    Dificultades. 

 

Fortalezas y/o ventajas. 

 

Evaluación, Diagnóstico y 
plan de trabajo resultante: 

 


