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. P — 0 0 00
Un conjunto de eventos, Sucesos, Representa: IMAGEN Y DESARROLLO La percepcién que se tiene de una |\ °
circunstancias y herramientas que le permitan persona o instituciébn por parte de sus EU Ds
a la persona dentro de un ambito social, DE SUS COMPONENTES grupos  como consecuencia  del Mi Universidad @
profesional y empresarial, dar lo mejor de si. Imagen Personal ¢Que es? P desempefio de su actividad profesional. o
. V.. v
Asi pues,/la: v v [ Se proyecta+ através de:
Tipos Elementos que la componen Aspectos para
v v mejorarla 5 factores: identidad-
. : Hay dos, tipos: —— Entre eIIos:—* 7 profesional, actitud,
Se forma‘ a través de: v Es impertante: comportamiento De acueido con:
: : : Privada Fisica o Corporal Verbal discurso v vestimenta
Los ojos, reciben una serie de Mantener coherencia y . Estudios el 55% de la imagen

estimulos; estos, entran a través de

la retina, pasan por el nervio éptico.
A
Des&ues:

Son procesados, analizados e
interpretados en nuestro
cerebro, decodificandolos como
sensaciones y percepciones.

: .
La imagen 3|gnnlca entonces:

Percepcion, proyeccion,

juicio, herramienta, identidad, marca.

Por otrozlado:

La percepcion: debe ser percibida
en lo posible, como positiva
asertiva, eficaz y coherente.

A su v%z la;

Proyeccién: Es una percepcion
de algo que decimos, hacemos
0 traemos puesto.

En canIbio, el:

Elemento Diferenciador: frente a
varias personas, se presenta actitud,
comportamiento, cualidades que lo
hacen diferente de los demas.

elemento
diferenciador, comunicacion, apariencia,

Es aneIIa gue:

Se tiene en la
intimidad de la
casa. Alli cada
cual decide
comportarse
segun su
criterio.

\/
El otro tipo es:
\/
Publico
o social

c',QuéIes?
La opinibn que
tiene un grupo
de personas
acerca del
comportamiento
o la conducta de

alguien,
enmarcado
dentro del
contexto de

comunicacion
verbal y no
verbal.

v
Corresgonde a:

Todo lo
relacionado con
la apariencia, la
presentacion
personal, con lo
externo.

Por ejemplo:
v

La ropa habla de
cada persona;
puede proyectar
descuido, sencillez,
modestia. Es
importante verse
impecable, limpio,
ordenado y aseado.

Interna +—

v
Qué *es?

Lo relacionado con
el ser interior. Tener
claro sus objetivos,
saber como se ve,
cémo cree que lo
ven los demas,
como le gustaria ser
percibido.

Es impczrtante:

Enviar un
mensaje sin
errores de
ortografia, tener
una buena
redaccion,
contestar
adecuadamente
el teléfono,
hacer uso
correcto de la
etiqueta en
internet.

— No verbal

v

Se menciena que:

El 93% del
lenguaje, es no
verbal. El cuerpo
constantemente
esta hablando.
Se debe tener
especial cuidado
con los gestos,
la mirada, la
expresion facial,
y el tono de voz.

entre los 4 canales de
informacion.

v
Los cualgs son:

«Condiciones fisicas:
apariencia exterior.
* La voz, el tono y su

modulacién.
* Gestos.
* Indumentaria.
i /
Asi pues:
\ 4
El cuerpo es un
elemento de
comunicaciény es la
tarjeta de

presentacién de

una persona, debe ir
acompafado del
control del lenguaje
verbal y no verbal.

v
Se puede (1ecir gue es:

estd determinada por la
apariencia, el 38% por la
comunicacién no verbal y el
7% por lo que se dice de ti.

Se dividen en:
A/

Identidad-Profesional

Expr%sa'

Dentro dfl horario:

Conciencia sobre el cambio,
equilibrio en el &mbito personal,
mision profesional, objetivos de
carrera y estrategia a seguir.

Debe contar con
disposicion de
trabajo y diligencia.

v
ASi rglsmo:

— Actitud y Comportamiento

_ R 2. La forma en que nos
La dlferenC|a'rad|ca en que:

comportamos 'y  nos
La actitud va a estar siempre presgntamos ante  los
demas habla mucho

presente, el comportamiento
va precedido de una decisiéon
y seguido de una accion.

sobre el  tipo de
profesionales que somos.

Un estilo de vida, la
forma de ser vy
actuar v, en
consecuencia,
cada persona tiene
la suya propia.

> Discurso > EXisten 2 niveles de arlélisis:

Escrito: redactar,
conocer los lineamientos
de la gramatica (sintaxis,
ortografia, acentuacion y
puntuacion).

Hablado: manejo de la
lengua y paralinglistico
(pronunciacion,  diccion,
modulacién, tono, acento,
volumeny timbre).
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! IMAGEN Y DESARROLLO &U Ds °
Es como mantiene o sostiene su cuerpo. _ DE SUS COMPONENTES Mi Universidad ®

Se dice*que: li De acuerdo a:—l °

2
Dinamica € Hay 2tipos:™ Estéatica

v .
v v El lenguaje corporal humano Imagen personaly profesional Laideal La proyectada
Se rfflere a: Se refiefe a: se inicia con la formacion del Se definecomo: R 2 Esté vi M da al-
; ) . : feto dentro del seno materno. v ¢QUe, es” stavincylada at
Cémo se sostiene al Como se mantiene A v
moverse, como cuando cuando no esta en Mientras*que: Todo aquel proceso de cambio fisico- Una proyeccién Presente, al aqui y al
esta caminando, movimiento, ~ como _ ¥ _ psicologico, que aplicamos en de lo que quieres ahora y es la fuente como
corriendo o al agacharse cuando esta sentado, En la |nfar_19|a, antes de nosotros de manera individual. ser y todavia no su propio nombre indica
para recoger algo. de pie o durmiendo. hablar, los nifios desarrollan v has alcanzado. para hacer realidad.
v _ un lenguaje corporal. Con el objetivo de: R v
Para lograr una b%ena postura es mediante: 3 \/ Esta vmctjlada a Tiene la capicidad de:
Este: Mostrar a los demas lo que somos en
La posicién de la columna vertebral. Esta tiene tres v fondo y forma, misma que nos ayudara a Deseos y suefios Accion, cambio personal y
curvas naturales: En el cuello, en la parte media de Se relaciona en forma generar opiniones favorables cada dia que hay en el movilizacién de recursos
la espalda y en la parte baja de la espalda. importante con las actitudes més exigente era de la globalizacion. interior y también a para alcanzar el objetivo.
¥ mentales basicas. ¥ lo que debes ser. ¥
Por*ello. Todo dep%nde de: Un cambio de |r+nagen inicia de: Se forma;en: Por*eso:
La postura correcta deberia mantener estas . - ;
curvas, pero no aumentarlas. La cabeza debe La manera como podamos La imagen interna En el pasado, en hgcggﬁgegereﬂ
mantenerse erguida sobre sus hombros y sus ver el mundo que nos rodea, Se subdivid*e en—— la  educacion se ideal ara
hombros deben alinearse con sus caderas. de los puntos de vista en los ' ' recibe, las crecer ?que
_ v andlisis que realizamos de Imagen espiritual Imagen intelectual expectativas puedes ajustar)
Sin emb*argo: las realidades propias y de v v personales sin v :
las ajenas. ,Queé,es? Consta*de: cumplir, o de otras Reconocerla crea:
Una mala postura puede ser perjudicial para su salud. » i 2N v o - personas i
v También esta r*elamonado con:  Todo aquel sistema Conocimientos empiricos, importantes para Fortaleza
Andar encorvado o agachado puede: E— de creencias, academicos, politicos, uno sinqularidad
v Los estilos institucionales y personales, valores, principios y sociales y culturales; en fin, i 3 trar%s arenci,a
Desalinear el sistema con las reglas de demostraciény con las todo lo que se lleva el gran cumulo de Esto Ilsva a aurrr)wenta la
musculoesquelético, emaciones y las conductas. a cabo en busca de conopimientos que se gutoestima
desgastar la columna Ade*méS' la verdad de las adquiere ~ en el transcurso A _proyecltar en 1 cuando la
vertebral,  haciéndola v cosas, efc. de la vida diaria. o nate 1o 1o havae | | respetas y
mas fragil y con . . - b . ser, aunque no lo h,ayas valoras lo que
tendencia  a  lesiones La tradicion, geogr,afla, cultur_a, he_renC|a Entogces. desarrollado. Tamblen_se eres q
causar dolor en eIcueIIo’ de los 'pu'eblos, genero, partlpqlgrldades _ ; _ creaenla m_ent(_e’de quien .
hombros y espalda’ de nacimiento, evolucion, religion y las La imagen personal es la guia que conduce a la imagen te ve una ilusion de tu
dismindir Ia flexibilidad’ caracteristicas anatomicas. profesional. Todos tgnemos una perso nalld_ad y una identidad, de personalidad y caracter.
> ARG, acuerdo a esa identidad, presentamos la imagen ideal, formada
dificultar la respiracion. por recursos y habilidades que se incorporan a lo largo de la vida.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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limitaciones, aspiraciones, motivaciones
y los temores que se tienen.

coue 7 +— CHREORSERO —
v Engloba

Una nocidbn sobre

PROYECCION PERSONAL
Y PROFESIONAL

las capacidades,

La autoestima y la autovaloracion.

Incluye:
'y

Se apI|c'a a:

v

El autoconcepto: es la representacion que se tiene de uno mismo;
cada persona percibe sus propias caracteristicas y reacciones.

Impulsos, deseos, necesidades, anhelos y fuerzas similares,
autoestima, sentido de éxito, reto, fantasia y diversidad.

v
Y b N o: Estos dep%nden de:
Factores v or elempio.~ g v v
relacionados Autoestima Factores cognitivos Factores Factores de gl?e”;f[’rosevéa)l(‘ijgrgos
(Autoconcepto) 3 v afectivos comportamiento 0S Y
v ,Qué +es’? Se refiere a: v v fracasos anteriores
éQUéfS? A4 Se refiere a: Se refiere a: dando, por ende,
Elamor que una persona La formacion  del v v un autoconcepto
El concepto que tiene por si misma. concepto que se tiene Lo que define La conducta, el de eficiencia y
tenemos _ de Em ieza*desde' de uno mismo, basado como llevar a la practica favoreciendo ~con
Nosotros mismos. Plezay ' en las experiencias persona, actividades ello la autoestima.
Por IO*CIue: Que una persona nace; sobre las habilidades, (emociones y congruentes _con La moti : ion es:
¥ es posible elevarla a | | cualidades, los afectos). los factores 2 mofvgeton es:
Estlara permeado partir de cualquier edad. capacidades, valores y Entgnces: c?gr][l_tlvos y El conjunto de
e IaS eamouones ¥ limites. v areclivos. variables
evla uado Ien Sus tres fises son:; L2 detelioran: El 'Afecto: Sine *bargo intermedias  que
o s, | [arracs o : sensacion a9 activan la
sentimientos. irmaciéon  recibida: jeti
v deleitarse con el aprecio Hipergeneralizacion: fg:éegr\;ic?oﬁg Los humanos conducta y/o la
Puesto*que: > ’ un_ solo  hecho se Q tienden a la orientan en un
aceptacion, afecto 'y . acompafiado incongruencia,  es sentido
Las creencias, se atencion  que  otras generaliza y se crea por 5 determinado para
forman con las personas le brindan. unaregla universal. expresiones algo  que  solo | i6nd
L " : quienes se tienen en a consecucion de
eXperlenClaS. Yy Ad * . Igualmente' corporales alta Vallla, se sienten un ObJeUVO.
son el reflejo de eyas: v observables capaz de realizar ¥
5 ibimos - 2 or los demas P : Esta hace que:
E)O;Te spli:rglde Afirmacién propia: pensar || Designacion global: te P — Asi es: v '
T positva y realistamente || €tiquetas I Mientras*que: i Busquemos la
i negativamente, en lugar : -
Produce: acerca de nosotros mismos. g e g El autoconcepto se satisfaccion de
¥ de describir el error. Las )
: : : . construye 'y se las necesidades,
— Se reallia en: v emociones: i
El conocimiento Targbiéni son aspectos desarrolla, va la motivacion es
factico que el Afirmacién compartida: : — que pFl)Jeden cambiando siempre, intermitente  y
individuo se generar y fortalecer la Filtrado: prestar atencion a impuisar 0 lo importante es cambia de
atribuye es || autoestima de aguellos || /@S COSas negativas y no le || Lo o | comprender su acuerdo a la
personal. con quienes se relaciona. dar importancia a lo positivo. acCion trascendencia. actividad.

Basicas: necesidades

fisioldégicas

Estas*so n:

\/

Comer, beber, dormir,
cubrirse del frio o el
calor o tener un techo.

Sociales

Estas*so n:
v

Las de asociacion
0 aceptacion.

Autorrealizacion €

Segu nIM aslow:

nivel mas
alto que los
seres humanos
alcanzan en la
satisfaccion de
las necesidades.

Es el

Se analizalo que se esy lo que
se quiere ser. Pueden ser de:
corto, mediano y largo plazo.

—

Jerarquia de las
necesidades de
satisfaccion

\

y

Se plantea fuando:* Metas

sUDS*

Mi Universidad

—>Depen$e de:

La satisfaccion del nivel anterior.

. \Z .
+—Los niveles se refieren a—y

Seguridad
Se refiergn a:
v

Lo personal
(integridad
fisica, emocional
y trabajo)

——— Prestigio

\ 4
Proguce:

Satisfacciones:
poder, prestigio,
categoria y
seguridad.

—> Retos

Se reQere a:

La posibilidad
de fallar o
acertar, hace la
vida atractiva,
genera interés,
satisfaccion y
entusiasmo.

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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Valores personales
v
Son fundam%ntales para:
Perfeccionar nuestra imagen.
4 )
Por ejemplo:
> Cortesia y buena educacién
\

Son regejo de:

La calidad de vida de una persona.

—» Dominio de si mismo ’Tﬂuye en:

El modo de exteriorizar
los sentimientos.

Tanto al

2

Perfil profesional

v .
Hace reffrenma:

. v
Tiene sus aqtecedentes en:

El uso que se ha dado en
educacion y en psicologia
organizacional.

v
Comp&ende:

producto de una
experiencia educativa como a las
caracteristicas que posee un sujeto.

PROYECCION PERSONAL
Y PROFESIONAL

Identidad profesional

Se asgcia con:
v
Tener experiencias, formas de entender y
conocimientos técnicos comunes, asi
como maneras coincidentes de percibir los
problemas y sus posibles soluciones.

\

Por lo,que:

¥

La profesiony el trabajo son factores

— Serenidad *Trais mite:

Terminos como competencias y de identidad individual y social.

Paz mental, espiritual y un
gran equilibrio de la persona.

—> Saber escuchar —»mpgrtante para:

Mantener una buena comunicacion
con nuestro interlocutor.

Comprension —»:Q uéles?

Pasar por alto las
equivocaciones ajenas, no se
les de mucha importancia y
encontrar alguna explicacion.

—  Discrecién —>Imrilica:

No revelar a quien no se debe
asuntos que se conocen por
la profesion o situaciones.

Es una degcripci()n de:

Las caracteristicas que se
requieren del profesional
para abarcar y solucionar
las necesidades sociales.

Asi leeS'

Un individuo se constituira
como profesional después
de haber participado en el
sistema de instruccion.

v
Es importinte incluir:

La delimitacion de las areas o sectores
donde se
egresado, ambitos de la actividad
profesional a realizar y las poblaciones
0 beneficiarios de su labor profesional

realizara la labor

habilidades, mientras que las
definiciones educativas destacan La profesi(')n*aporta:
el papel de los conocimientos. \J
Prestigio social, realizacion personal.

Intereses  intelectuales, sociales vy
econdémicos comunes. Esto se da también
en el periodo de la formacion profesional.

\
Entonces:

v

El profesional, al hacer su actividad,
se hace a si mismo; su identidad

v

Modelo de
desarrollo
profesional

c‘,Qué:es?

El proceso por el
gue las personas
progresan a través
de una serie de
etapas
caracterizadas por
distintas tareas de
desarrollo,
actividades y
relaciones.

v

; Qué,es?
CQ *

UDS:

Mi Universidad

(@

El proceso por el que las personas
toman conciencia de sus intereses,
valores, fortalezas y debilidades.

Medi%nte:

Identificar

dichos obijetivos.

objetivos  profesionales,
disefar planes de accién para alcanzar
Los sistemas de
planificacion profesional benefician tanto

a los trabajadores como a la empresa.

Existen tres clases de modelos:

v

De ciclo de vida

Indican*que:

v

Los trabajadores
hacen frente a
tareas de
desarrollo en el
transcurso de su

. rofesion.
personal no se entenderia sin su P v
identidad profesional. A SL#VGZZ
\ A
Por*ello. Pasan por distintas etapas

personales o profesionales.

Los principios de la ética
profesional de nivel general
son importantes, porque
puede haber cambios
significativos en la trayectoria
profesional de los individuos.

v v
Basados en la Del patrén
organizacion de direccion

Sostienezque:

Las profesiones pasan
por varias fases.

Sin enibargo:

Afirman que el desarrollo
profesional implica
aprendizaje de los
trabajadores para realizar
tareas definitivas.

Describe:cémo:

Contemplan
las personas
su profesion;
como deciden
sobre la
rapidez con
gue quieren
avanzar por las
etapas

v profesionales y
MenC|ona*que. en qué punto

Cada etapa supone cambios en las actividades
y en las relaciones con compafieros y jefes.

desean
regresar a una
fase anterior.
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