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‎La comunicación 
‎oral

‎1.1 La importancia de la 
‎comunicación.

‎COMUNICACIÓN, EXPRESIÓN 
‎Y LENGUAJE

‎La comunicación humana

‎1.1En primer término

‎por la urgencia de comunicar a otros

‎sus pensamientos ‎sentimientos

‎En el segundo caso

‎modifica los pensamientos de los demás

‎En el tercero

‎Perpetuar la hegemonía como ser natural

‎la comunicación no fue oral

‎los gestos ‎ los movimientos corporales ‎los símbolos

‎Ya presagiaban un tipo de comunicación más 
‎elaborado

‎DEFINICIÓN DE LA 
‎COMUNICACIÓN HUMANA

‎La comunicación

‎ entre los seres humanos se define

‎un proceso sistémico ‎permite la interacción entre dos o más 
‎personas

‎En una comunidad

‎cada persona tiene una gama de situaciones 
‎particulares

‎vivencias ‎experiencias

‎Esto permite mayor dinamismo en el acto 
‎comunicativo

‎La comunicación es un acto dinámico

‎LENGUAJE

‎el lenguaje es un fenómeno muy amplio que 
‎abarca aspectos

‎fisiológicos ‎psicológicos ‎antropológicos

‎privativo del ser humano

‎la capacidad de cada individuo para almacenar 
‎información

‎LENGUA Y HABLA

‎A) CARACTERÍSTICAS

‎La lingüística

‎asume por objeto el estudio del lenguaje 
‎humano

‎ha señalado al lenguaje

‎B) CARACTERÍSTICAS DE LA LENGUA

‎La lengua

‎es el ordenamiento mental de los 
‎planteamientos verbales

‎Las normas que deben ajustarse a la lengua son

‎prosódicas (de pronunciación) ‎ortográficas (de escritura) ‎semánticas (de significado)

‎Vuestra merced

‎ se transformó

‎vuesarced ‎voacé ‎vucé ‎ vuced

‎¿Qué es la comunicación?

‎comunicación es a partir de su etimología

‎que significa

‎Comunicar viene del vocablo latino 
‎communicare

‎compartir algo

‎los seres vivos tenemos la capacidad de 
‎comunicarnos

‎El proceso comunicativo se desarrolla

‎por medios de

‎ sonidos ‎olores ‎gestos o señas

‎hacerlo común

‎Los animales se comunican para encontrar 
‎comida

‎vusted ‎usted

‎gramaticales (de
‎estructura de la oración)

‎puntuación (usos de signos de puntuación, 
‎auxiliares y de entonación de la oración)

‎regula que un idioma no se convierta en un 
‎ente anárquico

‎es social, pertenece a una comunidad 
‎lingüística

‎la lengua es producto de una evolución en el 
‎tiempo

‎permite la interacción con otros

‎la lengua y el habla como proceso de 
‎conformación de mensajes

‎Conforme el individuo crece y se desarrolla

‎se enriquece su volumen de conocimiento en 
‎distintas áreas competentes a la comunicación

‎principios ‎creencias

‎las representaciones murales

‎informar

‎hacerlos coincidir con el propio

‎persuadir

‎angustias o necesidades básicas

‎compartir

‎surge por diferentes necesidades

‎El contacto

‎la persuasión ‎la expansión

‎1.2 El proceso de la 
‎comunicación.

‎Modelo básico del proceso comunicativo

‎tres elementos básicos

‎Emisor

‎inicia el intercambio de información y conduce 
‎el acto comunicativo

‎el emisor no necesariamente debe estar en 
‎contacto directo con el receptor

‎pueden estar en diferente lugar y tiempo ‎ni siquiera conocerse

‎mensaje

‎Se refiere a la información transmitida

‎puede tomar múltiples formas:

‎oral ‎escrito ‎imágenes

‎Modelo Shannon y Weaver.
‎ 

‎estudio del proceso comunicativo ‎e incluso adaptados a las necesidades 
‎particulares

‎A continuación, se enumeran algunos 
‎elementos

‎La fuente

‎posibles mensajes, el origen de las decisiones.

‎El canal

‎mediante el cual se transmite el mensaje

‎El ruido

‎Es toda interferencia, que evita que el 
‎mensaje llegue al receptor o lo haga de manera 
‎incomprensible

‎Ingeniero Claude E. Shannon 
‎desarrolla

‎modelo comunicativo enfocado en las 
‎condiciones técnicas de la transmisión de 
‎mensajes

‎el sociólogo Warren Weaver

‎Enfatizó la utilidad del modelo, la unión de dos 
‎disciplinas diferentes

‎El modelo de Shannon y Weaver

‎conocido como "La teoría de la información"

‎Modelo de David K. Berlo
‎ 

‎desarrolla un modelo con el que se plantea 
‎analizar las relaciones existentes

‎Entre

‎procesos de comunicación ‎aprendizaje ‎comportamiento

‎Fidelidad

‎reduce o elimina la interferencia del ruido

‎Codificador

‎función de tomar la información, decidir qué 
‎tipo de código usará para construir el mensaje

‎Decodificador

‎Recibe el mensaje codificado, descifra para 
‎conocer su significado

‎señas ‎olores ‎sonidos

‎receptor

‎Es quien recibe el mensaje

‎que contenga información que pueda ser 
‎entendida por el receptor

‎modelo aristotélico

‎1.3 Elementos de la 
‎comunicación

‎EMISOR

‎elemento o la instancia en que se crea el 
‎mensaje

‎la codifica en un sistema de símbolos mismo 
‎que deberá ser compartido

‎individuo u organización que desarrolla el 
‎mensaje también se le denomine “codificador”

‎ MENSAJE

‎es una cadena finita de señales producida

‎mediante reglas precisas de combinación

‎RECEPTOR

‎A quien recibe el mensaje

‎también puede fungir como emisor

‎se conoce como receptor

‎destino ‎enunciatario ‎destinatario

‎CANAL

‎medio por el cual los mensajes se transmiten a 
‎otra persona

‎Los libros ‎la prensa ‎el cine ‎la televisión

‎CONTEXTO

‎veamos algunas de ellas

‎El contexto idiomático ‎El contexto verbal ‎El contexto extraverbal

‎para los objetivos de nuestro curso

‎El contexto cultural

‎ 1.4 La comunicación oral

‎resultan de utilidad la primera y la cuarta

‎El contexto idiomático

‎relación entre las palabras que le dan sentido

‎El contexto cultural

‎conjunto de las instituciones que enmarcan a 
‎un grupo social en un determinado momento

‎conformado por codigos

‎ideológicos ‎estéticos ‎jurídicos ‎culturales en general

‎COMPRENSIÓN Y EXPRESIÓN ORAL
‎ 

‎ha captado el interés de prestigiados 
‎investigadores

‎es preciso entender qué es lo oral

‎Es una expresión

‎que se manifiesta o produce con la boca o 
‎mediante la palabra hablada

‎no es sólo el acto de emitir fonemas ‎conforman vocablos

‎HABILIDADES PARA LA COMUNICACIÓN ORAL

‎HABILIDADES INNATAS Y HABILIDADES 
‎APRENDIDAS

‎para la comunicación oral existen personas con 
‎habilidades innatas

‎Personas extrovertidas que no temen hablar 
‎en público

‎los primeros

‎con habilidades innatas

‎ los segundos

‎tres aspectos que les permitirá mejorar o 
‎aprender a expresarse en público

‎Los tres elementos son

‎visuales ‎vocales ‎verbales

‎PROBLEMAS QUE DIFICULTAN LA 
‎COMUNICACIÓN ORAL

‎la comunicación está ligada ala la otredad ‎puede ser confirmada o transformada durante 
‎un encuentro

‎Vaguedad o imprecisión

‎el individuo que tiene que comunicar una 
‎noticia fatídica

‎debe tener tacto

‎Rebuscamientos.

‎Charles Bally

‎teórico al que se ha hecho referencia en este 
‎libro

‎los vocablos que en un principio resultaban 
‎largos y complicados

‎TÉCNICAS DE EXPRESIÓN ORAL.
‎ 

‎No existe una modalidad única para dirigirse a 
‎un individuo

‎a un grupo o a un auditorio

‎Técnicas del diálogo

‎Conversación ‎tormenta de ideas ‎debate

‎Conversación

‎acción y efecto de hablar familiarmente una o 
‎varias personas con otra u otras

‎Tormenta de ideas

‎Tormenta de ideas ‎publicidad ‎diseño gráfico

‎Debate

‎no es otra cosa que una “discusión”

‎no hace justicia a lo que un encuentro de estas 
‎características es y hace

‎Preguntas y respuestas

‎se organizaban, en el pasado, ante auditorios

‎1.5 Las leyes de la retorica
‎ 

‎Retórica Definiciones
‎ 

‎la retórica abundan, y se matizan o precisan 
‎las unas a las otras

‎la retórica es el arte de expresarse y de 
‎persuadir

‎se reduce entonces a un arte de hablar o de 
‎escribir bien

‎Características generales
‎ 

‎I. Lo verosímil

‎aquello que es efectivamente verosímil en 
‎oposición a lo que no lo es (lo inaceptable, lo 
‎maravilloso, lo irracional, lo monstruoso, lo 
‎condenable, lo falso)

‎II. Adaptabilidad y variabilidad
‎ 

‎ son las exigencias de adaptabilidad y 
‎variabilidad, se verifica con relación al público, 
‎al objeto, a las circunstancias, al objetivo, al 
‎propio orador

‎III. El aprendizaje retórico
‎ 

‎El aprendizaje se cumplía así de a dos: cuando 
‎uno se levantaba para hablar, el otro también 
‎para contrariarlo, con la función de complicar, 
‎criticar, rebatir el discurso del primero

‎La Estructura Del Discurso Retórico.

‎Los tres géneros de la elocuencia
‎ 

‎I. El género deliberativo
‎ 

‎Es el de las asambleas donde se toman 
‎decisiones según las reglas de la democracia. 
‎Es, por decirlo de algún modo, el género del 
‎futuro, que consiste en aconsejar o 
‎desaconsejar en virtud de los valores de lo útil 
‎y de lo perjudicial

‎II. El género judicial

‎Es el de los tribunales, y en él se habla en 
‎pasado, a fin de acusar o defender, con los 
‎valores de lo justo y de lo injusto, de discutir 
‎en términos de contradicción sobre lo 
‎verdadero o lo falso

‎III. El género epidíctico o demostrativo
‎ 

‎Se trata del género que elogia o, más 
‎raramente, culpa o critica a personajes o ideas 
‎en diversas circunstancias ni políticas ni 
‎judiciales

‎Se expresa en general en presente y emplea los 
‎valores de la virtud y del vicio, de lo bello y de 
‎lo feo

‎Las cinco partes de la retórica.
‎ 

‎I. La invención (inventio) ‎II. La disposición (dispositio)
‎ 

‎III. La elocución (elocutio)
‎ 

‎IV. La acción (actio)
‎ 

‎V. La memoria (memoria)
‎ 

‎Es la primera etapa de la elaboración del 
‎discurso y ciertamente la más compleja. 
‎Consiste en la búsqueda de las ideas y de los 
‎argumentos

‎1. Las vías argumentativas

‎el ethos, el pathos y el logos. Los dos primeros 
‎son afectivos, el tercero es racional

‎2. Las pruebas

‎Aristóteles distingue dos tipos de pruebas: las 
‎atechnoi y las entechnoi

‎«extratécnicas» e «intratécnicas», es decir 
‎aquellas que existen en los hechos o en los 
‎textos

‎3. Los lugares

‎Los lugares (loci o topoi) son las fuentes de 
‎las cuales el orador puede extraer sus 
‎argumentos

‎Es el arte de ordenar los argumentos. Dicho de 
‎modo, de reunirlos según un plan
‎ 

‎se clásica con los siguientes.
‎ 

‎1. El exordio o proemio

‎Es la parte introductoria en la cual el orador 
‎intenta dar satisfacción a dos objetivos: 
‎captar la atención, y luego anunciar su plan

‎2. La narración
‎ 

‎3. La confirmación ‎4. La digresión ‎5. La peroración

‎Es la exposición de los hechos y necesita, de 
‎parte del orador, esta última incluye, en 
‎particular, las topografías, o descripciones de 
‎lugares, y las prosopografías, es decir retratos)

‎Sigue a la narración y es el enunciado de los 
‎argumentos, de las pruebas, definir si conviene 
‎comenzar por los más fuertes y terminar con 
‎los más endebles, o la inversa

‎Es un paréntesis móvil, situado después de la 
‎confirmación. Es el momento de jugar sobre 
‎los afectos, ya sea divirtiendo

‎Es el cierre del discurso, donde el orador 
‎apuesta a lo pasional, es decir dramatiza, los 
‎nudos o temas centrales abordados

‎o debe ser confundida con el término moderno 
‎que no se aplica sino a lo oral, conjunto de las 
‎técnicas relativas a la escritura del discurso o, 
‎si se prefiere, el estudio del estilo

‎Agrupa las técnicas de memorización de los 
‎argumentos, cuando es preciso improvisar o 
‎hablar sin apuntes.

‎ es el conjunto de las técnicas de lo oral, que 
‎comprende en particular el trabajo de la voz y 
‎de las actitudes corporales.
‎ 

‎Figuras de sentido o tropos
‎ 

‎I. El polo metafórico ‎II. El polo metonímico
‎ 

‎III. Otras figuras de sustitución

‎1. Comparaciones
‎ 

‎2. Metáforas

‎Es una figura de sentido sin ser un tropo, 
‎puesto que la relación de analogía es explícita 
‎en el contexto

‎Un mismo significante, es decir una sola 
‎realidad lingüística, a la vez gráfica y sonora, 
‎remite a uno o a varios significados.

‎1. Perífrasis
‎ 

‎La perífrasis expresa una idea de manera 
‎extensiva, más de lo necesario. Empleada sin 
‎moderación puede dar lugar a efectos ridículos 
‎o ampulosos.

‎2. Paráfrasis
‎ 

‎3. Pronominación ‎4. Metalepsis
‎ 

‎La paráfrasis propone una sustitución de un 
‎término presente en el enunciado, como en el 
‎caso de la comparación

‎sustituye una única palabra por un desarrollo 
‎mayor, ya sea una frase o un párrafo entero, 
‎permite generalmente anunciar una cualidad 
‎del objeto que se desea destacar

‎La metalepsis sustituye una cosa por otra que 
‎la precede, la sigue o se vincula a ella.

‎I. A diferencia de la metáfora, la metonimia 
‎opera una transferencia de tipo discursivo y no 
‎analógico entre un significado y el otro

‎2. Sinécdoque

‎Constituyen un subconjunto de las 
‎metonimias, ya que corresponden al mismo 
‎esquema de transferencia semántica

‎Figuras de palabras

‎Neologismos

‎son creaciones voluntarias y conscientes de 
‎palabras. Para que pueda hablarse de 
‎neologismo, es preciso que la palabra sea nueva

‎Hipocorismos ‎Diáfora

‎son creaciones o utilizaciones de diminutivos, 
‎abreviaturas o infantilismos, destinados en 
‎general a interpelar a alguien

‎Antanaclasis ‎Silepsis

‎La diáfora consiste en repetir una palabra ya 
‎enunciada para darle un nuevo sentido o un 
‎matiz diferente

‎La antanaclasis es una diáfora dialéctica que 
‎se apoya sobre una palabra empleada por un 
‎adversario y a la que se da una acepción 
‎diferente

‎figura próxima de la diáfora, consiste en tomar 
‎una palabra o una expresión en su sentido 
‎propio y en su sentido figurado a la vez

‎Poliptoton

‎ se define por el empleo, en un enunciado, de 
‎una misma palabra bajo diversas formas (
‎diferentes géneros, o diferentes 
‎conjugaciones)

‎https://plataformaeducativauds.com.mx/
‎assets/biblioteca/
‎1fc2080eec9eac1618903c9d1bf01016.pdf


