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Administracion de
recursos

La administracion de los recursos
materiales consiste en conseguir Ila
materia prima, los bienes y servicios en
cantidad y calidad requerida a menor
precio con el fin de que se cumpla las
funciones de la empresa y logre el
objetivo planteado. La administracion de
la empresa planea, programa, controla,
almacena, distribuye, controla los
materiales y equipos.

Importancia de los
inventarios

Modelos de control de
inventarios

Herramientas justo a
tiempo

Importancia de la
funcién de compras

- Inventario inicial
Se realiza cuando inicias

con las operaciones de tu empresa. En términos contables, se refiere al inventario que refleja tu saldo antes de que adquieras inventario adicional o de

que vendas el existente en un determinado periodo.

Se realiza al cierre de un periodo contable, es de vital importancia, ya que esta incluido en el balance general de la empresa, por lo que aporta informacion sobre los recursos

Responder a los periodos de mayor demanda requiere de planeacién y estrategia, este tipo de inventarios se mueve conforme a temporadas o promociones

los destinados al incremento de la demanda en época navidena o vacacional.

de lote, lo que puede reducir significativamente los costos, en lugar de solicitar productos cuando sea necesario

Mide los inventarios de principio a fin en un periodo contable. Se basa en un conteo fisico completo trimestral o anual. Es un método simple; sin embargo, no permite un control exacto de los

Segun el - Inventario final
momento
financieros disponibles al término de este.
- Inventario de anticipacion o prevision
Tipos  de ISegutr_1 2 comerciales. Un ejemplo:
El inventario es el conjunto de articulos o inventario Sfisice - Inventario en lote
mercancias que se acumulan en el almacén Estos se piden en tamaho
pendientes de ser utilizados en el proceso
productivo o comercializados.
, - Inventarios periodicos
Segun la
periodicidad

problemas que puedan s
-Inventarios perpetuo

urgir a causa de la escasez o la sobredemanda.
S

Registra los saldos después de que se realizd una transaccion y aporta informacidon actualizada y confiable sobre una base diaria. Su ventaja reside en el control constante y en la disminucion de

los robos hormiga.

- Inventarios de materias primas.
Es empleado para determinar el stock de existencias actuales en cuanto a materias primas o insumos, los cuales seran tratados para la generacion de los productos finales que la empresa fabrique.

Segun la forma ;
Son activos que se encu

- Inventarios de productos en proceso

entran en un proceso de modificacién y que se utilizaran en la produccion de otros productos en proceso o productos terminados.

- Inventarios de productos terminados

Se realiza un conteo de

- Inventario fisico

todas las mercancias o productos que el negocio ha producido y que estan listos para su venta a los clientes finales

Es una lista elaborada que corrobora la existencia real de productos y materias primas almacenadas, verifica su estado y define su estatus.
Otros - Inventario de minimos
Inventarios Llevar un inventario de minimos puede salvarte de no ser capaz de responder a la demanda de tus clientes y, por ende, tener pérdidas econdmicas relevantes. Este tipo de inventario se refiere al
minimo de unidades disponibles en almacén para cubrir la demanda potencial de los clientes en momentos concretos, aunque esta aumente.
- Inventario de maximos
Permite conocer la cantidad maxima de mercancia que una empresa puede almacenar, con el fin de evitar aumento en los costes de almacenamiento y manejo, asi como el deterioro de tus activos

Este método de valuacidn también es conocido como
que representan.
Usualmente, se utilizan 3 categorias:

- Articulos clase A. Suelen ser alrededor de un 20% del total del inventario; sin embargo, su valor llega a ser hasta el 80% del mismo. Tienden a tener

Método ABC una baja frecuencia de ventas.

- Articulos clase B. Representan el 40% del total de los articulos y rondan el 15% del valor total del mismo. Suelen contar con una frecuencia de ventas

moderada.

metodo 80/20 y consiste en definir la importancia de tus productos con base en la cantidad y el valor Al categorizar de esta manera, podras identificar facilmente qué bienes

merecen mayor o menor atencion; el inventario con mayor impacto
financiero requerira los mayores esfuerzos en su gestion. los
porcentajes del método ABC son Unicamente una guia y pueden variar
segun las caracteristicas de tu empresa.

- Articulos clase C. Son el 40% restante de los articulos. Representan el inventario menos costoso, con cerca de un 5% de su valor, y suelen contar con

una alta frecuencia de ventas.

Existen diversos métodos para el control de

inventarios, los cuales varian de acuerdo con Método PEPS = | mgtodo PEPS, también conocido como FIFO por sus siglas en inglés, consiste en identificar los primeros articulos en entrar al almacén para que sean los
las caracteristicas y necesidades de cada (primeras primeros en ser vendidos o utilizados en la produccion. Asi se evita, por ejemplo, que productos perecederos caduquen, ya que tendran un movimiento
empresa. No obstante, todos se asemejan en entradas, constante y oportuno.

que estan orientados a la obtenciéon de Eg'lf‘;:;as Este tipo de método necesita ser supervisado a través de una plantilla en la que se pueda estipular el total de movimientos actualizados del almacén.
utilidades. '

Este método de conteo de inventarios consiste en el

recuento frecuente de una parte del inventario total, con el fin de que todo este se haya contado al

menos una vez en un periodo de tiempo determinado. Se complementa con el método ABC, ya que a cada clase se le asigna una frecuencia de recuento

diferente.

Entre sus beneficios se encuentran la mejora de la
discrepancias que puedan afectar a nuestra empresa,
Para facilitar esta tarea de auditoria constante, resu
inventario de manera regular y facilmente.

Conteo ciclico

exactitud y fiabilidad del control de los inventarios, ya que permite encontrar y corregir en tiempo
sin requerir de un conteo total de los articulos.
lta de gran utilidad el contar con un software especializado que te permita llevar el controlar de tu

Este método de conteo de inventarios consiste en el recuento frecuente de una parte del inventario total, con el fin de que todo este se haya contado al
menos una vez en un periodo de tiempo determinado. Se complementa con el método ABC, ya que a cada clase se le asigna una frecuencia de recuento

diferente.

Conteo ciclico . .
Entre sus beneficios se encuentran la mejora de la

exactitud y fiabilidad del control de los inventarios, ya que permite encontrar y corregir en tiempo

discrepancias que puedan afectar a nuestra empresa, sin requerir de un conteo total de los articulos.
Para facilitar esta tarea de auditoria constante, resulta de gran utilidad el contar con un software especializado que te permita llevar el controlar de tu

inventario de manera regular y facilmente.

En el flujo tradicional del material a través del proceso de

Proveedores. Pocos proveedores. Proveedores cercanos o grupos de proveedores remotos. Repetir negocio con los mismos proveedores. Uso activo del analisis para permitir que los
proveedores deseables sean/permanezcan competitivos en los precios.

- transformacion, existen muchas esperas potenciales. Las - -, o . ,

C0|_11pras justo compras justo a tiempo (JAT) reducen el desperdicio que Cantidades. Tasa de produccion constante (un prerrequisito deseable). Entregas frecuentes en lotes pequenos. Acuerdos contractuales a largo plazo. Papeleo minimo para lanzar los

e se presenta en la recepcion y en la inspeccién de entrada, pedidos. _ N _ - _ _ _ _ N
También conocido como método Toyota o JIT, también reduce el exceso de inventario, la baja calidad y Poco o ningun permiso de rebasar o disminuir las cantidades recibidas. Proveedores motivados para empacar en cantidades exactas. Proveedores motivados para reducir sus tamanos de
permite aumentar la productividad. Permite los retrasos lotes de produccion (o almacenar material no liberado).
reducir el costo de la gestién y por pérdidas Calidad. Minimas especificaciones del producto impuestas al proveedor. Ayudar a los proveedores a cumplir los requerimientos de calidad. Relaciones estrechas entre el personal de
en almacenes debido a acciones aseguramiento de la calidad del comprador y del proveedor. Proveedores motivados a utilizar cartas de control estadistico del proceso en lugar de inspeccionar lotes por muestreo.
innecesarias, de esta forma, no se produce Embarques. Programacion de la carga de entrada. Asegurar el control mediante la utilizacion de una empresa de transportes propia o contratar transporte y almacenamiento.
bajo ninguna prediccidon, sino sobre pedidos
reales. Una definicion del objetivo del Justo a
Tiempo seria “producir los elementos que se Poner en Para describir el primer objetivo de la filosofia JIT los japoneses utilizan la analogia del "rio de las existencias". El nivel del rio
necesitan, en las cantidades que se evidencia los representa las existencias y las operaciones de la empresa se visualizan como un barco. Cuando una empresa intenta bajar el nivel
necesitan, en el momento en que se problemas del rio, en otras palabras, reducir el nivel de las existencias, descubre rocas, es decir, problemas. Hasta hace poco, cuando estos
necesitan”. fundamentales = problemas surgian en algunas empresas, la respuesta era aumentar las existencias para tapar el problema

Eliminar

despilfarros . .
servicio al cliente

Los 4 pilares o
principios del JIT

implica eliminar todas las actividades que no afiaden valor al producto como lo son: La inspeccion, el transporte, el almacenaje, la
preparacion, entre otros, con lo que se reduce costos, mejora la calidad, reduce los plazos de fabricacion y aumenta el nivel de

El JIT pone mucho énfasis en la bUsqueda de la simplicidad, basandose en el hecho de que es muy probable que los enfoques

Buscar simples conlleven una gestion mas eficaz. Un enfoque simple respecto al flujo de material es eliminar las rutas complejas y buscar
simplicidad lineas de flujo mas directas, si es posible unidireccionales.
Disenar
sistemas para | se consideran sistemas que identifiquen el problema y no que los disfracen o enmascaren, los sistemas deben efectuar un aviso o
Identificar alerta ante un problema
problemas.

Eliminacion de las actividades innecesarias. Por ejemplo, la actividad de recepcidon y la actividad de inspecciéon de entrada

no son necesarias con el Justo a Tiempo. Si el

personal de compras ha sido eficaz en la seleccidn y desarrollo de los proveedores, los articulos comprados se pueden recibir sin un conteo formal, inspeccidon y procedimientos de

pruebas.

Eliminacion del inventario de planta. Casi no se necesita inventario de materias primas si los materiales que cumplen los estandares de calidad se entregan donde y cuando
son necesarios. El inventario de materias primas sélo es necesario si hay motivo para creer que los suministros no son fiables. La reduccion o eliminacidn del inventario permite

que los problemas con otros aspectos del proceso productivo aparezcan y se corrijan.
Eliminacion del inventario en transito. Los departamentos de compras modernos consiguen una reduccion del inventario en t
cerca de la planta y proporcionar un transporte rapido de las compras.

ransito estimulando a los proveedores a situarse

Mejora de la calidad y la fiabilidad. Reducir el nimero de proveedores y aumentar los compromisos a largo plazo en los proveedores tiende a mejorar la calidad del proveedor

y la fiabilidad. Los proveedores y los compradores deben tener un entendimiento y una confianza mutua. Para lograr entregas s
exactas, se requiere también una calidad perfecta, o cero defectos.

Busqueda y evaluacion de proveedores: Constituye una de las actividades mas importantes de la funcidn
de compras, tendente a tener una calificacion de los proveedores en funcion de su capacidad de respuesta
frente a nuestra empresa, lo que constituye un punto de partida para las futuras relaciones comerciales con

0lo cuando sean necesarias, y en las cantidades

a. Reconocimiento de la necesidad. El proceso de compra comienza cuando el comprador reconoce la necesidad de adquirir un
producto o servicio a partir de reconocer una diferencia entre el estado deseado y el estado real existente.

b. Busqueda de informacion. el comprador debe acopiar toda la informacion que considera necesaria para fundamentar sus analisis y
la toma de decisiones.

c. Formacion de alternativas. A partir de la informacién recopilada el comprador determinara las alternativas de compra ante las que
se enfrenta, caracterizando a cada una de las alternativas con aquellos parametros relevantes.

ellos. Etapas cJe d. Evaluacion de alternativas. El comprador en cada compra determina cuales son los principales criterios de seleccion. A partir de
El procedimiento de las Mantenim,iento de un archivo actualizado de productos: con sus caracteristicas, técnicas, codigos de la decision esta de_fifli,cién se evalua de aCL_Jerdo a dichos crite_rios cada_alternativa o
compras identificacion, suministradores, precios y condiciones de entrega y pago. de compra e. Decision de compra. Con5|dera_ndo la evaluacion anterior y el esquema de fuerzas de Io; actores de la compra se llega a la decision
Negociacion permanente de precios, calidad, presentaciones y plazos de entrega, en funcion de las de compra que el proveedor, la cantidad a comprar, el valor de la compra, forma de pago, sujeto de la transportacion, lugar de entrega,
previsiones de compra y calificacion del proveedor. fecha de entrega, caracteristicas del producto, envase y embalaje a utilizar y otros elementos.
Prevision de compras, en su aspecto tanto técnico como econdmico y financiero. f. Ejecucion de la compra. Esta etapa comprende el conjunto de acciones para ejecutar la decision de compra tomada anteriormente.
Planificacion de pedidos por articulo y proveedor, determinando los volimenes de pedidos y fechas de g. Monitoreo postcompra. Luego de ejecutada la compra debe mantenerse un monitoreo del producto o servicio durante todo el ciclo
lanzamiento previstas. de consumo o uso con vista a detectar posibles fallos que puedan ser objeto de reclamacion.
Preparacion de ordenes de compras, lanzamiento de pedidos y seguimiento de los mismos hasta su
recepcion y control de la calidad, en el caso que lo requiera.
Solventar discrepancias en la recepcion del producto.
Analizar variaciones en precios, plazos de entrega y calidad
Para tomar esta decisidn debemos tener en cuenta el factor de costo. Ya que la _ _
decision entre comprar o fabricar se presenta al comparar los costos de adquisicidn 1. Materia prima
con los de la produccién del articulo. 2. Mano de Obra
Decisiones La empresa que por lo general compra sus piezas, tal vez en un futuro se vea 3. Gastos Generales
financieras impedida por los que fueron sus proveedores ya que te habras convertido en
competencia. Para determinar las inversiones se tienen que calcular con exactitud los
tres costos basicos:
La decision entre fabricar o comprar no puede ser una determinacion permanente.
Constantemente estan cambiando los factores que intervienen en ella, como son la
tecnologia, los métodos de produccion, las capacidades, el capital y el costo del capital. Si las
Hacer o dos alternativas de inversidon entre comprar o fabricar producen el mismo efecto en la
comprar empresa, el proyecto mas c_onvenlente es aquel que _|m_pI|que menos "variabilidad" (o
inseguridad con respecto al flujo actual) por el mismo rendimiento (utilidades).
A la inversa, si las dos alternativas de inversidn entre comprar o fabricar producen la misma
variabilidad, la mejor es aquella que produzca el mas alto valor en los ingresos.
1. Principio de Planeacion: Planear todo el manejo de materiales y las actividades de almacenamiento con el fin de obtener la 11. Principio de estandarizacion: Estandarizar los métodos de manejo, asi como los tipos y los tamafos del equipo
eficiencia maxima en el conjunto de operaciones. para ello.
2. Principio de sistemas: Integrar muchas actividades de manipulacion es muy practico en un sistema coordinado de 12. Principio de adaptabilidad: Usar los métodos y el equipo que realicen del mejor modo varias tareas y aplicaciones
operaciones, atencion de los vendedores, recepcion, para las que no se justifique el equipo de propdsito especial.
almacenamiento, produccion, inspeccion, empaque, bodegas, envios, transporte y atencion al cliente. 13. Principio de peso muerto: Reducir la razéon de peso muerto del equipo de manipulacién a la carga que soportara.
3. Principio de flujo de materiales: Disponer de una secuencia de operaciones y distribucion del equipo que optimice el flujo de 14. Principio de utilizacion: Planear la utilizacion 6ptima del equipo y la mano de obra para el manejo de materiales.
Principios materiales. 15. Principio de mantenimiento: Planear el mantenimiento preventivo y programar las reparaciones de todo el equipo
de manejo 4. Principio de simplificacion: Simplificar el manejo por medio de la reduccidn, eliminacion, o la combinacion del movimiento y/o de manejo. , _ _
de el equipo innecesarios. 16. Principio de obsolescencia: Reemplazar los metodos y el equipo obsoletos de manejo en los casos en que otros
materiales 5. Principio de gravedad: Utilizar la gravedad para mover el material hacia donde sea mas practico. mas eficientes mejoren las operaciones.
6. Principio de la utilizacién de espacio: Hacer uso éptimo del volumen del inmueble. 17. Principio de control: Usar las actividades de manejo para mejorar el control de inventario de produccién vy la
7. Principio del tamano unitario: Incrementar la cantidad, el tamano o el peso de las cargas unitarias. atencion de las ordenes.
8. Principio de la mecanizacion: Mecanizar las operaciones de manipulacion. 18. Principio de capacidad: Emplear el equipo de manejo para alcanzar la capacidad de produccidén que se desea.
9. Principio de automatizacion: Hacer que la automatizacion incluya funciones de produccion, manejo y almacenamiento. 19. Principio de rendimiento: Determinar la eficacia del rendimiento del manejo en términos de gasto por unidad
10. Principio de seleccion de equipo: Al seleccionar el equipo de manejo, considerar todos los aspectos del material que se manejada.
manipulara: Movimiento y método que se usaran. 20. Principio de seguridad: Contar con métodos y equipo apropiados para hacer el manejo con seguridad
Invertir en un sistema de inventario brinda un inherente aumento en la eficacia de los 1 - control de inventario en internet
Tendencias procesos de una empresa. Acelerar la captura ge inv_entz_:\rio_, cons,oli_dar y automatizar tendencias en los 2- Identif,icaci()_n de radi_g frecuencia
procedimientos, incrementar el control de mercancia, y disminuir la perdida son algunos de sistemas de control 3- Almacen de informacion en la nube
modernas de . |, heneficios de un sistema como tal. Sin embargo, el mayor beneficio de un sistema digital 38 FrvErE o 4- Analisis de trafico
administracion | 4o control de inventario es la valiosa informacién obtenida para analisis el cual nos da la 5- Movilidad en la captura
habilidad de tomar decisiones informadas en nuestro negocio. Si ademas se logra conectar el

proceso desde la cadena de produccion hasta el contacto con el cliente, los beneficios se
expanden enormemente



