
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

  

 



Concepto de competencia El origen de las competencias profesionales 

En otras palabras, la competencia es la capacidad de un buen desempeño en 

contextos complejos y auténticos. Se basa en la integración y activación de 

conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y valores. 

 

  Son muchos los autores que han aportado visiones diferentes sobre el tema. 

 En el Reino Unido, la competencia surgió asociada con la evaluación. 
 En Alemania, la competencia se vincula con definiciones profesionales globales. 
 En Francia, la competencia surge como crítica a la pedagogía tradicional. 
 En Holanda, dentro de una óptica de integración institucional y descentralización 

de las responsabilidades formativas. 
 En España, existe dentro del propio proceso de reforma del sistema una 

combinación del sistema británico. 
 

Características de las competencias profesionales Tipología de las competencias profesionales 

 El comportamiento: Determinado por estudios, instrucción que tenga el 

individuo, los conocimientos, actitudes y procedimientos, en sí el proceso 

de aprendizaje. 

 Las competencias: Son entonces argumentos que aplican a los saberes y 

aplicaciones del individuo. 

 Profundizar el proceso de acercamiento a los objetivos propuestos, 

justificando las competencias. 

 

 Competencia Técnica:  domina como experto 
 Competencia Metodológica:  sabe reaccionar aplicando las tareas adecuadas. 
 Competencia Social:  sabe colaborar en forma comunicativa y constructiva. 
 Competencia Participativa: sabe participar en la organización de su puesto de 

trabajo. 
 

Enfoque teórico de las competencias profesionales Gestión de las competencias profesionales 

Enfoque conductista: pretende realizar una especificación transparente de 

competencias de manera que no existan desacuerdos respecto a lo que constituye 

una ejecución satisfactoria. 

Enfoque genérico: prioriza los procesos subyacentes (conocimiento, capacidad de 

pensamiento crítico, etc.) 

Enfoque integral: Considera combinaciones complejas de atributos 

(conocimiento, habilidades destrezas, actitudes y valores) y la función que en una 

situación particular los profesionales atribuyen. 

 

La gestión de competencias, permite conocer el potencial de la organización 

y orienta a la hora de tomar decisiones de carácter organizativo. 

 Primera: Optimizar y aprovechar las competencias existentes. 
 Segunda: Captar nuevas competencias. 
 Tercera: Desarrollar y generar competencias no existentes. 
 Cuarta: Compensar la adquisición de competencias 

Niveles de adquisición de competencias profesionales Competencias específicas 

Se precisa que para la adquisición de las diferentes competencias los que el 

aprendizaje se conforma: 

 Dimensión personal:  se refiere, al logro de las competencias en un 

marco de respeto a los valores. 

 Ámbito profesional:  Promueve la integridad, y el compromiso.  

 Dimensión organizacional. 
 
 

 Competencias Personales: Confianza en sí mismo, Autocontrol, Visión 
Positiva Gestión de estrés y Asertividad. 

 Competencias de logro: Orientación al resultado, iniciativa, 
responsabilidad, resolución al problema y planificación y organización. 

 Competencias de colaboración: Empatía, trabajo en equipo y 
flexibilidad. 

 Competencias de movilización: Liderazgo, comunicación, orientación al 
cliente, resolución de conflictos y desarrollo de otros. 
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