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Entidades vivas y sociales constituidas por personas.

| 4.-Sirve para administrar a las personas en
las organizacidnes.

ayudar a las personas 2Ly a las organizacidnes a
alcanzar niveles altos de d fo.

conceptos relativos al poder.
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— 1.-Disciplina cientifica aplicada. — a
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Procura identific
organizacién, maximao provecho

Cultura de las organizacidnes.

ar diferentes situaciones de la

La antropologia.

— 2.- Se enfoca en las contigencias —

| 5.-Se enriguece con aportaciones de varias
ciencias:
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Formula hipdtesis y generalizaciones sobre la
dindmica del comportamiento en las organizacidnes.

— 3.- Métodos cientificos

Prestigio, poder, conflicto referente al estatus.
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Microperspectiva.

Analiza el compartamiento del individuo que trabaja
solo en la arganizacidn.

Niveles del
comportamiento
organizacional.

Nivel de sistemas
de la 8 .
organizacion Se-enfoca ie las personas que

Nivel de grupo '
Nivel individual I

Perspectiva intermedia.
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Resultado de la interaccion del ind ividue con la

situacidn.

Esta constituida por todos los factores
capaces de provocar, mantener y dirigir la
conducta hacia un abjetiva.

También es considerada coma el impulso que conduce
a una persona a eleqir y realizar una accidn en una Motivacidn.

determinada situacion.

Objetivas claros.

Es la manera de incitar un coampartamiento, imbuirle

energia, mantenerlo y dirigirlo.
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Teorias de la motivacion.

Fisiolégicas
Seguridad
Sociales

Estima
Autorrealizacion

Yiramide de

Necesidades basicas

Fisioldgicas: Alimentacion
Habitacion
Proteccion contra el dolor y el
sufrimiento

Seguridad: Supervivencia del individuo.
w1
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Sociales: Amistad
Participacion
Pertenencia a grupos, amor y afecto

Piramide de necesidades de Maslow.

Autorrealizacion: Desarrollo de sus aptitudes y
capacidades.
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Factores utllizades tradicionalmente por las
arganizaciénes para motivar a las personas

FACTORES DE
MOTIVACION LABORAL

@ﬂ@

Salario percibido

Prestaciones sociales persibidas

PRESTACIONES
SOCIALES

1.- Los factores higiénicos son las
condiciones de trabajo que rodean a la
persona.

Teoria de Herzberg'
Factores de motivacién

Relaclones con el gerente

Relaclanes con los colegas.

Teoria de los dos factores
de

Usa pleno de las habilidades personales

Se refiere al perfil del puesto y a las actividades
relacionadas con el. Los factores de satisfaccién son:

Definicién de metas y objetivos relacionados con el
trabaja.
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elland

cClelland |

MOTIVACION DE LOGRO: Lhkva
imponerse elevad s metas que
aloanzar. Tienen una gran necesidad
de &jecuciin, pero muy pooa de
afiliarse con ol as personas.

MOTIVAC ION DE PODER:
Necesidad de influir v controlar a
otras personas y grupos y a obtenar
&l reconocimiento por parte de el

~Lleguats ayudar 3ot gents

(“Demeo de b exoslencia.
~Trabgo bien realizado.
A pia rea po ma bilidades

«Mecasits feedbeck p.

'(-Leguﬂaqm ke commideren importarte
~Quigrs prestigio y dahe,

=La gusta que predo minensus idean
\:Smb tenar mentzldad poftics

/:Loglnhwrpopuiar. B

MOTIVACION DE AFILIACION: =Leguata ol comtacty con low da més.
MNecesidad de formar parte de un Ledisguats estaraok, = sients blen
arupo

&N aquipo

1.- La necesidad de realizacion.

% Nice Mind

www.nicemind.top

Es la necesidad de éxito, competitivo, busqueda de la
excelencia, lucha por el éxito y realizacién en relacién
con determinadas normas.

Es el impulso que lleva a controlar a otras personas o
influir en ellas. Es el deseo de producir en efecto, de
estar al mando.

3.- La necesidad de afiliacion.

Es lainclinacién hacia las relaciones interpersonales
cercanas y amigables, el deseo de ser amado y
aceptado por los demas.
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2Cémo funciona el
ciclo motivacional?

La experiencia de una persona en el mismo puesto. s 7T <ot c:on\‘!

Comportamienta Equilibric
o sccidn ¢
~:.'; I} Q Estimulo o
4 | - — 2.- Propia externa. — i 2
! S Reaccitn R" Mecesidad é
negativa
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Teoria de la equidad

Comparacidn con otra persona de otra organizacién.
———

“ V9 |

1.- Propia interna.

— 4.- Otro externa. —

Comparacién con otra persona dentro de la misma
organizacion.

— 3.- Otro interna. —

o v i
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Nice Mind

www.nicemind.top

Dinero

Analiza el efecto que la especificacidn de objetivos, los
desafios y la realimentacién produce en el desempefio

) . de las personas.
Participacion en la toma de decisiones.

Motivacion a las personas. ‘

Edwin Locke % ‘

1

Definicién de objetivos.

La definicién T3
de los b

Motivar a las personas

R

Desempefio individual.

Redisefio de los puestos y las tareas.
CLENTES

COMPARERDS

141

COLABORADORES.

Evaluacion del desempenio individual
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Nice Mind
www.nicemind.top

se refiere

Estudio de las personas y los grupos
que acttian en las organizaciénes.

TEORIA DE LA DRGANIZACION

J

b) El desarrollo de la organizacidn.

i Imﬁhm

Campo de conocimiento para toda

persona que deba tratar en organizaciones.

Disciplina académica que surgié como un
conjunto interdisciplinario de
conocimientos para estudiar el
comportamiento humano.
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