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Propuestas 

metodológicas para 

la intervención en 

trabajo social  

la programación en 

trabajo social  

proceso que antecede a la intervención; donde la investigación 

adquiere un papel fundamental al conocer y profundizar en las causas 

que generan el problema estudiado; además de ser la portadora de 

información para fundamentar la intervención programada, a través de 

la ejecución de acciones y tareas sistematizadas. 

La programación social  
proceso racional de fines, productos, servicios, recursos, tiempos, 

estrategias y acciones; que se escriben de forma sistematizada y con 

mucha lógica para alcanzar metas y objetivos. 

Técnicas e instrumentos para la 

intervención en trabajo social   

Trabajo Social es una disciplina de las Ciencias Sociales que emplea el 

método científico para conocer e intervenir en los problemas sociales 

que enfrentan los sujetos y que forman parte del objeto de estudio de 

la disciplina. 

La metodología en el marco de la 

investigación  

el estudio de todos los componentes de la investigación científica; es 

decir, es la ciencia, la realidad social, el conocimiento, la teoría, el 

planteamiento del problema, la justificación, el problema de 

investigación, las preguntas y los objetivos de investigación; así 

también, son las hipótesis, las variables, el método, las técnicas y los 

instrumentos. 

Principales técnicas de investigación  
 para el enfoque cualitativo, como para el cualitativo; estas son: la 

observación y la entrevista. La observación es la acción y efecto de 

observar (examinar con atención, mirar con recato, advertir). Se trata 

de una actividad para detectar y asimilar información. 

La entrevista y la formulación de las 

preguntas  

Todas las personas deben ser interrogadas sin que se introduzcan 

cambios en el enunciado de las preguntas, para evitar la influencia de 

las opiniones personales del encuestador y la posible variación de 

significaciones debido al cambio de palabras. 

La cedula censal  
Es un instrumento de investigación social que permite recopilar 

información más general y básica de la población de una comunidad, 

tomando en cuenta los siguientes indicadores: Parentesco, Sexo, 

Edad, Estado Civil, Escolaridad, Ocupación, Lugar de Nacimiento, 

Ingreso Familiar, y Total de Integrantes por Familia, entre otros. 

El cuestionario  
Es un instrumento que, aplicado en forma masiva, forma parte de la 

técnica de la Encuesta, la cual se utiliza para la recolección de datos y 

la acumulación de determinada Información acerca de un tema o 

problema de investigación. 

Guía de observación para el estudio 

exploratorio  

Es un instrumento de investigación social, el cual guía la observación 

y permite tener un acercamiento a la realidad socioeconómica, 

cultural y política de una comunidad. 

Diario de campo  
Es un instrumento de investigación social, mediante el cual se 

registran las observaciones efectuadas y las experiencias vividas 

durante el proceso de interacción y contacto con la comunidad. 

Diario fichado  
Es un instrumento de investigación social, que permite analizar y 

organizar la información registrada en el diario de campo, a través de 

determinados aspectos, variables o indicadores de acuerdo a las 

necesidades del investigador. 

Estudio socioeconómico  
es definido como un método de indagación valorativa y clasificatoria 

i-cualitativa de variables ponderadas, cuyo fin es descubrir en un 

sujeto 


