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|| Fisico

Unidad |
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La postura estando
parados o sentados
también se convierte en
un codigo de
comunicacion.

J

e perce

1.2 imagen personal

La imagen es precepcién

Ademas, es:

pcion

e se convierte en identidad
e se produce por estimulos

La imagen personal se percibe a traves
de los sentidos.




La imagen personal se
transmite a través del
lenguaje verbal y no
verbal

Atributos

Estilo de
vida
Personalidad

l
O

Ademas de que_

e Subjetiva
e Relativa
e Se hace un juicio de valor




1.5 juntas de trabajo

Son modelos de comunicacion que estimula la eficacia
de la toma de decisiones y contribuyen al éxito de los
resultados.

:

2
P

Objetivos

Informar
Educar
Se recomienda:

Resolver el problema
Tomar decisiones

i estar .
El objetivo de una reunion debe Generar ideas
(]

claro desde el principio -
ge celebran en lugar Y

(]
determinados

Decidir sobre una propuesta

. Definicion del orden d_e\ db:zr
. Listade temas pa-ra disc
. E\aborac'\()n de minuta

sin
Si un tema puede resolverse
‘ . .
) reunirse, NO cite a juntawoS T
Reflexion sobre los MO i
. .7
de una reunion e
. Considere que pasarl

. -
celebra una reunion habitua

Tipos de juntas

Juntas informales
Juntas formales

e Orden del dia
Lugar de la junta

el participante de la junta
el lider de la junta




1.8 autoestima

Es el amor que una persona tiene por si misma, para otros es el
conjunto de las actitudes del individuo hacia mismo, o la percepcion
evaluativa de uno mismo.

Las 4 “Aes” de la

autoestima
. e Aprecio
Autoentima + Aceptacin
e Afecto
e Atencion

LA i

3 fases

e Afirmacion recibida
e Afirmacion propia

¢ Aimaen LA PIRAMIDE DE
LA AUT I]__ESTIHA




Unidad 2

Imagen fI'Si(i

Es la percepcion que se tiene
de una persona por parte de
Sus grupos objetivo como
consecuencia d su
| apariencia o de su'lenguaje

La imagen fisica no es solamente asunto de la
indumentaria, comprende también las normas y
medidas de la cara y cuerpo, los colores, patrones y
texturas utilizadas en las prendas de vestir: incluye
la postura al pararse y sentarse y modo de caminar,
la sonrisa y otros gestos, los ademanes, el contacto
visual y la conducta tactil etc.

2.2 Comunicacién no verbal
Ademanes
Son la palabra del

movimiento







2.3 imagen corporal

Se inicia con la formacion del feto dentro del seno materno. Ya en la
infancia, antes de hablar, los nifios desarrollan un lenguaje corporal.
Este se relaciona en forma importante con las actitudes mentales
bésicas.

Para definir el lenguaje corporal, tenemos que considerar los siguientes puntos:

¢ Condiciones anatomicas previas.

¢ Tipo caracterologico del individuo o emociones y conductas.

e Género: masculino o femenino.

e Entorno correspondiente.

o Estrés.

¢ Habitos y dolencias corporales, psiquicas y mentales, que pueden ser hereditarios o
Adquiridos luego del nacimiento.

e Técnica.

e Area geogréfica.




2.4 Discurso

Es el lugar donde se construye el hablante y se
ejercita la lengua para significar el mapa
enunciativo de las relaciones humanas.

Como escribir un discurso
OO .,
e Introduccion:

representa la ventana
del mensaje en la cual
debe establecer una
relacion positiva con el
publico.

e Desarrollo: es el
cuerpo del discurso, la
parte medular del
texto.

e Climax: es la parte
mas intensa del
mensaje y donde se
apela las emociones

Las claves que deben considerarse

son: del pubh.c,o. .
e Conclusion: define el
v AnC|aI’ Ia atenCIf)n del Cierre diSCUFSiVO.
publico meta
v" Comunicar seguridad
v" Organizar con tiempo los

contenidos

v' Presentar informacion
siempre de calidad

v" Tener un lenguaje y estilo
consistente

v" No discurrir el manejo de la
informacion

v" No ofender al publico




Los recursos tacticos del discurso
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Saludo

Registro temético
Registro circunstancial
Registro de audiencia
Registro anecdético
Registro textual
Registro estadistico
Registro especializado
Registro metaférico
Registro comparativo
Registro audaz
Registro semitico
Registro humoristico

)
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