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 Diseño de la 
 investigación: 

 Método, 
 metodología y 

 técnicas de 
 investigación.

 Método de investigación  Investigación científica.

 Obtención de conocimiento

 representa  realidad

 adecuada

 fiable

 veraz

 objetiva

 ¿Qué es el método?

 Origen griego

 Meta

 Camino

 Vía

 Actividad  ordenada      

 Raíces etimológica

 Método científico.

 Conjunto 
 Reglas

 Procedimientos

 Características

 Racional

 Razón

 Lógica

 No acepta

 verdades  reveladas

 conocimiento  Religioso

 Corazonadas
 conocimiento  popular

 sentido común.

 Uso  modelos inferenciales
 Inductivo

 Deductivo.

 Sistemático

 No le interesa  Información inconexas

 Ideas interconectadas  Orgánica

 Cambio radical
 Teoría

 Grupos de teorías.

 Exacto

 No le interesan
 Enunciados vagos

 incoherentes

 Busca

 Claridad

 Precisión  proceso de trabajo

 Formula  problema

 Diseña  fase  Investigación

 Recolecta

 Información

 Técnicas
 Matemáticas

 Estadísticas  cuantificar  Datos

 Construye
 sistemas

 Proposiciones teóricas

 Verificable  Conocer  A través  Tesis  Verificables

 Falible

 Pretende  conocimiento  verdadero

 Frecuencia  alcanza

 Resultados  no son  dogma

 Reconoce  Falibilidad  procedimientos

 Datos y teorías  aceptados hoy  se pueden refutar mañana.

 Abiertos  Confrontación

 Verdades
 Relativas

 Siempre  Susceptibles

 Construcción

 conocimiento

 carácter
 Social

 Acumulativo

 Verdades científicas

 siempre  Relativas

 Amplían

 Profundizan  Históricamente

 Método inductivo y deductivo.

 Razonamiento

 Conocimiento
 Particular

 General

 Bacón  realizar
 Inducciones graduales

 Progresivas

 Certeza absoluta

 Observar

 Comparar

 Inducción exhaustiva  Conclusión confiable

 Usado

 Ciencias sociales

 Investigador

 Compara  Varios casos

 Busca  elementos  repiten  fenómeno observado

 Determina  causa  del problema

 Utilizado.

 Física

 Química.

 Biología

 Necesario  realizar  Observaciones
 Rigurosas

 Fenómenos investigados.

 Método deductivo.

 Aplicando  reglas  inferencia

 Conclusiones  Casos particulares

 Ejemplo:

 Todos los hombres son mortales  (premisa mayor)

 Daniel es hombre.  (premisa menos)

 Entonces, Daniel es mortal. (conclusión).

 Utilizado

 Ciencias formales  razonamiento eficaz

 El producto de dos números
 pares

 es un número par.

 12 es un número par  8 es un número par.

 por lo tanto  el producto 12x8  es igual a un número par.

 Obtiene  a partir

 semejanzas

 entre
 cosas

 objetos  que se comparan

 Métodos Cualitativos y 
 cuantitativos.

 Método cualitativo.

 Origen  trabajos
 antropología social

 sociología

 Concepción  énfasis  fenómenos

 Busca

 Descubrir

 Generar 
 teorías

 énfasis  fenómenos

 Define  uso

 métodos  cualitativos

 técnicas  comprensión personal
 sentido común

 Introspección

 Concentra  estudio  grupos pequeños.

 Técnicas de análisis

 triangulación  distintas fuentes de información  mismo fenómeno

 reflexión de grupo

 Análisis crítico

 Contrastación
 hipótesis

 Reflexión personal

 Estudios frecuentes  Conducta de diferentes

 Entorno

 Análisis
 símbolos sociales

 sentido de palabras.

 Producen  datos

 descriptivos

 interpretativos  objetivos

 Describir

 comprender

 Interpretar

 Explicar  fenómeno social

 Método cuantitativo.

 tarea
 verificar

 comprobar  muestras  representativas

 define  uso

 métodos  cuantitativos

 técnicas

 contar

 medir

 realizar experimentos

 verificación

 obtención  datos

 precisos

 sólidos

 repetibles

 Datos  que se producen  cuantificables
 Contar

 Medir

 Investigación
 nociones métricas

 correlaciones  escala numérica

 Aplicando  datos numéricos.

 Función  recabar datos.

 Muestra

 Parte de la población  analizada

 Representatividad

 población

 rasgos 

 N.  Investigación  desnivelada

 Demasiado grande
 seleccionar  manera aleatoria

 Elegir  azar  vaya aplicar  la encuesta  Floating Topic

 Tamaño de la muestra

 Del alcance  de  la investigación

 Tiempo

 Personas  aplicar  cuestionario

 Recursos  económicos

 Investigador  observa

 objeto

 formas
 Emanan  concepciones  teórico- metodológicas

 engloban  proceso  investigación

 visiones

 Selección de la metodología.

 Objetiva  criterio científico

 Finalidad  conclusiones

 veraces

 confiables

 significativas

 Técnicas de investigación.

 Instrumentos

 obtención 

 manejo

 información.

 diseñar  definir

 características

 escalas  respuesta

 proceso estadístico

 Herramientas

 Técnicas

 involucran  observación  incluir

 registros adecuados

 sistematizados

 exactitud

 Control en los datos

 Fase de experimentación de campo

 Cuestionario

 Entrevista

 Diario de campo

 Observación cuantitativa y 
 cualitativa.

 Encuesta

 Muestreo

 Entrevista

 Observaciones

 Técnicas de medición

 Información Primaria  campo de investigación

 Entrevistas

 Encuestas

 Observación

 Guía de entrevistas

 Etc.

 Información secundaria  Fuentes documentales

 Libros

 Archivos

 Revistas

 Censos estadísticos

 Titulo del cuestionario

 Especificación  a quien va dirigida

 Dividida

 Datos personales

 Preguntas de interés
 Objeto general

 Datos  comprobación  hipótesis

 Observaciones  En caso de duda

 Nombre  Formuló el cuestionario

 Consta  Preguntas

 cerradas

 breves

 concisas

 Posibilidad
 sola respuesta

 en algunos casos  dos

 Pregunta abierta  Encuestado  emite  breve comentario

 Forma
 Oral

 Aplicación
 universo grande  aplicar  muestra

 Población reducida  aplicar  todos los individuos

 Confiabilidad      

 Realiza

 cara a cara.

 Entrevistado y el entrevistador
 guiado por está técnica

 Entablan un diálogo.

 Guiados  Variables  hipótesis.

 Sustentados  marco
 teórico

 conceptual.

 Estructurada.  A quién va dirigida  que pretende recabar

 Dividida  Datos personales

 del entrevistado

 puede  permanecer  anonimato

 segunda  preguntas

 Interés

 investigación

 guiado

 Interés

 tema

 de la investigación

 hipótesis

 Se estructura

 Preguntas abiertas

 Respuestas
 breves

 extensas  entrevistado  decide  momento completa su respuesta

  Se aplica

 a una persona

 Entrevistador
 atento  recoger todos los datos

 importante  diario de campo.

 Instrumento

 Recopilación  datos observables.

 Notas  guardadas

 libreta

 fichas de trabajo

 ordenadas cronológicamente  secuencia numérica

 Funciones

 Registro

 Sistematizar  observación

 Contextualizar

 tema de investigación.

 datos que se observan

 Información  sirva  comprender
 circunstancias

 acontecimiento  analizado

 Datos 

 Lugar y fecha

 Grupo o grupos sociales

 Actividad o manifestaciones 

 Descripción

 entorno social

 Cultural ecológico

 político

 Otras observaciones  ampliar  información

 Base

 tema  investigar.

 hipótesis

 objetivos

 sustento teórico

 Observación
 elemento esencial  obtención de datos

 investigación.

 Cuantitativa y cualitativa

 Datos numéricos  factibles de graficar

 Control estadístico  perfiles

 Dos grupos
 Clasificar

 Considerar

 Cualitativa.

 Objetivo

 Exponer comportamientos

 Conductas culturales

 Análisis

 Interpretación

 Descripción

 Explicación

 Estudio  Conductas  grupos individuos

 Investigador

 Observar  población determinada

 Atención
 Diversos grupos

 Alerta  sentidos

 Conocimientos  previos

 Organiza  Observaciones  aplicación de conceptos

 Conducta

 Grupos sociales

 Simbolismos

 Final mente

 Explica

 Interpreta

 Comprende

 fenómeno social

 datos observados

 conceptos aplicados.


