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Competencias profesionales

son

Las competencias son caracteristicas que capacitan a alguien en un determinado
campo. No solo incluyen aptitudes teoricas, sino también definen el pensamiento, el
caracter, los valores y el buen manejo de las situaciones problematicas.

Caracteristicas Tipologia de Enfoques Niveles de Competencias
de las las teoricos adquisicion especificas.
competencias competencias
profesionales profesionales son
Aportan al estudiante o al trabajador
Enfoque los conocimientos, actitudes,

Comporta todo un conductista: Dimension personal  habilidades y valores propios de cada

conjunto de
conocimientos,
procedimientos y
actitudes
combinados,
coordinados e
integrados en el
sentido que el
individuo ha de
«saber hacer» y
«saber estary

La competencia no
reside en los
recursos
(capacidades), sino
en la movilizacion
misma de los
recursos
personales. Para
ser competente es
necesario poner en
juego el repertorio
de recursos.

Competencia técnica

Posee competencia
técnica aquel que
domina como las
tareas de su ambito
de trabajo y los
conocimientos y

destrezas necesarios.

Competencia
metodologica
Posee competencia

metodoldgica aquel que

pretende realizar
una especificacion
transparente de
competencias de
manera que no
existan
desacuerdos
respecto a lo que
constituye una
ejecucién
satisfactoria. No se
preocupa por las
conexiones entre
las tareas e ignora
la posibilidad de

sabe reaccionar aplicando dicha ligazén que
el procedimiento adecuadpodria propiciar su
a las tareas encomendadastransformacion

Competencia social
Posee competencia
social aquel que sabe
colaborar con otras
personas de forma
comunicativa y
constructiva

Competencia
participativa Posee
competencia
participativa aquel
que sabe participar
en la organizacion

Enfoque integral:
Considera
combinaciones
complejas de
atributos
(conocimiento,
habilidades destrezas,
actitudes y valores) y
la funcién que en una
situacion particular
los profesionales
atribuyen.
dependiendo de las
necesidades de la
situacion se implicaran
unos u otros
atributos

Trataria de habituarse profesion y actividad laboral.

a pensar en términos  Competencias se manifiestan a

proactivos,
preocupandose por
hallar la solucién

(«gano/ganas») y no los

culpables o,
simplemente, el

desquite, disponer bien

del tiempo,
distinguiendo entre lo
«urgentey» y lo
«importante» y

evitando que nos coma

el diaadia

Dimension
organizacional
Hablamos de
organizaciones que
saben donde van, qué
son y qué quieren ser,
organizaciones que
conocen sus
debilidades y

fortalezas atentas a las

amenazas y
oportunidades del
entorno

través de comportamientos en
situaciones concretas.

Competencias Personales
-Confianza en si mismo
-Vision Positiva

-Gestion del Estrés
-Asertividad

Competencias de logro
-Orientacion al resultado
-Iniciativa

-Responsabilidad
-Resolucion de problemas
-Planificacion y organizacion

Competencias de colaboracion
-Empatia

-Trabajo en equipo
-Flexibilidad

Competencias de movilizacion
-Liderazgo

-Comunicacion

-Orientacion al servicio al
cliente

-Resolucion de conflictos
-Desarrollo de otros



