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¿Qué es la ética empresarial? 

La ética empresarial es el conjunto de valores 

y normas por los que una empresa se rige a la 

hora de llevar a cabo su actividad; los 

principios que dirigen las acciones y toma de 

decisiones de una organización o entidad. Su 

objetivo es crear una cultura profesio nal y ética en la que los valores de la empresa estén 

alineados con la manera de actuar en la misma, al tiempo que se alcanza una mayor armonía 

con la sociedad. (Lahoz, 2022) 

¿Cuáles son los problemas éticos más comunes en la empresa? 

Se presentan cuando una determinada decisión, 

escenario o actividad crea un conflicto entre la 

organización y los principios morales de la 

sociedad. A veces, se trata de cuestiones que 

afectan a la imagen y reputación del negocio, otras, 

también acarrearán consecuencias legales. Generalmente se presentan con factores internos, 

es decir, por discriminación, racismo, jerarquías, poder o información. Llevar a cabo 

prácticas contables poco éticas. Esto generalmente es lo más común 



¿Qué influye para que  las personas  tomen decisiones distintas en 

situaciones de ética similares? 

El interés propio hacía sus objetivos personales o enemistad o rivalidad con algún asociado 

u otra empresa  

 

¿Qué estrategias aplican las empresas   para controlar la conducta 

ética de los empleados? 

Entender la realidad. El directivo debe aprender a valorar correctamente la realidad: lo que 

nos gusta no siempre coincide con lo que nos conviene. Definir la misión de la organización 

y sus valores. En cada una de sus decisiones, los directivos deben generar satisfacción en la 

organización en la que trabajan para mejorar los resultados futuros. La ética del directivo es 

una condición para dirigir mejor. 

El directivo observa los valores 

de otra manera, busca otros 

resultados, tiene otras 

motivaciones, se plantea otras 

alternativas. (IESE, 2015)  

 ¿Cómo deber ser el liderazgo de un directivo? 

La ética en la empresa depende en gran medida de cómo actúan sus 

directivos Pese a todo, la ética está presente en cada decisión que toma un directivo. De 



ahí la importancia que tienen los ejecutivos a la hora de promover la ética en las 

organizaciones en las que trabajan. (IESE, 2015) 

¿Qué  cualidades  son esenciales en un líder? 

Motiva a tu equipo de trabajo para ser un buen líder. 

Céntrate en el desarrollo del equipo. Respeta a los 

demás. Prioriza el desarrollo personal. Promueve el 

pensamiento estratégico. Son algunas cualidades que 

destacan a un líder. 

¿En qué temas o áreas   un emprendedor puede presentar dilemas 

éticos en la toma de decisiones? 

Aunque hay empresarios que consideran los valores éticos y la gestión empresarial como 

dos campos totalmente diferenciados entre sí, a día de hoy se considera fundamental que 

una empresa aplique una serie de valores éticos y morales para poder alcanzar el éxito. 

(MARTIN, 2018)  

Menciona las siete grandes finalidades de toda empresa de acuerdo 

al autor Raimond-Kedilhac. 

 Producir bienes y servicios que satisfagan necesidades del medio socioeconómico. 

 Generar valor económico agregado. 



 Establecer y cumplir de modo equilibrado y razonable los compromisos económicos 

con los elementos o factores que participan 

en la empresa, sin olvidar a los trabajadores, 

empleados, clientes, proveedores, 

inversionistas, entre otros. 

 Propiciar y mantener un ambiente donde los 

trabajadores y empleados se desarrollen 

individualmente y como comunidad social, 

permitiendo y estimulando en ellos 

motivaciones trascendentes. 

 Generar autocontinuidad de la empresa, que 

garantice su permanencia en el mercado. 

 Multiplicar oportunidades para que un 

mayor número de personas tenga acceso a 

ellas, es decir, dar preferencia al crecimiento 

que hay por incrementar oportunidades 

laborales, además del crecimiento de las 

ganancias y el acceso a los mercados. 

 Responsabilizarse del efecto en la ecología 

y las consecuencias secundarias negativas 

de la empresa y propiciar efectos positivos 
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