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Ética empresarial

• Discriminación y falta de diversidad. Discriminación de
género´, raza, religión y origen

• Nepotismo. Tener exclusividad sobre un empleado en
particular

• Salud y seguridad. Falta de protección contra caídas,
peligros incontrolados y problemas de la salud

• Responsabilidad ambiental. Cuidado a los empleados,
la comunidad y al medio ambiente

• Espionaje contable. Prácticas contables manipulables
con problemas legales

Adversidades comunes dentro de la 
ética empresarial



Definir la misión de la 
organización y sus valores

Los directivos deben 
generar satisfacción en la 
organización para mejorar 

los resultados futuros

Estrategias para promover la conducta ética

Formación de los 
trabajadores

Resulta muy eficaz ofrecer 
cursos y seminarios de 
ética empresarial que 

permitan crear valores y 
estructuras correctas

Evaluación del desempeño 
y comportamiento ético

Medir resultados de 
objetivos marcados a través 
de medios digitales, así como 
también las competencias y 
valores de los trabajadores



1. El buen liderazgo de un directivo

● Conduce a su equipo hacia
objetivos y metas que permitan
mejorar los aprendizajes a la vez

● Proporciona dirección y ejerce
influencia en su equipo

● Es capaz de conocer, comunicar y
construir en su equipo valores
éticos que los lleve al éxito

2. Cualidades esenciales en un líder

● Son responsables y cumplen sus
compromisos

● Administran y controlan sus
emociones

● Son congruentes en sus
pensamientos, intensiones y acciones

● Son capaces de adaptarse a cualquier
tipo de cambio y reaccionar
positivamente

Un buen líder



Un emprendedor puede atravesar algunos dilemas éticos durante el desarrollo de su organización:
1. Presión gerencial. El empleado se siente presionado a hacer cosas inmorales para

complacer al jefe o permanecer en el puesto
2. Ambición. Este aspecto lleva al emprendedor a optar por actos ilícitos o poco éticos
3. Discriminación. En ocasiones se trata de manera injusta las personas de otro origen o de

distintas ideales
4. Forma de negociación. En determinados momentos los directores de empresas mienten o

ante suplidores o terceros para obtener concesiones o sobornar

Dilemas éticos en la toma de decisiones

¿Qué influye para que las personas tomen decisiones distintas 
en situaciones de ética similares?

Los individuos son influidos por aspectos morales, familiares, sociales, y por su educación, así como por
las creencias y comportamientos adquiridos a través de la educación formal y por los antecedentes
culturales relevantes para la conducta ética. (Bol. Med. Hosp. Infant.
Mex. vol.72 no.2 México mar./abr. 2015. Revisión de modelos para el análisis de dilemas éticos.
https://www.scielo.org.mx/scielo.php)



Finalidades de la empresa según Raimond-Kedilhac (1997) 

Establecer un ambiente de
comunicación y relación
entre trabajadores para
poder desarrollarse
individual como grupalmente.
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02 Cada producto debe tener un
valor agregado.
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07

Sobrevivir en el mercado y
mantenerse vigente en la
competencia.

Satisfacer a la sociedad a
través de productos y
servicios.
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05
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Cumplir con los stakeholders.

Brindar oportunidades de
crecimiento laboral y
económico a más personas.

Tener un compromiso
medioambiental.
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