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1. ¢Qué es la ética empresarial?

Es el conjunto de valores, normas y principios reflejados en la cultura de la empresa,
cuyo objetivo es alcanzar una mayor armonia con la sociedad y permitir una mejor
adaptacion de los trabajadores en el entorno laboral, respetando los derechos de los
mismos en su doble papel de empresarios y de personas.
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2. ¢Cudles son los problemas éticos mas comunes en la empresa?

El conflicto de interés, la confidencialidad, en las relaciones de la organizacion, la
honradez, la justicia y la integridad de las actividades de comunicacion de la empresa.

3. ¢Qué influye para que las personas tomen decisiones distintas en situaciones de
ética similares?

Debido al desarrollo cognoscitivo de lo moral y de algunos otros factores mas, entre
ellos los valores personales, la diferencia cultural, la cultura de la empresa, la
estructura de la organizacién, la oportunidad, los sistemas de premio, los terceros
importantes y las presiones que originan realizar actividades en un entorno
competitivo.




¢, Qué estrategias aplican las empresas para controlar la conducta ética de los
empleados?

Entender la realidad, ayudar al projimo, complicarse la vida, definir la mision de la
organizacion y sus valores

¢, Como deber ser el liderazgo de un directivo?

Es el asumido por la persona que adopta el rol de informar. Esto quiere decir que este
liderazgo se basa en gran medida de informar a sus empleados de que deben hacer
cada dia y de manera adecuada.

¢ Qué cualidades son esenciales en un lider?
liderazgo, saber delegar, habilidad para la construccion de equipos, saber comunicar,

capacidad de resolucion de problemas, resiliencia, habilidades técnicas, empatia,
habilidades estratégicas y habilidades para reconocer y recompensar.

HABILIDADES DIRECTIVO

Capacidad para motivar al
equipo hacia una meta




7.

¢En qué temas o areas un emprendedor puede presentar dilemas éticos en la toma
de decisiones?

Con los proveedores, en la logistica, cuando se tiene que evaluar diferentes tipos de
presupuestos o estan en contra de sus beneficencia, en esos casos los empleados se
ponen en un dilema ya que esta de por medio su persona.

Menciona las siete grandes finalidades de toda empresa de acuerdo al autor Raimond-
Kedilhac.

Producir bienes y servicios que satisfagan necesidades del medio socioeconémico,
Generar valor econdmico agregado, Establecer y cumplir de modo equilibrado y razonable
los compromisos econdmicos con los elementos o factores que participan en la empresa,
sin olvidar a los trabajadores, empleados,clientes, proveedores, inversionistas, entre otros,
Propiciar y mantener un ambiente donde los trabajadores y empleados se desarrollen
individualmente y como comunidad social, permitiendo y estimulando en ellos
motivaciones trascendentes, Generar autocontinuidad de la empresa, que garantice su
permanencia en el mercado, Multiplicar oportunidades para que un mayor nimero de
personas tenga acceso a ellas, esdecir, dar preferencia al crecimiento que hay por
incrementar oportunidades laborales, ademds del crecimiento de las ganancias y el acceso
a los mercados, Responsabilizarse del efecto en la ecologia y las consecuencias secundarias
negativas de laempresa y propiciar efectos positivos.



