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(@

Tipos de consultores

)

Mi Universidad

Consultor externo Instituciones de formacidn Oficinas de consultoria

de personal de direccién

pequefia y mediana

Es aquel que es contratado por 1
la organizacion, institucién o / \ \
empresa, para supervisar el Estas organizaciones Consultores “profesores” consultoria general de
correcto proceso o procesos prestan servicios a clientes l empresas para
necesarios que se requieran o importantes y oficinas pequefias y
k por los que se contraten / multinacionales, poseen /Son similares 2 Ios\ medianas, por lo
conocimientos técnicos . . . comun en una zona
) independientes, existen PP
especiales y pueden ser L. geografica limitada.
/ : catedrdticos, profesores, o
. . competentes en estrategia . e especializacion
Puede tener las sigs. ventajas > capacitadores e .
Y reestructuracion . ) sectorial a fondo, por
. . . investigadores de .
e Esindependiente empresarial. . ., ejemplo, transportes
) o administracion de .
e Maneja experiencias de otras empresas el cual trabajo urbanos, textiles,
organizaciones , industria de la
no es la consultoria.

e Puede tener mas credibilidad \ impresidn o seguros. /
\ / Pero participan a ella a

tiempo parcial y con
bastante regularidad

o /

Consultores independientes

Oficinas de consultoria Consultor interno
multifuncionales

N 4 )

Es una persona o conjunto dentro de la Estos pueden ser generalistas, que se
Es aquel que es contratado empresa, pueden ser directivos o caracterizan por su gran experiencia
por la organizacion, especialistas, hacen funciones como: empresarial, por su capacidad para
institucion o empresa, para tomar datos, preparacién de datos, resolver problemas y por su habilidad para
supervisar el correcto soporte y documentacidn de entrevistas, llevar los asuntos, o especialistas que

proceso o procesos k entre otros. / k trabajan en un area técnica reducida. /
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Tipos de consultores segun el rol

\
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Director de proyecto

Consultor Lider

/Es el que hace que el trato d

Kterminar a tiempo

el
cliente se cumpla en su
totalidad, retroalimenta al
consultor lider, evalia Ila
satisfaccién del cliente toma
acciones necesarias para

\

)

/Es el que tiene que llevar a cabo\

el programa de trabajo de
consultoria a fin de que se
realice exitosamente, revisa y
retroalimenta el trabajo de
consultores senior y revisa los
reportes semanales y

Kmensuales de avance /

Consultor Senior

KI'iene como obligacién apoyar al\
consultor lider en sus tareas
correspondientes al proyecto,
asigna tareas “operativas” a sus
consultores junior y elabora los
reportes semanales mensuales

Consultor Junior

\a Su cargo. /

ﬁpoya a su consultor junior eh

todas las actividades
“operativas” que le son
requeridas, informa de

cualquier contingencia a su
consultor senior y mantiene
relaciones cordiales con el
personal  involucrado  del

\cliente. /




