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Tipos de 

consultores  

Grandes oficinas 

de consultoría 

multifuncionales 

Es una persona o conjunto 

dentro de la empresa, 

pueden ser directivos o 

especialistas 

Es aquel que es contratado por 

la organización, para llevar a 

cabo un proceso 

Consultor 

interno 

Acompaña a la empresa hacia 

un resultado establecido en 

función de las necesidades, las 

demandas y la situación 

concreta en la que se 

encuentra.  

Desventajas: No conoce la estructura 

organizacional de la empresa  

Desconoce la cultura organizacional 

Ventajas: Es independiente 

Tiene un juicio ―fresco, imparcial y no 

comprometido‖ 

Maneja experiencias de otras 

organizaciones. 
Consultor 

externo  

Asumen funciones como: 

Tomar datos, preparación de datos, 

soporte y documentación de entrevistas, 

ayuda en la agenda del proyecto y la 

elaboración de documentación. 

Da empleo a varios 

centenares de 

profesionales se puede 

considerar importante 

Empresas importantes 

de contabilidad que 

prestan servicios de 

asesoramiento 

empresarial 

Su dimensión les permite tratar con 

una amplia gama de clientes y 

ocuparse de problemas de dirección 

de empresas sumamente difíciles.  

Son las empresas 

profesionales más 

grandes del mundo en 

contabilidad y auditoría 

Una oficina pequeña 

para los Estados 

Unidos puede ser muy 

grande en un pequeño 

país en desarrollo. 

Oficinas de consultoría 

pequeñas y medianas 

Permite disponer de conocimientos 

especializados, una imagen, 

contactos y oportunidades de 

trabajo. 

Características técnicas:  

Consultoría general de empresas para 

oficinas pequeñas y medianas, por lo 

común en una zona geográfica limitada. 

Especialización sectorial a fondo, por 

ejemplo, transportes urbanos, textiles, 

industria de la impresión o seguros. 



 

Tipos de 

consultores 

Ventaja: aplican 

un criterio 

sumamente 

personalizado y 

flexible 

Consultores 

independientes 

Demuestran que existe 

mucho interés por trabajar 

con dichos profesionales. 

Se caracterizan por su gran 

experiencia empresarial, por 

su capacidad para resolver 

problemas y por su habilidad 

para llevar los asuntos 

Los “profesores 

consultores” 

Existen profesores, catedráticos, 

capacitadores e investigadores 

de administración de empresas 

cuyo principal trabajo no es la 

consultoría 

Proporcionan asesoramiento concreto 

sobre cuestiones empresariales 

bastante importantes 

Aportación: han sido nuevas 

perspectivas y nuevas ideas y no un 

trabajo rutinario de asesoramiento. 

Servicios: pueden 

ser asimismo 

menos caros 

Servicios de 

consultoría de 

instituciones de 

formación de 

personal de 

dirección 

Para promover las capacidades 

locales de consultoría de 

empresas y vincular a los 

profesores y capacitadores de 

administración de empresas 

con el mundo de la práctica 

Se ha realizado con la asistencia 

técnica de organismos 

internacionales y con la 

participación de empresas de 

consultoría experimentadas de 

otros países. 


