PROTOCOLO FAMILIAR
DE LA EMPRESA

MUEBLERIA CREDIFACIL

PREAMBULO
Los miembros de la FAMILIA “RODRIGUEZ GALINDO” que suscriben este Protocolo Familiar son
titulares de la totalidad de las acciones de la empresa “MUEBLERIA CREDIFACIL” que fundo
JUAN CARLOS RODRIGUEZ BELTRAN casado con NORMA GABRIELA GALINDO AGUILAR, en
1999, y que hoy en dia sigue dirigiendo la Compafiia.

Los firmantes de este documento, conscientes de la importancia que tiene para la familia y para la
sociedad en general, asegurar la continuidad del grupo empresarial familiar han llevado a cabo un
ejercicio de reflexion conjunta y sincera, por propia voluntad e iniciativa. Poniendo en comun
ideas que permitan conjugar las necesidades de la familia con las exigencias del futuro desarrollo
de la Empresa, deseando que las soluciones y pautas adoptadas queden debidamente
expresadas y acordadas en el presente documento.

La finalidad primordial del Protocolo Familiar es lograr que la Familia y la Empresa formen un solo
bloque cohesionado, unido por lazos de afectividad, conciencia social y profesionalidad y que las
normas que se establezcan resuelvan al mismo tiempo las inquietudes o necesidades legitimas
de los miembros de la Familia.

Atendiendo sobre todo a los aspectos relevantes de su educacion como accionista, para prevenir,
gue aspectos puramente familiares o personales puedan afectar a los criterios profesionales que
deben regir la gestion y direccidon en sus actividades econdémicas.

La familia, libremente determina obligarse a cumplir tales normas y pautas de actuacion firmando
el protocolo, confiando en que, con el tiempo y por su sensatez, tales normas se conviertan y se
incorporen a la tradicion familiar.

Las normas se modificaran o actualizaran atendiendo a la experiencia que resulte de su
aplicaciéon concreta, por voluntad expresada de la Familia y siguiendo el mecanismo previsto en
este documento. Incorporando otras normas que resuelvan situaciones nuevas 0 no previstas,
gue vayan apareciendo como consecuencia del desarrollo natural de la Familia o de la Empresa y
de la necesidad de adaptar cualquiera de ambas a las exigencias y circunstancias del momento.

El objetivo de los firmantes es dar a este primer Protocolo Familiar un contenido constituyente y
contractual que recoja el compromiso comun de todos ellos sobre aspectos fundamentales. De
acuerdo a este caracter, los aspectos mas especificos de cada circunstancia que pueda
acontecer en la préactica diaria y que no estén regulados en el Protocolo Familiar, deberan
resolverse a la luz de las pautas y principios que en él se hayan establecido.

Los firmantes de este primer Protocolo Familiar son conscientes de que, a partir de él, sus
relaciones mutuas inician una etapa mas reflexiva y formalizada, compatible con el clima de
confianza y de respeto que hasta el presente han caracterizado sus vinculos.
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TITULO I. MIEMBROS DEL GRUPO FAMILIAR

Nombre completo Parentesco

PAPA’
JUAN CARLOS RODRIGUEZ BELTRAN

MAMA’
NORMA GABRIELA GALINDO AGUILAR

HIJO
CARLOS DANIEL RODRIGUEEZ GALINDO

ABUELO
FREDY OTON GALINDO MOENTEJO

HIJO

JUAN JOSE RODRIGUEZ GALINDO

TITULO II. BREVE HISTORIA DE LA EMPRESA "MUEBLERIA CREDIFACIL"

LA empresa se creo en el ano del 2005 como suefio de tener una misma empresa después de varios aios de
haber de haber trabajado en mueblerias empezando el negocio entre juan Carlos Rodriguez Beltran Fredy
Otén Galindo Montejo mayerli Galindo Aguilar que se retiré tiempo después durante todo este tiempo fue
trabajo duro pero donde la empresa se consolido ya que era una de las que vendia en regiones cercanas a
la ciudad afios después la empresa en Comitan se expandio a ciudades como Comalapa, villa flores dando
por mala administracion se vo la necesidad de cerrarlas y regresar a vender solo en regiones cercanas a
Comitan hats ahora sigue siendo el modelo que le ha dado continuidad a la empresa y gracias se ha
mantenido a flote siendo una de la principal fuente de ingresos e involucrandose mas las hijos de fundador



TITULO lIl. DEFINICIONES

Protocolo familiar: acuerdo firmado por los familiares socios de una misma empresa con el fin de regular la
organizacion y gestion

Gobierno familiar: son los organismos que regulan las relaciones entre la empresa y la familia

Consejo de familia: es el organo en el que la familia toma decisiones sobre los temas que afectan a su
relacion con la empresa

Accionista: son los que poseen acciones de la empresa

Propiedad: es el poder directo sobre un objeto o bien por lo que se atribuye a su titular disponer del
mismo

Contractual: que procede de un contacto o se deriva de el

Cohesionado: dar y comunicar o proporcionar unir o juntar de manera coherente

TITULO IV. NORMAS DE ACTUACION

CAPITULO I. Ambito, naturaleza y principios
Articulo 1°. Ambito de aplicacion
A. Ambito subjetivo

1.1 Quedan obligados a cumplir las normas establecidas en el presente Protocolo todos los
miembros del Grupo Familiar que suscriben este documento, asi como el resto de miembros que
por ser menores de edad, no la hayan suscrito.

1.2 Quedaran también obligados a su cumplimiento todos los miembros de la Familia que
mediante la adquisicion de participaciones de la Empresa se conviertan en miembros del Grupo
Familiar.

1.3 Los miembros del Grupo Familiar adoptaran las medidas legales oportunas para asegurar que
la adquisicion de participaciones de la Empresa por miembros de la Familia mediante negocios
juridicos inter—vivos o0 mortis—causa exija de los adquirentes el compromiso ineludible de
someterse a las normas del Protocolo Familiar.
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1.4 Los miembros del Grupo Familiar daran a conocer a sus descendientes !as normas del
Protocolo Familiar y el espiritu y principios que las inspiran y les ensefiaran a familiarizarse con
ellas, adoptando las medidas educativas que consideren necesarias.

1.5 Los miembros del Grupo Familiar adoptaran las medidas legales que sean necesarias para
asegurar que la titularidad de las participaciones y derechos sobre la Empresa se conserve en
manos de la Familia.

1.6 En particular, los miembros del Grupo Familiar adoptaran los acuerdos sociales necesarios
para incorporar a los estatutos de la sociedad o sociedades cabeceras una prestacion accesoria
gue obligue a todos los socios a firmar el Protocolo Familiar y su incumplimiento inhabilite al socio
para ejercer su condicion social.

B. Ambito objetivo

1.7 Quedan también sujetos los derechos sobre las participaciones que, directa o indirectamente,
ostente la sociedad o sociedades cabeceras sobre otras entidades.

1.9Quedaran también sujetos al Protocolo los bienes y derechos que, provenientes del
patrimonio de la Empresa, la Junta de Socios no decida desafectar.

1.10Excepcionalmente, quedaran desafectados de las normas del Protocolo Familiar los
dividendos, devoluciones de capital u otras rentas que la Empresa distribuya a los miembros del
Grupo Familiar, salvo cuando la Junta de Socios expresamente decida afectarlos.

Articulo 2°. Naturaleza constituyente y obligacional

2.1 Mediante la firma del presente Protocolo, todos los miembros del Grupo Familiar reconocen
que su integro contenido resulta vinculante y con plena fuerza obligacional entre ellos y se
obligan a cumplirlo fielmente, comprometiéndose a llevar a cabo cualquier accién y a ejercer
cualquier derecho que les corresponda, de forma individual o agrupada, que resulte necesario o
conveniente para el cumplimiento y exigencia del presente Protocolo.

Articulo 3°. Valores
A. Culturay Tradiciones

3.1 La cultura y tradiciones de la Familia con relacién a la Empresa, iniciadas por primera
generacion y continuadas por las siguientes, han constituido el pilar fundamental de su desarrollo.
El Grupo Familiar desea que esta cultura siga viva entre las futuras generaciones pero no como
un legado rico e inamovible sino evolucionando constantemente para adaptarse a las exigencias,
valores y sensibilidades de cada momento y lugar.

3.2 La cultura familiar se forma mediante el dialogo y el debate interno, analizando
experiencias propias y ajenas, constituyendo la tabla de valores comunes y dejando opinar a
todos los integrantes de la Familia. En los foros familiares y societarios la opinion de los
miembros de mayor edad se tendra siempre en cuenta con la importancia, consideracion y
respeto que se merecen.



3.3 Los padres enseflaran a sus descendientes la historia y tradiciones de la Empresa de la
Familia y les mantendran debidamente informados de los proyectos y resultados de aquella en
funcién de su grado de madurez, de su edad v circunstancias. Los padres pondran los medios
necesarios para conseguir que sus hijos valoren y aprendan a querer y a respetar a la Empresa.

3.4 Es aconsejable progresar en la creacion de mecanismos que fomenten el interés de los
hijos para la Empresa para lograr, aunque no trabajen directamente en ella, que se sientan
integrados e informados de su desarrollo, de sus proyectos y de sus resultados.

3.5 Los miembros del Grupo familiar, con la participacién de la Familia, editaran un texto
consensuada en el que se recoja la historia narrada de la Empresa y de la Familia incluyendo la
mencion de los valores mas significativos de su cultura interna. El texto se difundird entre todos
los miembros de la Familia.

B. Unidad y consenso

3.6 Las decisiones se adoptaran buscando el mayor grado de consenso posible. Aun asi, se
comprende que la singularidad natural de las personas haga muy dificil coincidir sistematicamente
en la toma de decisiones, por lo que sera necesario convivir e impulsar el desarrollo de la
Empresa admitiendo que existen puntos de vista no coincidentes o incluso encontrados.

3.7 No obstante lo anterior, el debate interno y las diferencias que surjan entre miembros de
la Familia no deben trascender a terceros. Los firmantes del Protocolo cuidaran de mantener la
unidad de criterio cuando se manifiesten en publica o en privado y las decisiones que se adopten
por las mayorias establecidas se apoyaran incluso para quienes no las hubieran secundado.

3.8 Si las diferencias existentes en el seno del Grupo Familiar afectaran de manera relevante
a la convivencia familiar y entorpecieran o hicieran muy compleja o incomoda la toma de
decisiones en la Empresa y esta situacion se consolidara después de haber tratado de superarla
mediante procesos de mediacion objetivos, el Grupo Familiar dedicara sus mejores esfuerzos
para adquirir o hacer adquirir la participacion del miembro o miembros familiares en minoria.

C. Profesionalidad y solidaridad

3.9 La Empresa se regira aplicando criterios estrictamente profesionales. La Familia hara
abstraccion de sus intereses personales cuando tome decisiones empresariales y procurara que
la administracion y gestion de la Empresa se organice atendiendo al interés social y no el familiar,
persiguiendo la creacion de riqueza a largo plazo para el accionista.

3.10 El Grupo Familiar, en la medida de sus posibilidades, ayudard a los miembros de la
Familia que lo soliciten a conseguir sus aspiraciones profesionales. Los miembros de la Familia
cuya conducta, comportamiento o esfuerzo personal no sean consistentes con las peticiones que
formulan, no tendran derecho a obtener ésta ayuda.

D. Liderazgo y transparencia
3.12 La administracion y direccion de la Empresa se confiaran a las personas mas idoneas en

razén de sus conocimientos, cualidades y capacidad de liderazgo. En la medida de lo posible, la
direccion ejecutiva de la Empresa se confiara a una sola persona.



3.13 La confianza y la delegacién deberan coexistir con un esquema de informacion
sistematico que asegure la transparencia de la gestién y permita el seguimiento oportuno y
completo de los resultados de la Empresa.

CAPITULO Il. GOBIERNO Y DIRECCION
Articulo 42. El Consejo de Familia

4.1 Misidn. Se crea el Consejo de Familia con la misidon principal de cuidar y asegurar la buena convivencia
familiar y la aplicacidn de los principios y normas del Protocolo Familiar.

4.2 Miembros. El Consejo de Familia estara integrado por la siguientes miembros: los Fundadores, los cabezas
de Rama Familiar y tres personas ajenas al Grupo Familiar y de reconocido prestigio empresarial, profesional,
cultural, etc. y que acrediten una trayectoria de honestidad y profesionalidad, los cuales deberan ser
propuestos por algin miembro de este Consejo y aceptados unanimemente por el resto de los miembros del
Consejo de Familia.

Los Fundadores formaran parte del Consejo hasta que por voluntad propia decidan desvincularse o si existiera
algn motivo legal o de otra indole que les impidiera ejercer con normalidad su funcidn.

Los Cabeza de Rama Familiar podran ir acompafados, cada uno, por una persona de la Familia que elijan entre
los requisitos que en el siguiente apartado se indican. Los Cabeza de Rama Familiar formardn parte del
Consejo, en tanto ostenten tal condicidon (a diferencia de los acompafantes que ejercerdn mientras lo
disponga el Cabeza de Rama Familiar que los hubiera designado).

Es recomendable que se establezcan rotaciones en los miembros del Consejo, al objeto de ampliar el circulo
de familiares involucrados.

4.3 Requisitos para ser miembro. Podran acceder al Consejo de Familia. ademas de los Fundadores, los
Cabezas de Rama Familiar y las tres personas ajenas al Grupo Familiar, los miembros de la Familia en quienes
concurran y se mantengan las siguientes condiciones.

a) Tener cumplidos los dieciocho afios de edad.

b) Estar en posesion de una diplomatura o licenciatura nacional o extranjera, salvo cuando no hubiera ninguno
gue reuniera esta condicion de entre los miembros de la Familia.

c) Si en alguna Rama Familiar no existiera Cabeza de Rama Familiar o no hubiera ningin miembro mayor de
edad, podra elegirse como representante a la persona que ejerza la patria potestad de alguno de sus
miembros, mientras persistiera esta circunstancia y fuera aceptado por el resto del Consejo de Familia.

4.4 Funciones especificas. Las funciones del Consejo de Familia son las necesarias para llevar a cabo su misién.
A titulo orientativo se pueden enumerar las siguientes:

a) Impulsar la aplicacion del Protocolo y desarrollar sus previsiones.

b) Recibir la informacion que, sobre la marcha y resultados de la Empresa, le debe presentar el Consejo de
Administracion.



c) Transmitir al Consejo de Administracion las sugerencias que formulase la Familia y que tuviesen coma
finalidad mejorar la calidad de la gestidn empresarial, la armonia y convivencia entre los integrantes de la
Familia o el cumplimiento de deberes o normas contenidas en este Protocolo.

d) Administrar y gestionar las obligaciones de tutela en la formacion y orientacidn profesional de los jévenes
familiares establecidas en el Protocolo y en el Fondo para la Financiacion de Programas Educativos

e) Supervisar y proponer al Consejo de Administracién la realizacion de practicas laborales dentro del Grupo
par parte de la Familia o sus descendientes.

4.5 El Presidente. El Consejo de Familia elegira en su seno, por unanimidad, a un Presidente quien ejercera el
cargo durante cuatro afios, salvo que renuncie voluntariamente a él o sea removido del mismo por el Consejo
de Familia que podra tomar la decision, por mayoria de 2/3, en cualquier momento. En ningin caso podra
ejercer de Presidente quien sea primer ejecutivo o Presidente de la Empresa. En el supuesto de que no
hubiera unanimidad para designar a la persona que deba asumir la Presidencia, ejercera de Presidente,
durante un periodo de dos afios, el miembro del Consejo de Familia de mayor edad de entre los que no
hubieran ejercido como Presidente. Transcurrido dicho periodo, el Presidente cesara y quedara nombrado
como tal quien le siga en edad de entre aquellos que no hubieran ejercido. Y asi sucesivamente, hasta que el
Consejo por unanimidad tome otra decisién.

4.6 El Secretario. El Consejo de Familia elegird por mayoria de 2/3, un Secretario de entre sus miembros quien
ejercera el cargo durante cuatro anos, salvo que renuncie voluntariamente a él o sea removido del mismo por
el Consejo de Familia que podra tomar la decision, por mayoria, en cualquier momento. En ningln caso podra
ejercer de Secretario quien sea primer ejecutivo o Presidente de la Empresa o Presidente del Consejo de
Familia. A falta de acuerdo se seguird el procedimiento de nombramiento rotatorio establecido en el parrafo
4.5.

4.7 Funcionamiento. El Consejo de Familia se reunira necesariamente con caracter ordinario cuatro veces al
ano. También se reunira cuando la convoque el Presidente o lo soliciten dos, al menos, de sus miembros. La
convocatoria serd cursada por su Presidente, de forma oral o escrita, con una antelacién de quince 15 dias y
con indicacién de los puntos del orden del dia. Igualmente, seran validas las reuniones realizadas sin previa
convocatoria si asisten a ella, presentes o representados, todos los miembros del Conseja de Familia. Las
reuniones podran realizarse en cualquier lugar. El Presidente deberd sufragar con cargo a la Empresa los
gastos de desplazamiento y estancia incurridos por los miembros del Consejo como consecuencia de su
asistencia a reuniones.

4.8 Quorum y representacion. Las reuniones quedaran validamente constituidas sea cual sea el nUmero de
miembros que asistan a ellas en primera y Unica convocatoria. Sélo serd vélida la representacién efectuada a
favor de personas que tengan la condicién de miembros del Consejo de Familia.

4.9 Debates. El debate de las reuniones estara dirigido par el Presidente quien decidird el orden de
intervenciones y fijard las reglas que considere oportuno seguir en cada caso en funcién de las circunstancias
gue se den. El Presidente favorecera la participacion de todos los miembros y velard por mantener un clima de
sinceridad y didlogo



4.10 Votaciones y adopcidn de acuerdos. Cada miembro del Consejo de Familia tendrd un voto. El Presidente
ostentard un voto de calidad en caso de empate. Las votaciones seran orales y publicas; no obstante, cuando
la decision afecte a personas concretas, el Presidente o dos miembros del Consejo, podran establecer que sea
de aplicacion el voto secreto. Los asuntos en que sea necesario realizar votacidn, requerirdn una mayoria de
2/3 para su aprobacioén.

4.11 Representacion y ejecucién de acuerdos. El Presidente tendrd todas las facultades de representacion,
administracion y disposicidon que sean necesarias para ejecutar las decisiones adoptadas. El Presidente podra
delegar sus facultades a cualquier otro miembro del Consejo de Familia siempre que la sustitucidon se
formalice por escrito y se indique en ella el plazo de duracién.

Articulo 52. Junta General de socios

Articulo 62. Consejo de Administracion

Articulo 72. Direccion General



Articulo 82. Comité de Nombramientos

8.1 Misidén. La principal mision del Comité de Nombramientos es examinar y evaluar la trayectoria,
capacidad y cualidades directivas de las personas que les presenten y emitir una opinidn sobres su actitud e
idoneidad para desempeiiar unas determinadas funciones directivas. También emitird opinion sobre temas de
formacidn, incorporacion de familiares al trabajo y otras cuestiones similares que le soliciten.

8.2 Integrantes. El Comité estard integrado por tres personas ajenas a la Familia, designadas por el Consejo
de Familia y en su defecto serdn tres de las cinco personas externas que formen parte del Consejo de
Administracidon. Las personas que se propongan deberan tener una trayectoria profesional y unas
caracteristicas personales que agraden y sean aceptables para la mayoria de los miembros de la Familia.

8.3 Caracter discontinuo de su labor. EI Comité se formarda cuando se solicite su opinidn. El nombramiento
de los integrantes del comité se entenderd efectuado para cada ocasién salvo que el Consejo de Familia
dispusiera de otra cosa. Sus decisiones son inapelables.

CAPITULO IIl. TRABAJO Y FORMACION

Articulo 9°. Condiciones de acceso y trabajo.

9.1 Acceso. Como principio general se establece que los miembros de la Familia pueden ocupar
puestos de trabajo en la Empresa, siempre que sean acordes con sus conocimientos y
experiencia.

9.2 Prudencia. No obstante lo anterior, debe tenerse en cuenta que un exceso de miembros de la
Familia trabajando en la Empresa estd en la base de muchas decadencias empresariales de
sociedades familiares. El exceso de empleados familiares dificulta la incorporacion de buenos
profesionales, ya que la empresa pierde atractivo y no siempre contribuye a crear un clima laboral
competitivo y eficiente.

9.3 Cényuges. Se considera que no es recomendable que los cOnyuges de miembros de la
Familia se vinculen de forma laboral u otra relacién permanente con la Empresa.

9.4 Condiciones de acceso. Para que un miembro de la Familia pueda tener acceso a un puesto
de trabajo en la Empresa serd necesario que se cumplan las reglas siguientes:

a) Los candidatos deberan estar en posesiéon de la titulaciéon académica y experiencia que
exija el puesto de trabajo que solicitan.

b) Antes de solicitar un puesto de trabajo en la Empresa sera necesario haber completado
un periodo de dos afios trabajando en otra empresa no vinculada a la Empresa.

c) Para evitar tensiones entre las Ramas Familiares y salvo cuando existan circunstancias
de todos comprensibles que claramente lo impidan o desaconsejen, la politica de
incorporacion de familiares a la Empresa tenderéa a equilibrar la contribuciéon de cada una
de las Ramas procurando que guarden entre ellas una cierta proporcionalidad.

9.5 Practicas. Los miembros de la Familia menores de 26 afios podran hacer practicas laborables
en establecimientos de la Empresa conforme a las pautas y normas que establezca el Consejo de
Administracion y siempre que el comportamiento y cualidades de los miembros que lo soliciten no
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perjudiquen en nada la marcha de las actividades sociales o perturben la buena armonia de la
organizacion.

9.6 Deberes éticos. Los miembros de la Familia que se incorporen laboralmente a la Empresa,
ejerceran sus funciones y llevaran a cabo su actividad en beneficio exclusivo de la Empresa,
haciendo total abstraccion de sus intereses personales, circunstancias o relaciones en el seno de
la Familia.

9.7 Retribucién. Los miembros de la Familia que trabajen en la Empresa percibirdn una
retribucion acorde con la establecida por el mercado para puestos similares en empresas
comparables y que se fijar4, en cada caso, en funcion de su valia, de su dedicacion efectiva, asi
como de las responsabilidades asumidas y los resultados de su gestion.

CAPITULO IV. DERECHOS ECONOMICOS

Articulo 10°. Principios generales.

11.1 La politica econdmica del Grupo Familiar con relacion a la Empresa se rige por los
siguientes principios generales:

a) La Empresa debe retribuir anualmente al capital proporcionalmente a los resultados que
obtenga, variando el dividendo en funcion de sus proyectos y perspectivas econémicas.

b) La subsistencia econdémica del Grupo familiar no debe depender de los recursos
economicos de la Empresa, ya sea como retribuciones derivadas del puesto de trabajo o
servicios profesionales, ya sea como retribuciones derivadas del capital, por lo que sus
miembros tendréan otras fuentes de ingresos no vinculadas a la misma.

c) El Grupo Familiar expresa su firme voluntad de mantener la propiedad de la Empresa
impulsando su desarrollo y acrecentando su valor econémico y social.

d) Ningan miembro del Grupo Familiar ser4 obligado a mantener su participacion en la
Empresa contra su voluntad.

e) Los miembros del Grupo Familiar se comportaran entre si con lealtad, y en los actos de
disposicion actuaran con arreglo a la establecido en el Protocolo Familiar y en los
documentas que lo desarrollan o complementan.

f) EI Consejo de Administracién y la Direccion General de la Empresa aseguraran que la
informacion econdmica que reciban los miembros del Grupo Familiar se reciba
puntualmente y sea completa y veraz.

g) Cada afio, el Consejo de Administracion de la Empresa Familiar efectuara una
valoracion de sus acciones, conforme a métodos de valoracion comunmente aceptados en
su sector profesional, tomando como base los estados contables auditados. El resultado de
la valoracion efectuada se pondré a disposicion de todos los miembros del Grupo Familiar.
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Articulo 11°. Politica de beneficios para familiares. Pago de gastos personales. Capacitacion.
Ayudas por eventualidades. Compras de vivienda y Vehiculos. Ayuda para negocios propios.

Viajes. Los viajes de negocios realizados por los socios gerentes y/o ejecutivos seran solventados por la
Empresa en lo referente a pasajes y gastos de estadia conforme a una tabla de vidticos que sera
aprobada por los gerentes. Esta pauta no distinguird entre familiares y no familiares. Los cényuges, hijos
y demas familiares de los socios, gerentes, directivos y/o ejecutivos que acompafen en los referidos
viajes empresariales, y que revistan la condicion de familiares, no tendran el beneficio de pasajes ni
gastos de estadia.

Vehiculos. Los familiares socios, directivos y/o ejecutivos de la Empresa Familiar tendrdn a su
disposicion los automotores cuya titularidad corresponde a la empresa, para fines empresarios. El
mantenimiento y combustible de los mismos estaran a cargo de la Empresa.

Uso de Bienes Inmuebles de la Sociedad por miembros de la Familia: como principio general, se
considera desaconsejable el uso de los inmuebles por los miembros de la Familia. En este sentido, se
establece como regla que:

1. En ningun caso la Empresa adquirird bienes al solo efecto de ser usado de forma particular por los
miembros de la Familia.

2. En caso que un miembro de la Familia o sus descendientes, pretendan el uso de los mismos, los
Gerentes por unanimidad, decidiran aprobar su uso, y el alquiler a abonar. Para su determinacion,
deberan considerar los valores vigentes en la plaza, aplicandose las mismas condiciones que a un
tercero.

3.Los gastos de mantenimiento de dichos inmuebles correran por parte del miembro de la Familia que
utilice el inmueble.

Préstamos a socios y familiares. Como principio general, se considera desaconsejable que la Empresa
otorgue préstamos a los miembros de la Familia. En casos de absoluta necesidad y con caracter de
excepcion, los socios gerentes por unanimidad, resolveran su otorgamiento al miembro de la Familia que
asi lo requiriera, pautandose como condiciones de su devolucién, un interés compensatorio igual al que
utiliza para préstamos los bancos nacionales.

CAPITULO V. RELACIONES Y LIMITES ENTRE FAMILIA 'Y EMPRESA.

Articulo 12. Fijacién de la politica en materia de sueldos y honorarios, en materia de reservas y
dividendos de los accionistas y sus proporciones.

La politica de distribucion de utilidades del Grupo Familiar con relacion a la Empresa se rige por los
siguientes principios generales:

a) Las ganancias se determinaran en base a balances y las utilidades se distribuiran respetando la
naturaleza de las retribuciones, evitando la confusion entre sueldos, honorarios y dividendos.

b) Los sueldos y honorarios de los miembros del Grupo Familiar se haran de forma objetiva, de
acuerdo a su desempefio laboral en la Empresa y a las remuneraciones equivalentes del mercado
para una empresa de su tamafo y sector y a las tareas y responsabilidades encomendadas.

c) El Grupo Familiar expresa su firme voluntad de mantener la propiedad de la Empresa
impulsando su desarrollo y acrecentando su valor econémico y social.
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Se fijan las siguientes politicas de retencién de beneficios para que pueda sustentar el
crecimiento de la Empresa. A dichos efectos:

a. Se establece un tope de dividendos del (30%) de las ganancias del ejercicio.
b. El excedente de utilidades se destinara a las siguientes reservas:
a. Un 30 % para inversion y financiamiento del crecimiento de la empresa.

b. Un 40% para el Fondo de Reserva para Indemnizacion, teniendo como tope el valor de las
indemnizaciones al total del personal calculados en funcion de la normativa especifica.

c. Superado el tope de la Reserva del punto b., se destinard a un Fondo de Reserva para la
eventual adquisicion de las cuotas partes de la sociedad.

Enajenacion de participaciones sociales

Ningun miembro del Grupo Familiar sera obligado a mantener su participacion en la Empresa contra su
voluntad.

Derecho de preferente adquisicion. Los miembros del Grupo Familiar tendran un derecho de preferente
adquisicion si alguno de ellos desea enajenar su participacion en la empresa. El ejercicio de este derecho
correspondera en primer lugar a los restantes miembros del Grupo Familiar, en segundo lugar, sera la
propia Empresa la que gozard del derecho de preferente adquisicion vy, finalmente un tercero. Los
terceros incorporados no podran exceder un 30% del total del capital social. Salvo que exista el acuerdo
unanime de todos los socios para el caso de venta total o parcial de la empresa.

Prohibicién de ofrecimiento en garantia de las cuotas partes. Los miembros del Grupo Familiar se
obligan a no ofrecer en garantia a terceros sus participaciones sociales para negocios o cuestiones de
indole personal. La empresa no se hace responsable de las garantias asumidas por los socios.

Modificaciones y adiciones al presente Protocolo:

La modificacion de las normas del Protocolo debera ser aprobada por el Grupo Familiar. Para ello
cualquier Cabeza de Rama Familiar podra proponer la modificacion cuando, a su juicio, asi lo exija el
interés de la Empresa Familiar o de la Familia. La propuesta de modificacion deberd necesariamente
acompafiarse de una memoria justificativa que explique las causas y el alcance la modificacién que se
proponga.

El Grupo Familiar adoptara su decision mediante la emisién del voto en reunion conforme a los
porcentajes de voto que sus miembros tuvieran en la Empresa Familiar.
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