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Introducción 

 

La enfermería es una profesión en constante evolución, por ende, los profesionales 

de la salud deben estar actualizados en las últimas investigaciones y técnicas para 

brindar la mejor atención posible a sus pacientes. Así como también deben de estar 

altamente capacitados y cualificados al trabajar en colaboración con médicos, otros 

profesionales de la salud y pacientes para proporcionar atención integral y 

personalizada. 

Así bien, una formación adecuada de un profesional en enfermería es esencial para 

garantizar que los pacientes reciban atención de alta calidad y seguridad. Viendo 

esto pues los enfermeros son responsables de la atención diaria de los pacientes, 

así como de la educación y el apoyo a los pacientes y sus familias. Una formación 

adecuada les permite desempeñar su papel de manera eficaz y segura, y les 

proporciona las habilidades y conocimientos necesarios para detectar y manejar 

problemas de salud. Además, una formación continua es esencial para mantenerse 

al día con las últimas prácticas y avances en el campo de la enfermería, logrando 

esto con ayuda del método científico el cual facilita la obtención de un tratamiento 

mas individualizado y con una mayor calidad, pudiendo mencionar el proceso de 

atención de enfermería como una herramienta fundamental para garantizar la 

seguridad y calidad de vida del paciente. 

  



UNIDAD 1 

LA PROFESIÓN DE ENFERMERÍA 
 

La Profesión De Enfermería. Breve Repaso De Su Evolución  
 

La profesión de enfermería es una de las más antiguas y nobles del mundo. Se 

dedica a cuidar y mejorar la salud de las personas mediante la prevención, el 

diagnóstico y el tratamiento de enfermedades. 

Además de proporcionar atención directa a los pacientes, las enfermeras y 

enfermeros también tienen responsabilidades administrativas, educativas y de 

investigación. Pueden trabajar en una variedad de entornos, como hospitales, 

clínicas, consultorios médicos, escuelas y hogares de ancianos. 

Florence Nightingale fue una enfermera británica y reformadora sanitaria que se 

convirtió en un icono durante la Guerra de Crimea. Durante la Guerra de Crimea, se 

ofreció como voluntaria para trabajar en los hospitales militares y lideró a un equipo 

de enfermeras para mejorar las condiciones de los soldados heridos. Su énfasis en 

la higiene y la atención personalizada ayudó a reducir significativamente la tasa de 

mortalidad en los hospitales. Después de la guerra, continuó trabajando para 

mejorar la atención médica en Inglaterra como también, fundó la Escuela Florence 

Nightingale para Enfermeras en Londres y se convirtió en una defensora de los 

derechos de las enfermeras. Es considerada como la fundadora de la enfermería 

moderna. 

Florence Nightingale señalaba que Enfermería es cuidar y ayudar al paciente que 

sufre alguna enfermedad a vivir, lo mismo que la enfermería de la salud es mantener 

o lograr que la salud de cualquier niño o persona sana se mantenga y no sea 

susceptible de enfermedad. 

La definición de enfermería de Virginia Henderson es: "El arte y ciencia de ayudar 

a las personas a hacer aquellas cosas que contribuyen a su salud o bienestar, o a 

su recuperación o bien sea para aceptación de su condición, con el fin de alcanzar 

la máxima independencia posible". Según Henderson es ayudar a las personas a 



alcanzar su máximo potencial de salud y bienestar, y hacerlo de manera 

independiente. 

Du Gas plantea cinco tipos de necesidades en el siguiente orden de prioridad:  

• Necesidades fisiológicas.  

• Necesidades de protección y seguridad.  

• Necesidades de amor y sentimiento de pertenencia.  

• Necesidades de estima.  

• Necesidades de autorrealización.  

 

Características de una Profesión.  

 

Aplicación a la Enfermería  
 

La profesionalización debe entenderse desde dos vertientes: El esfuerzo 

organizado y sistemático de los miembros de la profesión 

Es indispensable tener licencia para ejercer nuestra actividad profesional como 

sucede en todas las sociedades modernas. Es importante también, que en la 

profesión se haga investigación disciplinar y participe en investigación multi e 

interdisciplinaria con transferencia de conocimiento de Enfermería a la solución de 

problemas de salud, lo que se proyecta en publicaciones, desarrollo de tecnología 

y capacidad de innovación.  

Un aspecto más es la acreditación de programas académicos como control de 

calidad de la formación profesional, que debe ser autónomo y de alta exigencia y 

con estándares de reconocimiento internacional. 

En México en el año de 1907 se promovió la necesidad de la preparación académica 

para realizar la función de enfermera, y que después se fortaleció al elevar los 

requisitos de estudios previos para el ingreso a la carrera, como sucedió en 1935 

cuando se establecieron los estudios de secundaria para cursar el nivel técnico, y 

más recientemente el requisito del bachillerato para cursar el nivel licenciatura, ha 



sido un proyecto en el que participan un buen número de las Instituciones 

Educativas de las Universidades de México y del sistema de Educación Superior. 

La carrera de Licenciatura en Enfermería se inició en 1967, pero su desarrollo fue 

lento, de una transición prolongada, baja demanda y de un índice también bajo en 

la relación ingreso-egreso y la titulación. La primera generación se dedicó a la 

docencia y la investigación. 

Una enfermera que cuida debe poseer conocimientos formales y experienciales 

además de presentarse como una persona única y auténtica que pueda inspirar 

confianza, tranquilidad, seguridad y apoyo efectivo, de lo anterior podemos 

identificar lo que debe tener el cuidador: conocimiento, dedicación, ética, el arte de 

la intuición y la aceptación de los demás. 

A continuación, se describen cada una de las características:  

• Conocimiento 

Significa conocer el trabajo que se está realizando para brindar soluciones a 

problemas que son importantes para el bienestar de los clientes: la prestación de 

servicios sociales. 

• Compromiso 

El compromiso de cuidado de la profesión, lleva implícito la preservación de la 

dignidad humana y acrecentar el bienestar para todos. Es decir que el compromiso 

es concebido como un sentimiento, que lleva implícito la conexión y la pasión. 

 

• Ética 

Una especie de normas que sirven para motivar, determinar y justificar las acciones 

que se realizan en pro de objetivos vitales y de metas importantes. A través de la 

ética se analiza qué se debe hacer dentro del marco de las acciones que realmente 

pueden emprender con el fin de preservar y mejorar la vida de los seres humanos. 

 
 



• Arte de intuición 

Es el poder de obtener los conocimientos que no se pueden adquirir ya sea por 

inferencia u observación, por la razón o la experiencia.  

 

• Aceptación del otro 

Es la capacidad de aceptar a la persona que cuida como un ser humano y que su 

presencia es fundamental para el cuidado de muchos. Al cumplirse este precepto, 

la persona que cuida, da peso al hecho de que la otra es un ser humano digno de 

respeto y dignidad  

 

Los Campos De Actuación Y Desarrollo Profesional En El Momento Actual. 

Enfermería Administrativa 

 

La enfermería administrativa se refiere al papel de la enfermera en la administración 

y gestión de servicios de salud. Esto puede incluir la planificación, organización, 

dirección y evaluación de programas de atención de enfermería y servicios de salud 

en general. Las enfermeras administrativas pueden trabajar en una variedad de 

entornos, como hospitales, clínicas, programas de atención a pacientes 

ambulatorios y agencias gubernamentales. 

 

Campos De Acción. 

 

Las profesionales de la salud administrativa se pueden desempeñar en las 

siguientes áreas del mercado laboral a nivel nacional e internacional. 

 

• Asistencial 

• Educativo  

• Gerencial  



• Investigativo  

• Ejercicio Independiente. 

• Asistencia clínica:  

• Administrativa 

• Docencia 

Hay dos enfoques principales para abordar diferentes aspectos de la investigación 

en enfermería. Estos enfoques se derivan de diferentes principios y utilizan 

diferentes métodos de recopilación y análisis de datos. 

Entre los campos de acción que tienen la enfermería encontramos 4 que son:  

1. Asistencial: clínica o domiciliaria  

2. Administrativo  

3. Docencia 

4. Investigación 

La atención domiciliaria incluye servicios y productos proporcionados a los 

pacientes en sus hogares que son necesarios para mantener, restaurar o mejorar 

su bienestar. La atención se centra en las personas y sus familias. 

El trabajo científico en enfermería implica la aplicación del método científico para 

investigar y mejorar la práctica enfermera. Esto puede incluir la realización de 

estudios para evaluar la efectividad de diferentes intervenciones enfermeras, el 

desarrollo de nuevos protocolos y prácticas, y la investigación para comprender 

mejor los procesos de salud y enfermedad. Los enfermeros científicos también 

pueden desempeñar un papel importante en la promoción de la salud y la 

prevención de enfermedades a través de la educación y la sensibilización del 

público. 

El proceso de atención de enfermería se refiere a un método sistemático utilizado 

por enfermeros para identificar y satisfacer las necesidades de salud de los 

pacientes. Este proceso consta de cinco pasos: valoración, diagnóstico, 

planificación, ejecución y evaluación. Durante la valoración, el enfermero recopila 

información sobre el estado de salud del paciente e identifica sus necesidades de 



atención. A continuación, utiliza esta información para establecer un diagnóstico de 

enfermería y desarrollar un plan de atención. La ejecución del plan implica la 

aplicación de intervenciones para satisfacer las necesidades identificadas. 

Finalmente, la evaluación se utiliza para determinar si el plan ha sido eficaz y si es 

necesario realizar cambios. 

 

Código Deontológico Y Responsabilidades De Enfermería 

El Código Deontológico de Enfermería es un documento que establece las normas 

éticas y de conducta que deben seguir los profesionales de enfermería. El código 

deontológico se divide en diferentes secciones que abordan temas como la relación 

entre los enfermeros y los pacientes, la confidencialidad, la competencia 

profesional, la investigación y el desarrollo de la enfermería. 

Entre las responsabilidades de enfermería se encuentran: 

• Proporcionar atención médica de calidad a los pacientes. 

• Trabajar en colaboración con otros profesionales de la salud para garantizar 

el mejor cuidado posible para los pacientes. 

• Proteger la privacidad y confidencialidad de los pacientes. 

• Mantener y mejorar las habilidades y conocimientos necesarios para brindar 

atención médica de calidad. 

• Participar en la investigación y el desarrollo de la enfermería para mejorar la 

práctica. 

• Respetar los derechos, la dignidad y la autonomía de los pacientes. 

• Proporcionar información clara y completa a los pacientes y sus familiares 

sobre el tratamiento y el cuidado que reciben. 

• Asegurar que los pacientes reciban un tratamiento seguro y eficaz. 

Establece cuatro deberes fundamentales y que rigen las normas de su conducta 

ética:  

1. Promover la salud  

2. Prevenir la enfermedad  



3. Restaurar la salud  

4. Aliviar el sufrimiento  

 

La ética profesional en enfermería está regulada por una serie de normas, 

incluyendo las normas constitucionales, administrativas y civiles. 

Las normas constitucionales establecen los derechos y deberes fundamentales de 

los ciudadanos, incluyendo el derecho a la salud y a una atención médica de calidad. 

Las normas administrativas regulan la organización y funcionamiento de los 

servicios de salud y establecen las responsabilidades de los profesionales de la 

salud, incluyendo las enfermeras. 

Las normas civiles regulan las relaciones entre individuos y establecen 

responsabilidades legales en caso de negligencia o mal desempeño en el ejercicio 

de una profesión, incluyendo enfermería. 

La ética profesional en enfermería también se rige por las normas éticas y 

deontológicas de la profesión, que establecen principios y valores esenciales para 

el ejercicio ético de la enfermería, como la confidencialidad, la autonomía y la 

beneficencia. En resumen, la ética profesional de enfermería implica cumplir con las 

normas legales y éticas que regulan la profesión, garantizando el cuidado ético y de 

calidad para los pacientes. 

 

Responsabilidad Penal De Los Profesionales En Enfermería 

 

La responsabilidad penal de los profesionales en enfermería se refiere a las 

acciones ilegales cometidas por enfermeros u otro personal de enfermería mientras 

realizan su trabajo. Estas acciones pueden incluir negligencia, abuso de pacientes, 

robo de medicamentos, fraude y otros delitos relacionados con la atención médica. 

Los profesionales de enfermería tienen la responsabilidad de proporcionar un 

cuidado de calidad a sus pacientes y de cumplir con los estándares éticos y legales 



aplicables a su campo. Si se les acusa de un delito, pueden enfrentar consecuencias 

legales, incluyendo multas, prisión o la pérdida de su licencia para ejercer. 

Iatrogenia Y Mala Práctica 
 

Iatrogenia se refiere a daño o efectos secundarios causados por el tratamiento 

médico. La mala práctica médica es cuando un profesional de la salud actúa de 

manera negligente o imprudente, causando daño a un paciente. Ambas pueden 

tener consecuencias graves para la salud de las personas afectadas y pueden ser 

objeto de acciones legales. Es importante que los pacientes estén informados de 

los riesgos y beneficios de cualquier tratamiento propuesto y que los profesionales 

de la salud actúen con habilidad y diligencia en el cuidado de sus pacientes. 

Ésta puede deberse principalmente a tres causas:  

• Por negligencia: Se refiere al descuido, a la omisión o abandono del paciente 

que le provoque un daño.  

• Por ignorancia: Cuando no se cuenta con los conocimientos necesarios y 

esperados en un profesional de enfermería para prestar un servicio que 

ofrezca seguridad a los usuarios.  

• Por impericia: En el caso que nos ocupa, se refiere a la falta de habilidad del 

profesional de enfermería para aplicar en el paciente los procedimientos 

necesarios durante su atención y que son atribuibles a su ámbito disciplinar.  

 

Responsabilidad Penal  

El ejercicio profesional de enfermería conlleva el riesgo de incurrir en conductas que 

constituyen infracciones a la normatividad jurídica. 

Debido a la naturaleza propia de la práctica de enfermería, los casos legales en los 

que con mayor frecuencia puede involucrarse el profesional de enfermería son: 

• Revelación de secretos 

• Responsabilidad profesional.  



• Falsedad 

• Usurpación de profesión 

• Lesiones y homicidio 

• Aborto 

• Abandono de personas 

 

El Documento De Consentimiento Informado 

 

El documento de consentimiento informado es un formulario legal que se utiliza para 

garantizar que un paciente entienda los riesgos y beneficios de un procedimiento 

médico o tratamiento antes de aceptarlo. El documento debe incluir información 

clara y completa sobre el procedimiento, incluyendo alternativas, posibles 

complicaciones y riesgos, así como los beneficios esperados. El paciente debe 

firmar el documento para indicar que ha recibido y comprendido esta información 

antes de continuar con el procedimiento. El objetivo de este documento es proteger 

los derechos y la privacidad del paciente. 

El consentimiento informado consta de dos partes: 

• Derecho a la información 

La información brindada al paciente debe ser clara, veraz, suficiente, oportuna y 

objetiva acerca de todo lo relativo al proceso de atención, principalmente el 

diagnóstico, tratamiento y pronóstico del padecimiento. 

• Libertad de elección 

Después de haber sido informado adecuadamente, el paciente tiene la 

posibilidad de otorgar o no el consentimiento, para que se lleven a cabo los 

procedimientos. 

 

 



 

La Imprudencia Profesional 

 

La imprudencia profesional en enfermería se refiere a la falta de cuidado 

o la negligencia en el desempeño de las tareas profesionales por parte 

de un enfermero. Esto puede incluir errores en la administración de 

medicamentos, la falta de seguimiento adecuado de los pacientes, o la 

falta de higiene en el entorno de atención médica. La imprudencia 

profesional puede tener consecuencias graves para la salud y el 

bienestar de los pacientes, y puede ser objeto de acciones legales. Es 

importante que los enfermeros sigan las pautas y protocolos 

establecidos, y que se mantengan actualizados con las últimas 

investigaciones y prácticas médicas para minimizar el riesgo de 

imprudencia profesional. 

 

La Infracción Del Deber De Cuidado 

 

Los dos pilares sobre los que descansa la citada estructura los 

constituyen, en primer lugar, la infracción del deber de cuidado y, en 

segundo lugar, la imputación del resultado antijurídico no querido. 

• El denominado deber objetivo de cuidado 

• El deber de cuidado como deber subjetivo 

La infracción del deber de cuidado ha de ser establecida por referencia 

al que podía y debía prestar, personalmente el autor 

  



Conclusión  

En resumen, la profesión de enfermería es esencial para el cuidado de la salud de 

las personas y juega un papel vital en el sistema de atención médica. Las 

enfermeras y enfermeros son profesionales dedicados y comprometidos que 

trabajan incansablemente para mejorar la salud y el bienestar de sus pacientes.  

La atención de calidad en enfermería es esencial para garantizar la seguridad y el 

bienestar del paciente, así como para mejorar los resultados del tratamiento médico. 

Una atención de calidad proporciona una comunicación eficaz entre el paciente y el 

personal de enfermería, permite la detección temprana de problemas de salud y 

asegura un tratamiento adecuado y oportuno. Como también puede contribuir a 

reducir los errores médicos y aumentar la satisfacción del paciente con la atención 

recibida. Así bien una atención de calidad en enfermería es esencial para garantizar 

la seguridad y el bienestar del paciente, así como para mejorar los resultados del 

tratamiento médico, de ahí su importancia de ejercer este labor con ética y 

responsabilidad desarrollando este oficio profesionalmente.  
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