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La segmentación de
mercado consiste en
dividir el mercado en

grupos más pequeños en
función de una serie de

características comunes y
homogéneas.

La segmentación, normalmente,
se divide en cuatro grandes

subcategorías:
 

•Comportamiento: La mayor
parte de las veces relacionado
con necesidades específicas y
cómo se usa un determinado

producto.
•Ubicación: País, región,

comunidad, provincia, ciudad,
pueblo, área, etc.

•Demografía: Edad o etnicidad.
•Psicografía: Estilo de vida y

opinión.
 



 

 
 

 

 

 

1.Método de segmentación a
corto plazo

Quieres hacer una propuesta
comercial para clientes y

prospectos. El primer enfoque
se basará en un método de

«una sola vez».
Estudia los datos y separa a
tus clientes grandes de los

medianos y pequeños. No nos
dirigimos a uno que nos

genera mayores recursos que
a uno que no. Lo que está en
juego y los riesgos no son los

mismos.
2. Método de segmentación a

largo plazo
La técnica de crear una

segmentación de marketing
por perfil es la más adecuada

para dividir un mercado.
 


